




  

СТРУКТУРА РОБОЧОЇ ПРОГРАМИ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

“Інформаційний менеджмент” 

 

1. Опис дисципліни 

“Інформаційний менеджмент” 

 
Дисципліна 

“Інформаційний 

менеджмент” 

Галузь знань, спеціальність, 

ступінь вищої освіти 

Характеристика навчальної 

дисципліни 

Кількість кредитів ECTS – 5 Галузь знань: 02 Культура і 

мистецтво 

Нормативна дисципліна 

циклу професійної 

підготовки, 

мова навчання українська 

Кількість залікових модулів – 

4 

Спеціальність 029 

Інформаційна, бібліотечна та 

архівна справа 

Рік підготовки: 

денна – 4 

заочна – 4 

Семестр: 

денна – 1 

заочна – 1 

Кількість змістовних модулів 

– 2 

Ступінь вищої освіти – 

бакалавр 

 

Лекції: 

Денна – 26 год. 

Заочна – 8 год. 

Практичні заняття: 

Денна – 26 год. 

Заочна – 4 год. 

Загальна кількість годин – 

150 

 Самостійна робота : 

Денна (в т.ч. тренінг, КПІЗ) 

– 95 год. 

Заочна – 138 год. 

Тижневих годин: 10 год. 

з них 

аудиторних – 4 год. 

 Вид підсумкового контролю 

– екзамен 

 

2. Мета й завдання дисципліни 

 

“Інформаційний менеджмент” 

 

2.1. Мета вивчення дисципліни 

 

Метою вивчення навчальної дисципліни “Інформаційний менеджмент” є 

оволодіння теоретичними знаннями та набуття практичних навичок здобуття, 

обробки і аналізу інформації у сфері навчально-наукової та управлінської 

діяльності, а також вироблення умінь роботи з спеціалізованим програмним 

забезпеченням відповідно до компетентностей вивчення дисципліни. 

 

2.2. Завдання вивчення дисципліни 

 

Одним з основних завдань курсу є формування у студентів теоретичних 



  

знань і практичних навичок роботи з науковою, бібліотечною, архівною та 

управлінською інформацією. 

Теоретична та практична підготовка фахівців з інформаційного 

менеджменту здійснюється згідно наступних питань: 

- правові основи інформаційних відносин; 

- теоретичні основи інформаційного менеджменту; 

- основи роботи з науково-технічною інформацією; 

- основи роботи з цифровими науковими профілями; 

- новітні можливості використання open data; 

- інформаційний консалтинг; 

- основи інформаційного менеджменту в управлінні; 

- управління інформаційними ресурсами; 

- основи інформаційної безпеки та безпеки інформаційних систем; 

- використання штучного інтелекту в інформаційному менеджменті; 

- управління комунікаціями; 

- основи авторських прав у сфері управління інформацією. 

 

2.3. Найменування та опис компетентностей, формування котрих 

забезпечує вивчення дисципліни 

 

ФК17. Здатність застосовувати спеціалізовані підходи до опрацювання 

текстів і цифрових інформаційних масивів на відповідних постулатах логічної 

теорії мислення та аналітики для вирішення професійних завдань. 

 

2.4. Передумови для вивчення дисципліни 

 

Успішне засвоєння студентами матеріалу навчального курсу передбачає 

наявності знань з основ бібліотечної справи та інформаційно-аналітичних 

технологій. 

 

2.5. Результати навчання  

 

РН21. Застосовувати у професійній діяльності методики критичного і 

системного підходу до роботи з документами, логічно опрацьовувати окремі 

фактичні дані із застосуванням новітнього аналітичного інструментарію. 

 

3. Програма навчальної дисципліни 

“Інформаційний менеджмент” 

 

Змістовний модуль 1. «Інформаційна компонента» інформаційного 



  

менеджменту 

ТЕМА 1. ПРАВОВІ ОСНОВИ ІНФОРМАЦІЙНИХ ВІДНОСИН 

Основні принципи інформаційних відносин у суспільстві. Загальна 

законодавча база у сфері інформаційних відносин. Національний інформаційний 

простір України. Поняття, предмет та метод інформаційного права. 

 

ТЕМА 2. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ІНФОРМАЦІЙНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ 

Інформаційні потоки в організації. Основні концепції інформаційного 

менеджменту. Соціально-психологічні особливості інформаційно-управлінської 

діяльності. 

 

ТЕМА 3. ОСНОВИ РОБОТИ З НАУКОВО-ТЕХНІЧНОЮ ІНФОРМАЦІЄЮ 

Галузева система науково-технічної інформації: загальна характеристика. 

Напрями НІД у регіональних центрах НТІ. Значення організації системи НТІ у 

розвитку інформаційно-аналітичного забезпечення інноваційних процесів. 

 

ТЕМА 4. ОСНОВИ РОБОТИ З ЦИФРОВИМИ НАУКОВИМИ 

ПРОФІЛЯМИ 

Лекція-тренінг щодо створення та ведення науковометричних профілів в 

системах Google Scholar, ORCID, PUBLONS, а також аналіз індексів цитованості. 

 

ТЕМА 5. НОВІТНІ МОЖЛИВОСТІ ВИКОРИСТАННЯ OPEN DATA 

Лекція-тренінг щодо формування навичок пошуку та використання 

відкритих даних на українських та закордонних платформах. 

 

ТЕМА 6. ІНФОРМАЦІЙНИЙ КОНСАЛТИНГ 

Основи управлінського консультування. Суть та сфера застосування 

інформаційного консалтингу. Професійні вимоги до інформаційних 

консультантів. Використання інформаційних технологій в роботі консультанта. 

Прикладні інформаційні технології та їх застосування в консалтингу. 

 

Змістовний модуль 2. «Управлінська компонента» інформаційного 

менеджменту 

 

ТЕМА 7. ОСНОВИ ІНФОРМАЦІЙНОГО МЕНЕДЖМЕНТУ В 

УПРАВЛІННІ 

Особливості інформаційно-аналітичної діяльності в менеджменті. 

Технології аналітичної роботи щодо збирання й обробки інформації. Моніторинг 

в менеджменті: види, завдання, специфіка застосування. 

 

ТЕМА 8. УПРАВЛІННЯ ІНФОРМАЦІЙНИМИ РЕСУРСАМИ 



  

Загальна характеристика інформаційних ресурсів України. Суть та зміст 

управління інформаційними ресурсами. Основи інформаційної логістики. 

Логістичні інформаційні системи. 

 

ТЕМА 9. ОСНОВИ ІНФОРМАЦІЙНОЇ БЕЗПЕКИ ТА БЕЗПЕКИ 

ІНФОРМАЦІЙНИХ СИСТЕМ 

Суть та об’єкти інформаційної безпеки. Інформація з обмеженим доступом. 

Методи та засоби захисту інформації. Шляхи захисту інформації у комп’ютерних 

системах. 

 

ТЕМА 10. ВИКОРИСТАННЯ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ В 

МЕНЕДЖМЕНТІ 

Основні принципи використання штучного інтелекту. Штучний інтелект 

при прийнятті управлінських рішень. Використання штучного інтелекту при 

аналізі інформації. Обмеження та недоліки використання штучного інтелекту в 

інформаційному менеджменті. 

 

ТЕМА 11. УПРАВЛІННЯ КОМУНІКАЦІЯМИ 

Комунікативна політика. Види комунікацій. Методи вдосконалення 

комунікацій. Ефективність комунікативної діяльності, її складові. Створення 

позитивного іміджу організації засобами комунікативного менеджменту. 

 

ТЕМА 12. ОСНОВИ АВТОРСЬКИХ ПРАВ У СФЕРІ УПРАВЛІННЯ 

ІНФОРМАЦІЄЮ 

Місце авторського права серед прав інтелектуальної власності. Поняття 

авторського права. Основні завдання та функції авторського права. Принципи 

авторського права. Джерела авторського права в Україні. 

 

4. Структура залікового кредиту дисципліни 

“Інформаційний менеджмент” 
денна форма навчання 

 Кількість годин 

Лекці

ї 

Прак-

тичні 

заняття 

Само- 

стійна 

робота 

Трені

нг, 

КПІЗ 

Індиві- 

дуальна 

робота 

Контро-

льні заходи 

Змістовий модуль 1. 

«Інформаційна компонента» інформаційного менеджменту 

Тема 1. Правові основи 

інформаційних відносин 
2 2 7 

4 1 

Опитуванн

я 

Тема 2. Теоретичні основи 

інформаційного менеджменту 
2 2 7 

Опитуванн

я, тести 

Тема 3. Основи роботи з науково-

технічною інформацією 
2 2 7 Тести 

Тема 4. Основи роботи з цифровими 2 2 7 Опитуванн



  

науковими профілями я, тренінг 

Тема 5. Новітні можливості 

використання open data 
4 4 8 

Опитуванн

я, тенінг 

Тема 6. Інформаційний консалтинг 
2 2 7 

Опитуванн

я, модуль 

 Змістовий модуль 2. 

«Управлінська компонента» інформаційного менеджменту 
 

Тема 7. Основи інформаційного 

менеджменту в управлінні 
2 2 7 

4 2 

Опитуванн

я 

Тема 8. Управління інформаційними 

ресурсами 
2 2 8 

Опитуванн

я 

Тема 9. Основи інформаційної 

безпеки та безпеки інформаційних 

систем 

2 2 8 
Опитуванн

я, тренінг 

Тема 10. Використання штучного 

інтелекту в менеджменті 
2 2 7 

Опитуванн

я, тренінг 

Тема 11. Управління 

комунікаціями 
2 2 7 

Опитуванн

я, тренінг 

Тема 12. Основи авторських прав у 

сфері управління інформацією 
2 2 7 

Опитуванн

я, РКР 

Разом 26 26 87 8 3  

 

заочна форма навчання 

 Кількість годин  

Лекції Прак-

тичні 

заняття 

Само- 

стійна 

робота 

Індиві- 

дуальна 

робота 

Контро-

льні заходи 

Змістовий модуль 1. 

«Інформаційна компонента» інформаційного менеджменту 
 

Тема 1. Правові основи інформаційних 

відносин 

2 

2 

11 - 
Опитуванн

я 

Тема 2. Теоретичні основи інформаційного 

менеджменту 
12 - 

Опитуванн

я, тести 

Тема 3. Основи роботи з науково-технічною 

інформацією 
11 - Тести 

Тема 4. Основи роботи з цифровими 

науковими профілями 

2 

11 - 
Опитуванн

я, тренінг 

Тема 5. Новітні можливості використання 

open data 
12 - 

Опитуванн

я, тенінг 

Тема 6. Інформаційний консалтинг 
12 - 

Опитуванн

я 

Змістовий модуль 2. 

«Управлінська компонента» інформаційного менеджменту 
 

Тема 7. Основи інформаційного 

менеджменту в управлінні 

2 

2 

12 - 
Опитуванн

я 

Тема 8. Управління інформаційними 

ресурсами 
12 - 

Опитуванн

я 

Тема 9. Основи інформаційної безпеки та 

безпеки інформаційних систем 
  

Опитуванн

я, тренінг 

Тема 10. Використання штучного інтелекту 

в менеджменті 2 
11 - 

Опитуванн

я, тренінг 

Тема 11. Управління комунікаціями 11 - Опитуванн



  

я, тренінг 

Тема 12. Основи авторських прав у сфері 

управління інформацією 
11 - 

Опитуванн

я 

Разом 8 4 138 -  

 

5. Тематика практичних занять 

“Інформаційний менеджмент” 

 

Змістовний модуль 1. «Інформаційна компонента» інформаційного 

менеджменту 

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 1. ПРАВОВІ ОСНОВИ ІНФОРМАЦІЙНИХ 

ВІДНОСИН 

Мета: дослідити правову базу інформаційних відносин та основи 

інформаційного права 

Основні принципи інформаційних відносин у суспільстві. Загальна 

законодавча база у сфері інформаційних відносин. Національний інформаційний 

простір України. Поняття, предмет та метод інформаційного права. 

 

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 2. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ІНФОРМАЦІЙНОГО 

МЕНЕДЖМЕНТУ 

Мета: зрозуміти суть інформаційних потоків в організації та основних 

концепцій інформаційного менеджменту 

1. Інформаційні потоки в організації 

2. Основні концепції інформаційного менеджменту 

3. Соціально-психологічні особливості інформаційно-управлінської 

діяльності 

 

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 3. ОСНОВИ РОБОТИ З НАУКОВО-ТЕХНІЧНОЮ 

ІНФОРМАЦІЄЮ 

Мета: вивчити особливості формування галузевої системи науково-

технічної інформації 

1. Галузева система науково-технічної інформації: загальна характеристика.  

2. Напрями НІД у регіональних центрах НТІ.  

3. Значення організації системи НТІ у розвитку інформаційно-аналітичного 

забезпечення інноваційних процесів. 

 

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 4. ОСНОВИ РОБОТИ З ЦИФРОВИМИ 

НАУКОВИМИ ПРОФІЛЯМИ 

Мета: навчитися практично адміністувати наукові профілі Google Scholar, 

ORCID, PUBLONS, а також розуміти особливості формування індексів 

цитованості. 

Формування практичних навичок щодо створення та ведення 



  

науковометричних профілів в системах Google Scholar, ORCID, PUBLONS, а 

також аналіз індексів цитованості. 

 

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 5. НОВІТНІ МОЖЛИВОСТІ ВИКОРИСТАННЯ 

OPEN DATA 

Мета: навчитися практично використовувати платформи відкритих 

даних. 

Формування практичних навичок щодо пошуку та використання відкритих 

даних на українських та закордонних платформах 

 

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 6. ІНФОРМАЦІЙНИЙ КОНСАЛТИНГ 

Мета: зрозуміти суть та реалізації інформаційного консалтингу 

1. Основи управлінського консультування.  

2. Суть та сфера застосування інформаційного консалтингу.  

3. Професійні вимоги до інформаційних консультантів.  

4. Використання інформаційних технологій в роботі консультанта.  

5. Прикладні інформаційні технології та їх застосування в консалтингу. 

 

Змістовний модуль 2. «Управлінська компонента» інформаційного 

менеджменту 

 

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 7. ОСНОВИ ІНФОРМАЦІЙНОГО 

МЕНЕДЖМЕНТУ В УПРАВЛІННІ 

Мета: оволодіти знаннями про основи інформаційно-аналітичної роботи в 

управлінні. 

1. Особливості інформаційно-аналітичної діяльності в менеджменті.  

2. Технології аналітичної роботи щодо збирання й обробки інформації.  

3. Моніторинг в менеджменті: види, завдання, специфіка застосування. 

 

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 8. УПРАВЛІННЯ ІНФОРМАЦІЙНИМИ 

РЕСУРСАМИ 

Мета: зрозуміти суть інформаційних ресурсів та основ управління ними. 

Загальна характеристика інформаційних ресурсів України. Суть та зміст 

управління інформаційними ресурсами. Основи інформаційної логістики. 

Логістичні інформаційні системи. 

 

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 9. ОСНОВИ ІНФОРМАЦІЙНОЇ БЕЗПЕКИ ТА 

БЕЗПЕКИ ІНФОРМАЦІЙНИХ СИСТЕМ 

Мета: зрозуміти суть інформаційної безпеки та здобути навички захисту 

інформації. 

1. Суть та об’єкти інформаційної безпеки.  



  

2. Інформація з обмеженим доступом.  

3. Методи та засоби захисту інформації.  

4. Шляхи захисту інформації у комп’ютерних системах. 

 

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 10. ВИКОРИСТАННЯ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ 

В МЕНЕДЖМЕНТІ 

Мета: зрозуміти суть штучного інтелекту та особливості його 

використання в менеджменті. 

1. Основні принципи використання штучного інтелекту.  

2. Штучний інтелект при прийнятті управлінських рішень.  

3. Використання штучного інтелекту при аналізі інформації.  

4. Обмеження та недоліки використання штучного інтелекту в 

інформаційному менеджменті. 

 

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 11. УПРАВЛІННЯ КОМУНІКАЦІЯМИ 

Мета: зрозуміти суть та здобути практичні навички управління 

комунікаціями. 

1. Комунікативна політика.  

2. Види комунікацій.  

3. Методи вдосконалення комунікацій.  

4. Ефективність комунікативної діяльності, її складові.  

5. Створення позитивного іміджу організації засобами комунікативного 

менеджменту. 

 

ПРАКТИЧНЕ ЗАНЯТТЯ 12. ОСНОВИ АВТОРСЬКИХ ПРАВ У СФЕРІ 

УПРАВЛІННЯ ІНФОРМАЦІЄЮ 

Мета: розуміти поняття, основні завдання та принципи авторського 

права в Україні. 

1. Місце авторського права серед прав інтелектуальної власності.  

2. Поняття авторського права.  

3. Основні завдання та функції авторського права.  

4. Принципи авторського права.  

5. Джерела авторського права в Україні. 

 

6. Комплексне практичне індивідуальне завдання 

 

Комплексне практичне індивідуальне завдання (далі КПІЗ) необхідне для 

систематизації, закріплення і розширення окремих теоретичних і практичних 

знань з дисципліни «Інформаційний менеджмент». КПІЗ дозволяє студентам 

опанувати необхідними практичними навичками при вирішенні конкретних 

практичних завдань, розвитку навичок самостійної роботи. 



  

Метою виконання КПІЗ є допомогти студентам глибше засвоїти 

теоретичний матеріал, допомогти в рішенні практичних задач по досліджуваному 

курсу, прищепити навички вирішення практичних ситуацій. 

КПІЗ студенти виконують самостійно протягом вивчення дисципліни 

«Інформаційний менеджмент» з проведенням консультацій викладачем 

дисципліни відповідно до графіка навчального процесу. 

Виконання КПІЗ полягає у підборі інформації з використанням відкритих 

даних та елементів штучного інтелекту.  

 

7. Самостійна робота студентів (в т. ч. дуальна освіта) 

 

Метою виконання самостійної роботи є більш глибоке вивчення аспектів 

інформаційного менеджменту. 

Виконання самостійної роботи необхідно починати з вивчення відповідних 

розділів підручників, навчальних посібників, наукових джерел тощо, що наведені 

у переліку рекомендованої літератури, а також додаткової літератури і 

практичних матеріалів, які студент повинен знайти і опрацювати самостійно. 

Тематика самостійної роботи студентів 

1. Аналітична обробка даних. 

2. Аудит ефективності як перспективний метод державного фінансового 

контролю у системі державних закупівель в Україні 

3. Бар'єри на шляху інформаційних потоків в організації. Викривлення 

повідомлень. 

4. Використання сучасних технологій в бібліотечній та архівній справах. 

5. Державна політика України в сфері національного інформаційного 

простору. 

6. Експертні системи 

7. Електронний документ. Наукове та нормативно-правове визначення 

електронного документа. 

8. Інтелектуальний аналіз даних. 

9. Інтелектуальні інформаційні та інформаційно-аналітичні технології. 

10. Інформаційна безпека в комп'ютерних мережах 

11. Інформаційна технологія як інструмент формування управлінських 

рішень. 

12. Інформаційні війни. 

13. Категорії управлінської інформації: стратегічного планування, 

контрольна, оперативна. 

14. Компоненти національної інфраструктури захисту інформації. 

15. Критерії відбору інформації. Поліментність, активність, 

евристичність, достатність (оптимальний мінімум). 



  

16. Менеджмент інформаційних систем як інтегрована організаційна 

стратегія управління автоматизованою інформаційною інфраструктурою 

організації. 

17. Моніторингові, ініційовані і кумулятивні аналітичні дослідження. 

18. Напрями забезпечення інформаційної безпеки. 

19. Організаційно-правове забезпечення державної інформаційної 

інфраструктури. 

20. Перспективи і тенденції розвитку засобів інформаційних технологій. 

21. Поняття інформації, даних, інформаційних ресурсів і знань. 

22. Портал управління знаннями. 

23. Програми формування звітів і оперативного аналізу бізнес-даних. 

24. Програмні продукти для проведення статистичного і маркетингового 

аналізу. 

25. Реферативний огляд: науково-технічний реферативний огляд, 

виробничо-технологічний реферативний огляд, техніко-економічний 

реферативний огляд, комплексний реферативний огляд. 

26. Ринок інформаційних продуктів та послуг як система економічних, 

правових, організаційних відносин у сфері торгівлі продуктами інтелектуальної 

праці на комерційних засадах. 

27. Технології зберігання даних. 

28. Типові операції в інформаційних системах обробки даних 

 

8. Тренінг з дисципліни 

 

Тренінг з навчальної дисципліни «Інформаційний менеджмент» формується 

із двох блоків, відповідно до груп компетентностей освітньої програми.  

Перший передбачає вироблення у студентів навичок завантаження 

інформації у цифрову бібліотеку на платформі dspace та завантаження публікації 

на навчальну платформу OJS. 

Другий блок передбачає формування аналітичної записки на основі пошуку 

інформації на платформі youcontrol 

 

 

9. Засоби оцінювання та методи демонстрування результатів навчання 

 

В процесі вивчення дисципліни «Інформаційний менеджмент» 

використовуються методи оцінювання навчальної роботи студента: 

– поточне тестування та опитування; 

– підсумкове оцінювання по кожному змістовному модулю; 

– оцінювання виконання КПІЗ; 

- екзамен. 



  

 

10. Критерії, форми поточного та підсумкового контролю 

 

В процесі вивчення дисципліни «Інформаційний менеджмент» рівень 

підготовки студентів оцінюється шляхом здачі іспиту. КПІЗ перевіряється на 

наявність ознак плагіату з використанням програми unicheck, і допускається до 

захисті при рівні запозичень не більше 25%. Оцінка виставляється відповідно до 

затвердженої шкали:  

 

Заліковий 

модуль 1 

Заліковий модуль 2 

(ректорська 

контрольна робота) 

Заліковий модуль 3 

(підсумкова оцінка за 

КПІЗ) 

Заліковий 

модуль 4 

(письмовий 

екзамен) 

Разом 

20% 20% 20% 40% 100% 
1. Усне 

опитування під 

час заняття (6 

теми по 5 балів = 

30 балів) 

2. Письмова 

робота = 70 балів 

1. Усне опитування під 

час заняття (6 тем по 5 

балів = 30 балів) 

2. Письмова робота = 70 

балів 

1. Написання та захист 

КПІЗ = 80 балів. 

2. Виконання завдань 

під час тренінгу = 20 

балів 

1. Тестові 

завдання (20 

тестів по 2 

бали за тест) 

– 40 балів  

2. Два 

завдання – 

макс. по 30 

балів.  

100 

 

Шкала оцінювання: 

За шкалою 

Університету 

За 

національною 

шкалою 

За шкалою ECTS 

90-100 відмінно А (відмінно) 

85-89 добре В (дуже добре) 

75-84 С (добре) 

65-74 задовільно Д (задовільно) 

60-64 Е (достатньо) 

35-59 незадовільно FX (незадовільно з можливістю повторного складання) 

1-34 F (незадовільно з обов’язковим повторним курсом) 

 

 

11. Інструменти, обладнання та програмне забезпечення, використання 

яких передбачає навчальна дисципліна 
 

№ п/п Найменування Номер теми 

1 Електронний варіант лекцій 1-12 

2 Методичні вказівки до вивчення дисципліни 1-12 
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