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ОПИС ДИСЦИПЛІНИ 

Актуальність вивчення дисципліни «Інформаційне та інноваційне забезпечення бібліотечної дія-

льності» зумовлена зростанням ролі інноватики та інформації в контексті традиційних бібліотечних 

процесів та технологій. Завдання курсу полягає в тому, щоб сформувати у студентів системні знання 

про  зміст, специфіку та тренди сучасної бібліотечної діяльності, виробити та розвинути в них навички 

самостійного застосування новітнього інструментарію організації основних бібліотечних процесів, зо-

рієнтованих на задоволення різнопланових запитів читачів, сформувати основи творчого підходу до 

розв’язання класичних і тривіальних проблем інформаційного забезпечення з використанням нових 

підходів та автоматизованих систем інформаційного забезпечення бібліотечних процесів (АБІСів). За-

своєння курсу дає можливість студентам набути фундаментальні теоретичні знання і практичні нави-

чки щодо ефективного управління бібліотеками різних типів і систем підпорядкування. 

 

СТРУКТУРА КУРСУ 

Години 

(лек. / 

сем.) 

Тема Результати навчання Завдання 

2 / 2 

1. Поняття менеджменту та 

його необхідність 

 

Знати сутність, завдання й особливості на-

вчальної дисципліни, її категоріальний апа-

рат та усвідомлювати логічну нішу курсу у 

поточне  

опитув. 

mailto:k.voznyi@wunu.edu.ua
mailto:kasio@ukr.net


   

2 
 

системі професійних знань. Характеризу-

вати основні функції, завдання, структуру і 

методи інформаційного та інноваційного 

забезпечення бібліотечних процесів 

4 / 4 

2. Історія управлінської думки в 

світі: інноваційний та бібліоте-

чний аспекти 

 

Аналізувати та розуміти історичну ретро-

спективу ефективних управлінських прак-

тик в частині, що стосується їх особливос-

тей, що проявляються у бібліотечній ца-

рині. Знати основні приклади з історії уп-

равління бібліотеками древніх цивілізацій 

(Алексадрійська бібліотека, Бібліотека 

царя Ашшурбаніпала, бібліотека Ярослава 

Мудрого), засвоїти базові елементи гене-

зису архаїчних практик розв’язання про-

блеми інформаційного забезпечення суспі-

льства. 

поточне  

опитув. 

4 / 4 

3. Ділові комунікації та інфор-

маційне забезпечення бібліоте-

чної діяльності 

 

Знати та розрізняти видову специфіку та 

особливості ділових комунікативних про-

цесів, які мають місце в бібліотечному се-

редовищі, диференціювати сфери та век-

тори бібліотечних комунікацій: між бібліо-

текарами та читачами; між бібліотечними 

працівниками; бібліотекарів та соціумом. 

Розрізняти види комунікації та розуміти 

їхню природу. Аналізувати рівень ефектив-

ності бібліотечних комунікацій, оцінювати 

шуми, які заважають їх організації та вміти 

розв’язувати проблеми комунікації як в бі-

бліотеці, так і за її межами.  

поточне  

опитув. 

4 / 4 

4. Управлінське рішення як еле-

мент системи бібліотечного ме-

неджменту 

 

Знати основні засади розробки, обґрунту-

вання, прийняття управлінських рішень у 

бібліотечному колективі; розуміти критері-

альну основу їх класифікації залежно від 

ключових параметрів, характеристик та 

класифікаційних ознак. Аналізувати рівень 

ефективності прийнятих рішень, виявляти 

проблеми та вміти розробляти комплекс за-

ходів, щодо підвищення якості та рівня ке-

рованості бібліотечним колективом. 

поточне  

опитув. 

4 / 4 

5. Управлінські функції: плану-

вання роботи бібліотек 

 

Розуміти природу та специфіку процесу 

планування роботи бібліотеки, його осно-

вні складові, видові особливості та відмін-

ності різних планів, що впорядковують та 

систематизують роботу сучасної бібліо-

теки. Аналізувати та оцінювати рівень ефе-

поточне  

опитув. 
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ктивності процесу планування, засвоїти но-

вітні приклади та практики планової ро-

боти бібліотечного колективу. 

4 / 4 

6. Управлінські функції: органі-

зація роботи бібліотек 

 

Знати суть та основні функціональні елеме-

нти організаційного процесу, що має місце 

у бібліотеці. Розуміти технологічну скла-

дову організації роботи сучасної бібліо-

теки, природу базових бібліотечних функ-

цій в процесі роботи з документами та від-

відувачами. Уміти організовувати на прак-

тиці основні бібліотечні процеси та коор-

динувати взаємодію усіх елементів бібліо-

течної системи.  

поточне  

опитув. 

4 / 4 

7. Управлінські функції: моти-

вація в системі бібліотечного 

менеджменту 

 

Знати сутність та основні складові мотива-

ційного механізму, що визначає якісні та 

продуктивні параметри роботи працівників 

бібліотеки, основні теорії і концепції моти-

вації. Уміти вибудовувати системи корпо-

ративної мотивації, яка б забезпечувала, з 

одного боку, максимальну ефективність в 

роботі бібліотеки, а з іншого – якнайкращі 

можливості для творчої самореалізації по-

тенціалу працівників бібліотеки.  Виявляти 

проблеми та аналізувати міру відповідності 

діючої системи мотивації працівників біб-

ліотеки щодо заявленої бібліотечної місії, її 

тактичних цілей та завдань. 

поточне  

опитув. 

4 / 4 

8. Контроль як інструмент біб-

ліотечної інноватики 

 

Розуміти природу та усвідомлювати необ-

хідність контрольної функції у системі уп-

равління сучасною бібліотекою. Знати ос-

нови видової класифікації контролю проце-

сів, дій та персоналу. Порівнювати різні си-

стеми організації контролю роботи бібліо-

тек та володіти елементами передових за-

рубіжних та вітчизняних практик управ-

ління.  

поточне  

опитув. 

4 / 4 

9. Прикладні аспекти інновацій-

ної діяльності бібліотек 

 

Аналізувати передовий досвід, помилки та 

хороші практики інноваційних підходів до 

управління сучасною бібліотекою. Вміти 

застосовувати сучасні методи роботи з до-

кументами, інформацією та читачами. Ро-

зуміти специфіку організації роботи біблі-

отеки в цифровому середовищі, соціальних 

мережах тощо   

поточне  

опитув. 
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4 / 4 

10. АБІС УФД/Бібліотека та її 

можливості 

 

Освоїти функціонал основних типів АБІ-

Сів, їх особливості, відмінності, переваги 

та недоліки. Вивчити та засвоїти прикладні 

аспекти використання АБІС УФД/Бібліо-

тека: службовий та користувацький про-

файли. Розуміти принципові функціона-

льні відмінності використання АБІСу в ме-

жах корпоративної мережі а також її вебве-

рсії.  

поточне  

опитув. 

4 / 4 
Тема 11. Вікіпедія як інстру-

мент бібліотечної інноватики. 

Засвоїти основи та специфіку просування 

бібліотеки як соціально значимого для сус-

пільства  інституту з використанням мож-

ливостей та переваг Вікіпедії. Вміти прави-

льно формувати контент належної інфор-

маційної якості та авторитету для його роз-

міщення у вікіпросторі, дотримувати вимог 

авторського права при роботі з текстовими 

та мультимедійними складовими статті про 

бібліотеку, відомих бібліотекарів, бібліо-

графів чи інший фаховий об’єкт   

поточне  

опитув. 
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Інформологія. 2019. № 4. C. 37–43. 
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Політика оцінювання 

Політика щодо дедлайнів та перескладання: роботи, які здаються із порушенням термінів без 

поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку (-20 балів). Перескладання модулів відбувається із до-

зволу деканату за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний). 

Політика щодо академічної доброчесності: Усі письмові роботи перевіряються на наявність пла-

гіату і допускаються до захисту із коректними текстовими запозиченнями не більше 20%. Списування 

під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (в т.ч. із використанням мобільних девайсів). Мобі-

льні пристрої дозволяється використовувати лише під час он-лайн тестування. 

Політика щодо відвідування: Відвідування занять є обов’язковим компонентом оцінювання, за 

яке нараховуються бали. За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, міжнародне стажування) нав-

чання може відбуватись в он-лайн формі за погодженням із керівником курсу.  
 

Критерії, форми поточного та підсумкового контролю 

Підсумковий бал (за 100-бальною шкалою) з дисципліни визначається як середньозважена ве-

личина, залежно від питомої ваги кожної складової залікового кредиту. 

 

Заліковий модуль 1 
Заліковий модуль 2 

(РКР) 

Заліковий модуль 3 

(підсумкова оцінка 

за КПІЗ) 

Заліковий модуль 

4 

(екзамен) 

Разом 
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20 % 20 % 20 % 40% 100 % 

1. Усне опитування 

під час занять. 

(6 тем по 5 балів = 

30 балів) 

2. Письмова робота 

= 70 балів. 

 

 

1. Усне опитування 

під час занять 

(4 теми по 10 балів = 

40 балів). 

2. Письмова робота = 

60 балів. 

 

 

1. Написання та за-

хист КПІЗ = 80 ба-

лів. 

2. Виконання за-

вдань під час трені-

нгу = 20 балів. 

1. Тестові за-

вдання (5 тестів 

по 6  

балів за тест) –  

макс. 30 балів  

2. Теоретичні  

питання (2  

питання) – по  

35 балів, макс.  

70 балів. 

 

6–9 тиждень 14 тиждень 16–17 тиждень 
за окремим  

розкладом 
 

 

Шкала оцінювання 

За шкалою ЗУНУ 
За національною 

шкалою 
За шкалою ЕСТS 

90–100 відмінно А (відмінно) 

85–89 
добре 

В (дуже добре) 

75–84 С (добре) 

65–74 
задовільно 

D (задовільно) 

60–64 E (достатньо) 

35–59 

незадовільно 

FX (незадовільно з можливістю повторного 

складання) 

1–34 
F (незадовільно з обов’язковим повторним 

курсом) 

 

Інструменти, обладнання та програмне забезпечення,  

використання яких передбачає навчальна дисципліна 

 

№ Найменування Номер теми 

1. Фліпчарт 1–11 

2. Ноутбук 1–11 

3. Проєктор 1–11 

4. Пакет презентаційних матеріалів 1–11 

5. АБІС УФД/Бібліотека 9-11 

 

 


