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ОПИС ДИСЦИПЛІНИ 

Розуміння природи масової комунікації, принципи створення інформації є базовою 

складовою у професійній діяльності майбутнього журналіста. Предметом вивчення 

навчальної дисципліни «Масова комунікація та інформація» є сутність  масової комунікації в 

умовах функціонування інформаційного суспільства. Пропонований курс покликаний 

сприяти розумінню важливості адекватної передачі інформації в сучасному міжкультурному 

просторі цільовій аудиторії, ознайомити студентів із різними комунікаційними моделями, 

соціокультурними і правовими умовами обміну інформацією.  

. 

Основні цілі навчального курсу «Масова комунікація та інформація»:  

 ознайомити студентів з основами сучасних комунікативних підходів та парадигм 

комунікативістики,  

 ознайомити з історією науки про масову комунікацію,  

 розвинути вміння аналізувати масово-інформаційну діяльність,  

 формувати знання про масову комунікацію або масове спілкування, та інформацію як 

соціальний феномен; 

 формувати знання про законодавче регулювання масово-інформаційної діяльності, 

 формувати знання про національний інформаційний простір, про характеристики та 

сегментацію аудиторії, на яку спрямована робота журналіста; 

 оволодіти навичками здійснення аналізу та оцінювання ефективності технологій 

масового спілкування, масовокомунікаційного впливу.  

Основна мета дисципліни ‒ формування компетентностей щодо аналізу теоретичних та 

практичних аспектів сутності масової комунікації в інформаційному суспільстві.  

У результаті вивчення цієї навчальної дисципліни студенти отримають такі 

 Програмні результати навчання: 

Знання: 

 структури та основних видів масової комунікації; 

 засобів і методів впливу на маси; 

 специфічних систем засобів масової комунікації; 

 сутності масової інформації; 

 поняття інформаційного простору; 



 загальних характеристик аудиторії ЗМІ; 

 природних каналів передачі інформації; 

 особливостей, типів і видів інформаційних процесів; 

 методів впливу через різні знакові системи; 

 законів і підзаконних актів, які регулюють журналістську діяльність в Україні; 

 стану розвитку сучасних ЗМК; 

 етичних норм та професійних стандартів роботи журналіста. 

Уміння: 

 відрізняти масову комунікацію від інших видів комунікації; 

 уміло використовувати засоби і методи впливу на маси; 

 кваліфікувати види інформації встановлювати відповідність інформації видовим 

 характеристикам; 

 встановлювати відповідність інформаційної діяльності законам України; 

 визначати цільову аудиторію; 

 аналізувати журналістські матеріали на відповідність професійним стандартам; 

 застосовувати комунікативні технології для ведення ефективної 

комунікативної діяльності; 

 використовувати здобуті протягом вивчення дисципліни знання й технології 

для виходу з кризових комунікаційний ситуацій, вміти розрізняти різні 

комунікаційні кризи, вміти застосовувати методику їх вирішення. 
 

СТРУКТУРА КУРСУ 

Годин

и 

(лек. 

/ 

сем.) 

Тема Результати навчання Завдання 

2 /

 

2 

1. Комунікація в 

сучасному 

інформаційному 

просторі: становлення та 

розвиток науки про 

масову комунікацію 

Розуміти і знати: 

 Загальну характеристику основних 

понять курсу.  

 Кореляцію понять «комунікація», 

«спілкування», «соціальні 

комунікації», «масові комунікації», 

«інформація», «масова інформація».  

 Теорію комунікації в системі наук.  

 Історичні етапи розвитку теорії 

масової комунікації.  

 Особливості масової комунікації. 

 Закони і категорії теорії комунікації. 

 Методи і функції теорії комунікації. 

 

Тести, 

питання  

4 / 4 

2. Поняття про масову 

комунікацію: її система,  

характер та структура 

Розуміти і розрізняти:  

 Масову комунікацію як явище.  

 Характер масової комунікації. 

 Визначення масової комунікації. 

 Функції масової комунікації. 

 Систему масової комунікації.  

 Структуру масової комунікації. 

 Види, форми і формати масової 

комунікації. 

 Фактори масової комунікації. 

 Періоди розвитку масової комунікації. 

Питання, 

тести 

2 / 2 3. Комунікаційний процес: Знати і розрізняти:  Питання, 



моделі та складові 

елементи 

 Семіотичні моделі комунікації 

Р. Якобсона, Ю. Лотмана та У. Еко: 

суть, структура, особливості. 

 Структурні моделі комунікації (модель 

Аристотеля; модель Ласвела); 

 Прикладні моделі комунікації К. 

Шеннона, Н. Вінера, Т. Ньюкомба 

тощо та їхню специфіку. 
 Соціологічні та психологічні моделі 

комунікації. 

 Головні елементи комунікаційного 

процесу. 

 Учасників масовокомунікаційної 

діяльності.  

тести 

2 / 2 
4. Теорії масової 

комунікації 

Знати:  

 Становлення науки про масову 

комунікацію.  

 Етапи розвитку науки про масову 

комунікацію.  

 Новітній етап у розвитку науки про 

масову комунікацію.  

 Становлення вітчизняної наукової 

школи масової комунікації.  

 Основні теорії масової комунікації. 

Усне 

опитування, 

навчальна 

дискусія, 

презентації 

доповідей 

2 / 2 
5. Поняття мас у системі 

комунікації 

Знати: 

 Поняття про маси.  

 Види мас.  

 Розуміти і розмежовувати: 

 Стихійні і штучні маси.  

 Ознаки мас.  

 Фази існування мас.  

 Натовп і публіку.  

 Масову аудиторія.  

 Настрої, думки, свідомість та 

поведінка мас. 

Питання, 

тести 

2 / 2 
6. Комунікатори і 

комуніканти як суб’єкти 

масової комунікації 

Розуміти: 

 Поняття про професійного 

комуніканта. 

 Творче й виробниче в діяльності 

професійних комуні кантів. 

 Знати: 

 Професійний і соціальний аспекти 

діяльності професійних 

комунікантів.  

 Типи комунікантів у масовій 

комунікації.  

Проблемні 

завдання, 

питання 

2 / 2 

7. Інформація як основний 

елемент комунікаційних 

систем 

Знати:  

 Природу інформації.  

 Визначення інформації в різних 

науках.  

 Основні види інформації.  

 Функції масової інформації. 

Розуміти: 

 Якість інформації: характеристику 

Проблемні 

завдання, 

питання 



основних її форм. 

 Новизну інформації.  

 Цінність та своєчасність інформації.  

 Достовірність інформації. 

 Суспільну й масову інформація та 

основні її функції.  

 Суспільні ролі масової інформації. 

 Створення й види опрацювання 

повідомлень масової інформації. 

2 / 2 8. Джерела інформації 

Знати і розуміти: 

 Методи створення повідомлень.  

 Інформативність тексту. 

 Види аналітико-синтетичного 

опрацювання повідомлень масової 

інформації.  

 Автоматизацію опрацювання 

повідомлень. 

кейси 

2 / 2 
9. Семіотика як складова 

масової комунікації 

Знати і розуміти: 

 Поняття про семіотику та її роль у 

масовій комунікації.  

 Типи знаків за класифікацією 

Ч. Пірса.  

 Теорію знака Ф. де Соссюра.  

 Означуване й означник.  

 Символ як одиниця комунікації: 

логіко-психологічні, мовні та 

соціальні аспекти. 

 Механізми формування та види 

символів. 

 Поняття про міф у масовій 

комунікації. Антиміф. Контрміф. 

Питання, 

тести 

2 / 2 

10. Способи передачі 

інформації в суспільстві.  

ЗМІ як суспільний 

інститут 

 

Знати і розуміти:  

 Цінність інформації.  

 Масову комунікацію в державі.  

 Інформаційний простір держави.  

 Закони України про інформацію.  

 Забезпечення власного 

інформаційного продукту в 

національному інформаційному 

просторі. 

 Органи керування інформаційним 

простором.  

 Суб’єкти національного 

інформаційного простору. 

 Інформаційну політику держави. 

Національний інформаційний простір 

України. 

 Характеристику принципів 

інформаційних відносин.  

 Інформаційну галузь держави.  

 Основні межі національного 

інформаційного простору України. 

 Інформаційну безпеку держави, 

інформаційні війни, методи захисту. 

Проблемні 

завдання, 

тести, 

кейси 



2/2 

11. Масовокомунікаційний 

вплив, його сутність, 

основи та види 

Знати і розрізняти: 

 Поняття про масовокомунікаційний 

вплив.  

 Масовий вплив як комунікаційний 

процес.  

 Соціальні технології.  

 Ефективність масовокомунікативного 

впливу.  

 Ефекти в масовій комунікації.  

 Засади масовокомунікаційного 

впливу.  

 Види масовокомунікаційного впливу.  

 Засоби, методи, техніки 

масовокомунікаційного впливу.  

 Медіаосвіту та медіаграмотність як 

інформаційно-психологічний захист 

аудиторії від негативного впливу 

масмедіа.  

 

2/2 

12. Технології 

масовокомунікаційного 

впливу 

Знати і розуміти:  

 Основи технології 

масовокомунікаційного впливу.  

 Інтернет як засіб масової комунікації.  

 Види масовокомунікаційних 

технологій.  

 ПР-технології.  

 Рекламні технології.  

 Іміджеві технології.  

 Пропагандистські технології.  

 Кризові комунікації.  

 Технології нових медіа як противага 

масовокомунікаційним технологіям. 

 

2/2 

13. Глобалізаційні процеси в 

масовій комунікації 

 Знати і розуміти:  

 Масову комунікацію в умовах 

суспільства постмодерну.  

 Глобалізаційні процеси в масовій 

комунікації. 

 Позитивний та негативний вплив 

глобалізаційних процесів у масовій 

комунікації на суспільство. 

 Вплив глобалізаційних процесів на 

рекламну комунікацію. 

 Глобалізація «паблік рилейшнз» як 

комунікативної системи. 

 Міжнародну інформаційну політику. 

 Основні тенденції світової 

медіаіндустрії. 

 Характеристику українського 

інформаційного суспільства як 

системи розвинутих масових 

комунікацій. 

 Концентрацію та конгломерацію 

українських ЗМК 

 

2/2 
14. Основні принципи 

інформаційних відносин. 

Знати і розуміти:  

 Масову комунікацію в державі.  
 



Концепція розвитку 

телеінформаційного 

простору України 

 Інформаційний простір держави.  

 Закони України про інформацію. 

Забезпечення власного 

інформаційного продукту в 

національному інформаційному 

просторі. 

 Органи керування інформаційним 

простором. Суб’єкти національного 

інформаційного простору. 

 Інформаційну політику держави. 

Національний інформаційний простір 

України. Основні межі національного 

інформаційного простору України. 

 Характеристику принципів 

інформаційних відносин.  

 Особливості керування 

інформаційним потоком в інтернеті. 

 Інформаційну безпеку держави. 

 Інформаційні війни, методи захисту. 
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ПОЛІТИКА КУРСУ 

• Середовище в аудиторії є дружнім, доброзичливим, комфортним, творчим, відкритим до 

конструктивної критики, спрямованим на самовдосконалення особистості. 

• Курс передбачає як індивідуальну роботу, так і роботу в команді. 

• Усі завдання, передбачені програмою, мають бути виконані в зазначений термін. 

• Якщо студент відсутній на занятті з поважної причини, він/вона презентують виконані 

завдання під час самостійної підготовки та консультації викладача. 

• Під час роботи над проєктом не допустимо порушення академічної доброчесності. 

• Презентації та виступи мають бути авторськими, оригінальними. 

● Політика щодо дедлайнів і перескладання. Роботи, які подаються з порушенням 

термінів без поважних причин, оцінюються нижче (-20 балів). Перескладання модулів 

відбувається з дозволу деканату за умови, що причина відсутності студента на модулі була 

поважною.  
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● Політика щодо академічної доброчесності. Усі письмові роботи перевіряються на 

наявність плагіату і допускаються до захисту з коректними текстовими запозиченнями, які 

не повинні перевищувати 20%. Списування під час контрольних робіт та на екзаменах 

заборонені.  

● Політика щодо відвідування. Відвідування занять є обов’язковим компонентом 

оцінювання, за яке нараховуються бали. З об’єктивних причин (наприклад, стан здоров’я, 

сімейні обставини, міжнародне стажування) навчання може відбуватись в он-лайн формі (за 

умови погодженням з керівником курсу).  

ОЦІНЮВАННЯ 

КРИТЕРІЇ, ФОРМИ ПОТОЧНОГО ТА ПІДСУМКОВОГО КОНТРОЛЮ 
Підсумковий бал (за 100-бальною шкалою) з дисципліни «Масова комунікація та 

інформація» визначається як середньозважена величина, залежно від питомої ваги кожної 

складової залікового кредиту: 
 

Модуль 1 

Модуль 2 Модуль 

3 

 

Модуль 4 

 
Модуль 5 

10% 10% 10% 10% 5% 15% 40% 

Поточне 

опитування 

Участь у 

практичних 

заняттях 

(1-8) та 

оцінювання 

рівня 

виконання 

практичних 

завдань. 

Модульний 

контроль 1- 

тестування 

. 

Поточне 

опитування: 

Участь у 

практичних 

заняттях 

(9-15) та 

оцінювання 

рівня 

виконання 

практичних 

завдань. 

Модульний 

контроль 2 

– письмова 

контр. 

робота 

Тренінги 

Самостійна 

робота 

Іспит: 

тестування 

(25 питань) 

+ одне 

завдання з 

розгорнутою 

відповіддю 

 

Шкала оцінювання 

За шкалою 

університету 

За національною 

шкалою 
За шкалою ЕСТS 

90-100 відмінно А (відмінно) 

85-89 
добре 

В (дуже добре) 

75-84 С (добре) 

65-74 
задовільно 

D (задовільно) 

60-64 E (достатньо) 

35-59 

незадовільно 

FX (незадовільно з можливістю повторного 

складання) 

1-34 
F (незадовільно з обов’язковим повторним 

курсом) 
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