Cunalyc kypcy

YupasiiHHs SIKICTIO B c(pepi rOCTUHHOCTI

CTYNiHb BHIIOI OCBITH — 0aKaJIaBp

rajnay3b 3HaHb — 24 Cdepa 00cayropyBaHHs
cneniajabHicTh — 242 Typuswm i pexpeanist
OCBITHBO-TIPO(eciiina nporpama « Typusm»

Pix naBuanns: 3, Cemecrtp: 5

KinbkicTh kpeauTiB: 5
MoBa HaBYaHHS: YKPaiHCbKA

KepiBHuK Kypcy

IIIT I'ymeHok AH:xkesia

CT. BHKJaJaud Kadenpu MIKHApPOAHOTO TYpH3MY 1 TOTEIBHOTO
013HeCy

KonTakTHa indopmais (0352) 51-75-24

Onuc TMCIUILIIHA

MeTa BUBYEHHS JAUCHMIUIIHA «YTPABIIHHS SKICTIO B c(epl TOCTUHHOCTI» € HaOyTTs
3100yBayaMH BHINOI OCBITM CYYaCHUX TEOPETUYHUX 3HAHb IIOJAO YIPaBIIHHS SKICTIO
MPOAYKIli Ta MOCIAYT B TOTEJIHHO-PECTOPAHHOMY TOCIOJAPCTBI, METOJUKU HOTO 3I1MCHEHHS,
HOPMATHBHO-TIPABOBUX IUTaHb YINPAaBIIHHS SKICTIO, CTBOPEHHS 1 BIPOBAXKCHHS CHCTEM
VIOPABIIHHS SIKICTIO, METO/IB KOHTPOJIIO 1 OLIIHIOBAHHS PIBHA SIKOCTI, HAOYTTS MPAKTUYHHX
BMiHb 1 HaBHUYOK WIOJ0 3aCTOCYBaHHS PI3HUX MIAXOAIB 10 YIpPaBJIIHHA SKICTIO B cdepi
TOCTUHHOCTI, MIArOTOBKA BHCOKOKBaJi()IKOBAHOTO CHEllaiicTa, SKUA Oyle CIpPOMOXHUM
3a0€3Ne4YnTH BUCOKUH piBEHb €(DEKTUBHOCTI Ta KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MIANPUEMCTB chepu

TOCTHHHOCTI.
CprKTypa KYpPCY
T'ona. Tema PesynbTaTn HaBYaHHS 3aBaaHHA
JieKI./mpa
KT.
2/2 Tema 1. fIkicTh sk 00’ €KT OTUTYBaHHS

yIIpaBIIiHHS.

3HATU: CYTHICTh TOHSATTS «SKICTh», OCHOBHI
(hakTOpH, 110 BIUIMBAIOTH HA AKICTh MPOAYKIII Ta
MOCIYT; €Tald PO3BUTKY YIPAaBIIHHS SKICTIO Y
XX cT.; maxoaw OO OIIIHKH SKOCTi; TPaBOBI
3acaau JEp>KaBHOTO 3aXUCTy TPaB CHOXKUBAYiB.
Posymit: ponp ympaBiiHHS SKICTIO 'y cdepi
FOCTHHHOCTI;  B3a€MO3B’S30K  MDK  SKICTIO,
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO Ta  3a/I0BOJICHICTIO
KJIIE€HTIB; CYTHICTh TAXOMIB O BHPIMICHHS
npo0oiem SIKOCTI.




Bwmitu: Bu3HauaTé (axkToOpH, IO BIUIUBAIOTH HA
SKICTh TIOCTYT; aHAJII3yBaTH PiBHI OI[IHKH SKOCTI;
3aCTOCOBYBATH MPABOBI HOPMU ISl 3a0€31eYeHHS
SIKOCT1 TIPOJYKITIT Ta TTOCIIYT.

2/2

Tema 2. Po3Butok
CUCTEM YIPAaBIIIHHS
SIKICTIO.

3HaTU: OCHOBHI ICTOPWYHI CHUCTEMHU YIPaBIIiHHS
sxictio (bBIL, SIHP3IIB, KCVYIIT 1 EBP, CY BO 1
I'OT Ttomo); npunuunu TQM; cranmaptu [SO
cepii  9000; Bumorm cucremun HACCP.
Po3ymiTi: 3aKOHOMIPHOCTI €BOJIIOLIT  CHCTEM
YIOPABIIHHSA SKICTIO; OCOOJHMBOCTI JCpP)KaBHOTO
peryiaioBaHHS Ta TPOMAJCHKOTO KOHTPOIIO Y
cdepi AKOCT1; BIAMIHHOCTI MiX HalllOHAJTbHUMH Ta
MDKHApOIHUMU HiAX0IaMH.
BwmiTu: mopiBHIOBaTH Pi3HI CHCTEMHU YIPaBJIiHHSA
SIKICTIO; OLIIHIOBATH e(eKTUBHICTH ix
BIIPOBA/KEHHS Yy cdepi TOCTUHHOCTI; BHU3HAYATU
eranu 3anpoBapkeHHs HACCP Ha mignpuemcTsi.

OIMUTYBAHHA

2/2

Tema 3. Cucremu
yIpaBIiHHS
MPOJYKII Ta MOCIYT B
cdepi TOCTUHHOCTI.

SIKICTIO

3HaTU: CTPYKTYpPY, CKIJIAJOBI Ta JOKYMEHTAIIIO
cuctemu ynpaeninus sikictio (CYS); nmomituky Ta
HAaCTaHOBM 3 SIKOCTI 3aKJaJiB TOCTHHHOCTI.
Poszymitu: 3HauenHs CVYS gk MexaHIi3MY
3a0e3neueHHs SIKOCTI y TOTEIbHO-PECTOPAHHOMY
Oi3Hecl; B3aEMO3B 30K  MDK  IpoIlecamy,
pecypcamu 151 METOJIUKaMHU CVi4l.
Bwmitu:  po3pobnatu  enementd  CYS  gns
T IITPUEMCTB TOCTUHHOCTI, (dhopmyIroBaTH
MOJIITUKY Yy cdepi SKOCTi; OpraHi3oByBaTu
BEJICHHS JOKYMEHTAIII] 3 YIPaBIiHHA AKICTIO.

OIMUTYBaHHA

2/2

Tema 4. Ilpouecu

YIPaBIiHHSA  SIKICTIO

MPOJYKIIII Ta MOCIYT y
ctepi TOCTUHHOCTI.

3HaTu: eTanu Mpolecy YIpaBIiHHS SKICTIO — BiJl
MIPOEKTYBAHHS 10 KOHTPOJIIO FOTOBOI MPOIYKIIi Ta
MocHyr; crneuuiky YIOpaBliHHA  SIKICTIO B
KyJIIHapHOMY BUPOOHMIITBI, TOTEIBHUX 1 XapUOBHX
MOCTYTax.

Po3ymiTi:  JIOTIKY HpPOLIECHOTO  MiAXOAY B
YOpaBIiHHI ~ SKICTIO;  pOJb  KOXKHOI  cTajii
KHUTTEBOTO LMKIY NPOAYKTY Yy (GopMyBaHHI Horo
SIKOCTI.

BwMmitu: ananizyBaTH MpOLIECH YIPaBIIHHS SKICTIO
Ha PI3HUX eTamax AiSUTbHOCTI; PO3pOOJIATH 3aXOAH
3 MiABMIICHHS SKOCTI TIIOCIYT; BIPOBAKYyBAaTH
CUCTEMY KOHTPOJIIO SIKOCTI y 3aKJIal.

OIMUTYBaHHA

212

Tema 5. Meroau
BH3HAYEHHS SIKOCTI
MIPOJYKIIIT Ta MOCIIYT.

3Hatu:  KjIacudikalilo Ta  HOMEHKJIATypy
MOKAa3HHUKIB SKOCTi; METOJM OIL[IHIOBAaHHS SKOCTI
KYJTIHapHOI MPOAYKIIii, TOTEJIbHUX 1 PECTOPaHHUX

TIOCITYT.
Pozymiti: npuHmmnu  ¢GopMyBaHHS — CHCTEMHU
IMOKA3HMKIB SIKOCTI, BIAMIHHOCTI MIK

OIMUTYBaHHA



O00’€EKTUBHUMHU Ta CYO €KTHBHHUMH METOJaMU
OLIIHKH.

BwmiTu: 3acTocoByBaTu pi3HI METOAM BU3HAYEHHS
SIKOCTI MIPOJTYKIIIi; dhopmyBaTu CUCTEMY
MMOKA3HUKIB ISl OIIHKK SIKOCTI MOCITYT 3aKJaiiB
TOCTHHHOCTI.

4/4

Tema 6. HoBiTHi
METOJIUKN KOMILIEKCHOT
OIIIHKH SIKOCTI B cepi
TOCTHHHOCTI.

3HaTH: Cy4acHI METOAM KOMIUICKCHOI OI[iHKH
SIKOCT1 (aJAMTHBHI, MYJIbTHIUTIKATUBHI, €KCIIEPTHI,
OpPraHOJICNITUYHI, COIIOJIOrIYHI); eTamu Mo0yI0BU
KOMILIEKCHOTO MOKa3HHUKA SIKOCTI.
Po3yMiTu: CyTHICTh KOKHOTO €TaIly OL[iHKH; POJIb
JIeTyCTallii, COLI1OJIOTTYHUX ONUTYBaHb i
1a00paTOpHUX METOIB y BH3HAYCHHI SKOCTI.
BwmiTu: 3acrtocoByBaTH pi3HI METOJUKH OIIHKH
SIKOCTi; TIPOBOJUTH JETyCTalii Ta ONMUTYBaHHS;
y3arajJbHIOBaTH PE3yJbTaTH OIIHIOBAHHS SIKOCTI
TTOCITYT.

OIMUTYBAHHA

3/3

Tema 7.Bumoru no
MMOKA3HUKIB SKOCTI1 Y
chepi TOCTUHHOCTI.

3HaTU: OCHOBHI HOPMAaTHBHI JOKYMEHTH UIOZO
SKOCTI MIPOJMYKIIii pecCTOPaHHOTr0 rocrnoJapcTsa Ta
TOTENIbHUX TOCIYT; BHMOTH JIO TI€PCOHANy Ta
oprasizarii poboTtu 3aKJIaiB.
Po3ymiTu: B3a€MO3B’SI30K MK THIIOM 3aKiamy,
HOro KjacoM 1 BUMOTaMH /O SKOCTi; BIUIUB
30BHIIIHIX 1 BHYTPIMHIX (aKTOpiB Ha SKICTh
00CITyroByBaHHS.

Bmitu: BU3HAUaTH CTPYKTYpYy HiANPHEMCTBA
BIJIMOBIAHO 10 HOro BUAY Ta Kiacy; OI[IHIOBAaTH
BIJIMOBIAHICTh TOTECIIEHUX 1 PECTOPAHHHUX MOCIYT
HOpPMaTHBHUM BUMOT'aM.

OIMUTYBaHHA

2/2

Tewma 8. [IpaBoBi acriekTu
oprasizallii MOHITOPHHTY
AKOCTI B chepi
TOCTHMHHOCTI.

3HaTH: 3aKOHOJAaBYYy Ta HOPMAaTHBHO-NIPAaBOBY
0a3y MOHITOPHHIY SIKOCTi; MICit0, LI, (PYHKIII
MOHITOPHUHTY.

Po3ymiTi: 3Ha4yeHHsS TPaBOBOTO 3a0e3redeHHs
MOHITOPUHTY SKOCTi; pOJIb JEpKaBHOTO Ta
rPOMAJICBKOTO  KOHTPOJK Yy  3a0e3leueHHi
CTaHJIapTiB SIKOCTI.
Bwmitu: 3acTocoByBaTH 3aKOHOJIaBUl 1HCTPYMEHTHU
miJ yac oprasizauii MOHITOPUHTY; aHali3yBaTH
HOpPMAaTHUBHI aKTU y c(hepi TOCTUHHOCTI.

OIMUTYBaHHA

3/3

Tewma 9. Opranizaiiitai
Ta METOJAMYHI OCHOBH

MOHITOPHHTY SIKOCTI y

cdepi TOCTUHHOCTI.

3HaTU:  BIACTUBOCTi, 3MICT 1  MPUHIUIHU
CUCTEMHOTI'O MiJIXOy /10 MOHITOPHHTY; METOJUKY
3NIIHCHEHHS KOHTPOJIIO SKOCTI HOCHYT.
PosymiTu: opranizauiiiHy CTpyKTypy Ta (YyHKIIT
MOHITOPUHTY SIKOCTi; B3a€MO3B’ 30K MIXK SIKICTIO
MOCTYT, I[IHOI Ta KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO.
BMmitu: po3poOnaTH  METOAMKY MOHITOPUHIY;
3aCTOCOBYBAaTH CHCTEMHHUM TIAXIA 7O OI[IHKH
SKOCTI1; aHaJIi3yBaTH pe3yJbTaTH MOHITOPHUHTY.

OIMUTYBaHHA



33 Tema 10. CyuacHi 3HaTU: OCHOBM MAapKETUHTY Ta MEHEIKMEHTY | OMUTyBaHHS
TEXHOJIOTil IpoBeieHHss | TOCTHHHOCTI;  Cy4acHI  OM(POBI  TEXHOJIOTII
MOHITOPHHTY AKOCT MOHITOPUHIY  fIKOCTi; ~ BHAM  YNpaBIiHCBHKO]
iHdopmarrii.

mocIyr cepu . . .

. Po3ymitu: ponb nuppoBuX TEXHOJIOTIH y 300pi Ta

T THUHH TI. o . . cee .

oc oc aHamizi  iHdopMarllii; 3HA4YEHHS NPOTHO3HOI,
IUIAHOBOI Ta aHAMITUYHOI  iHopMmarii  aus
YIpaBITiHHS SKICTIO.
Bwmitu: BUKOpUCTOBYBAaTH IM(POBI IHCTPYMEHTH
MOHITOPHHTY; aHAJII3yBaTH NaHl JIs NPUHHATTA
YIIPaBIIIHCHKUX PillieHb Y cepi TOCTUHHOCTI.

33 Tema 11. Opranizaiis 3Hatu:  OpUHOUNK  (OPMYBAHHS  CUCTEMH | OITUTYBaHHS
YIIpaBIiHHA AKiCTIO Ha YIPaBIiHHS SKICTIO; OCHOBHI I1HCTPYMEHTH Ta
nignpremMcTBax chepu TexHoyorii 3a0e3neueHHs]  SIKOCTI; TOHSATTS

. cepTudikarii K rapasnra SKOCTI.

TOCTHHHOCTI. ; \ .
Po3ymiTu: B3a€MO3B’S30K MiX IIaHYBaHHSM,
KOHTPOJIEM 1 3a0€3MEUCHHSM SIKOCTI; (aKTOpH, IO
BIUIMBAIOTh HA SIKICTh PECTOPAHHOI MPOMYKIII.
Bwmitu: opranizoByBaTH CHUCTEMY YIpPaBIiHHS
AKICTIO Ha MIiANPUEMCTBI; 3aCTOCOBYBaTH METOJU
cepTu(ikarlii Ta OI[iHKU SKOCT1 MOCIYT.
3/3 Tema 12. BiTun3usHuii 3HAaTU: OCHOBHI OCOOJMBOCTI HAIiOHAJBHUX 1 | ONUTYBAaHHS

Ta 3apyOiKHUI T0CB1A
YIPaBIiHHSA  SIKICTIO
npoaykuii -y cdepi
roctuHHOCTI. OCHOBHI
HaIpsIMKU TiSUTBHOCTI
VYkpainu y cdepi IKoCTI.

MDKHapOJAHMX  CHCTEM  YIpPaBIiHHS  SKICTIO;
TISUTBHICT ~ MDKHApOJAHHX 1 TPOMAJICHKHX
oprasizarii y chepi SIKOCTI.
Posymitu: cywacHy (¢inocodiro  ympaBiiHHS
SKICTIO; 3HAYEHHS JEPKABHOTO PETyIIOBaHHS Ta
MDKHApPOJHOI CHiBOpami y cdepi TOCTHHHOCTI.
BwMiTu: aHanmizyBaTu Ta MOpPIBHIOBATH BITYU3HSIHUHN
1 3apyOKHUN JOCBIM; y3araJbHIOBaTH HaWKpaIl
MIPAKTUKU YIPABIIHHS SKICTIO JIJISl BIPOBAKEHHS
Ha MIMPUEMCTBAX YKpaiHu.
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3akoHOaBYI TKepeia:

1. 3akon Ykpaiau «IIpo nignpuemuuntso». Bimomocti BepxoBnoi Pagu Ykpainu i3 3m.
Ta JI0M., BHECEHUMU 3akoHaMu YKpaiau Bix 21.12.1999 p. Nel1328— XIV.

2. 3akon Ykpainu «[Ipo miampumemctBa B VYkpaini». Bigomocti BepxoBnoi Panu
VYxpainu Big 27 6epesnst 1991 p., Ne 24.

3. 3akon VYkpainu «lIpo 3axuct mpaB cnoxuBauiB». IlocranoBa Bepxosnoi Panu
VYkpainu Big 15.12.1993 p.

4. JICTY ISO 9000-2001 «Cucremu ynpaBiiHHS siKicTio. OCHOBHI MOJIOXKEHHS Ta
CIIOBHUK.

5. ACTVY ISO 9001-2001 «Cuctemu ynpasiiHHA AKICTIO0. Bumormy.

6. JACTY ISO 9004-2001 «Cucremn ympaBiiHHSA sKicTo. HacrtanoBu 110710
MOJINIIEHHS JISITIBHOCTI.

7. JCTY 3410-96 Cuctema ceprudikaiii YkpCEITPO. OcHOBHI NOI0KEHHS.

8. HACTY 3413-96 Cucrema ceprudikamii YkpCEIIPO. Tlopsimok mnpoBeneHHs
cepTudikaiii NpoayKIIii.

9. JICTY 3414-96  Cucrema ceptudikarii YxpCEIIPO. ATecTartis
BUpOOHMITBA. [lOpsAI0K 311ICHEHHS.

10. ICTY 3415-96 Cuctema ceptudikamii YkpCEIIPO. Peectp cuctemu.

11. ACTY 3416-96 Cucrema ceprudikarii YkpCEIIPO. Tlopsnok peectpaiiii 00’€KTiB
T00pOBUIBHOT cepTudikari.

12. ICTVY 3279-95 «Crannaptusariiis nociayr. OCHOBHI MOJOKEHHSD.

13. Jlexkper KaGinery MinictpiB VYkpainu  «lIpo crannmapruzamiio 1

cepTudiKaiio.

14. 3akon Ykpainu “IIpo oxopony mpaii”. IloctanoBa BepxoBHoi Paau Ykpainu Bia
01.01.2004 p.

15. 3akon VYkpainu  «IIpo daxicTh Ta  Oe3nmeKy  XapyoBUX MPOIYKTIB 1

MPOIOBOJILYOL CUPOBUHW.

16. 3axon Ykpainu «[Ipo 0XxopoHy HaBKOJUITHBOTO MTPUPOTHOTO CEPETOBUIIIAN.

17. lexper KaGinery MinictpiB VYkpainu  «lIpo crannmapruzamiio 1

cepTudiKaIio.

18. Kopekc Ykpainu «lIpo agmiHicTpaTUBHI TOPYIICHHS.

19. TlocranoBa KM Vkpainu Big 09.11.96 Nel371 «IIpo ynockoHaJeHHS KOHTPOJIO
SIKOCT1 Ta O€3MEKU XapYOBUX MPOTYKTIBY.

20. TlpaBumma poGoTu 3akmamiB (MIIPHEMCTB) TpoMmajachkoro xapuyyBaHHs (Hakaz Ne
219 Bim 24. 07. 2002 p. MiHicTepcTBa €KOHOMIKM Ta 3 TUTaHb €BPOMNEHCHKOI I1HTETpaiii
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OuiHroBaHHA
B mporieci BUBYEHHS AUCIUTITIHM BUKOPUCTOBYIOTHCSI HACTYITHI METO/IU OIIHIOBaHHSI HAaBYAJIbHOI
pobotu ctyaenta 3a 100-6a1bHOIO HIKAJIOLO:

Monys 1 Momyms 2 Monyis 3 Monyb 4 Monyib 5
10% 10% 10% 10% 5% 15% 40%
IToroune Mopynenuii | Ilotoune Monynbauii | TpeHiHrH Camocriiina Ex3amen
OLIIHIOBaHHsS | KOHTPOJb | | OIHIOBaHHS | KOHTPOJb 2 pobora
Orinka 3a IlincymxoB | Orminka 3a [lincymkoBa | BusHauaetpc | Buznawaerscs | JIBa
JaHUN a JaHuN MUCbMOBA o SIK CepeTHE TEOPETUYHI
MOJIYITb MMACEMOBA MOJIYJb pobota 3a SIK CEpeITHE ApudmMernys | TUTaAHHS
BH3HAYAETHC | poboTa 3a BH3HAYAETHC | TEMaMH apupMeTHIH | € 3a | ™o
o SIK CepeiHE | TeMaMHu ST Ne 6-12. e 3a | BAKOHAHHSA 30 GaumiB.
apupmernyn | Ne 1-5. SIK CepeHE BUKOHAHHS 3aBJaHb [IpakTuune
e 3a poboty apupMeTHIH 3aBAaHb CaMOCTiifHO1 | 3aBIaHHS —
Ha e TPEHIHTY. pobotu. 40 6aniB
MPAKTHYHUX 3a po0OTYy Ha
3aHSTTAX MIPaKTHIHUX
Ne 1-5. 3aHATTAX

Ne 6-12.

HIkana oniHIOBAHHSA

3a mKano 3a HallOHAILHOIO 3a mkainoro ECTS
YHIBEPCHUTETY HIKAJIOI0

90-100 BIZIMIHHO A (BiIMIHHO)

85-89 noope B (myxe mobpe)

75-84 C (mobpe)

65-74 3aJI0BLJIBHO D (3a10Bi1bHO)

60-64 E (mocratHb0)

35-59 HE3aJJ0BIILHO FX (He3a10BUIFHO 3 MOXJIUBICTIO TOBTOPHOTO
CKJIa/IaHH$)

1-34 F (He3amoBiIbHO 3 000B’I3KOBHM

MTOBTOPHUM KYpPCOM)




