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CTPYKTYPA POBOYOI MPOI'PAMHA HABYAJIBHOI JUCITUTIJITHA

«MEHEIKMEHT»
1.0nuc pucoumiaing «MeHeaKMeHT»
JAucuunJiina — I'any3b 3HaHb, XapakTepucTHKA HABYAJIbLHOI
MeHea:KMEeHT cneniaabHicTth, CBO TUCHUTLIIHHA
Kinskicts kpeautiB ECTS -4 | I'any3p 3nans 07 — CraTyc TUCIMILIIHA:
«YmpaBiiHHS Ta 000B’sI3KOBa ITUKITY
aJIMIHICTPYBaHHS» po¢eciifHOT MiIrOTOBKH
MoBa HaBUaHHS — aHTJIIChKA
Kinpkicte 3amikoBux moaymniB | CrenianbHicth 073 — Pix migroroBku - 1
-4 «MeHeHKMEHT» Cemectp - 2
Kinpkicth 3micToBux MoaymiB | CTymiHb BUIIOT OCBITH — Jlekuii — 32 rox.
-3 OakamnaBp [paktuyni 3asatTs — 14 rox.
3aranpHa KUTbKiCTh ToauH — | OCBiTHBO-TIpOdeciiina [HnuBigyansHa podora — 3 TOJ.
120 nporpama «Mi>KHAPOTHHHA Tpeninr — 6 ro.
MEHEKMEHT» CamocriitHa po6ota — 65 ro.
TwkHeBUX TOANH — 8 TO/I., Bun mincyMKoBOro KOHTPOIIO:
3 HUX ayJUTOPHHUX — 3 TOJI. eK3aMeH

2. MerTa ii 3aBJaHHSI BUBYEHHS JUCHHUILIIHA «VMeHeT:KMEeHT»

2.1. MeTa BUBYEHHS IUCHUILTiHI

[Ipenmerom kypcy «MeHEIKMEHT» € BUBUEHHS BCIX BUJIB OpraHi3alliii 1 KepiBHUKIB Ha BCIiX
oprafizalifiHuxX piBHAX. [IpUHIMIIM MEHEIKMEHTY Tenep BUKOPUCTOBYIOTHCS HE TUIBKH IS
yIpaBiliHHS O13HECOM, aie i y BCiX cdepax )KUTTSA. YTIPaBIiHHA — L€ MPOLEC, sIKUl IPUCYTHIH y BCiX
dbopmax opranizaiii. Aje BiH MOK€ CHJIBHO BIAPI3HATHUCS 32 CBOEIO CKIIATHICTIO 3aJI€KHO BiJ] PO3MIPY
Ta piBHA opraHizamii. Omke, aucuurUiiHa «MeEHEIKMEHT» € BaXJIMBUM €IIEMEHT Oyab-sIKOi
oprasizarii.

Metow BuKJaJaHHA AucHMILIIHM «MeHexxMeHT» € QopMyBaHHA Yy MailOyTHIX
MEHEJKEPIB. CYYaCHOTO YIPABIIHCHKOTO MHCIEHHS Ta CHCTEMHOI eKCHepTU3U B YIPABIIHHI,
PO3YMIHHSI KOHLENTYalbHUX OCHOB CHUCTEMHU YIPABJIiHHsS OpraHizalisiMu, HaOyTTsS HaBUUOK aHai3y
BHYTPIIIHHOIO Ta 30BHIIIHBOIO CEPEOBUINA, a TAKOXK MPUUHSATTS BIANOBIIHUX YIPABIIHCHKUX
pillieHb.

2.2. 3aBIaHHA BUBYEHHH ANUCUUILTIHT

Meta npoBeneHHS KL Monirae y TOMY, LI00 O3HAHOMHUTH CTYIEHTIB 13 T'OJOBHUMH
METOOJIOTIYHIMH Ta METOJJUYHUMH MMUTAaHHSIMUA MEHEDKMEHTY.

3aBJIaHHs TPOBEACHHS JIEKLIN MOJISATaloTh Y:

— BUKIAQJCHHI CTyJIEHTaM Y BIJIMOBIAHOCTI 3 MPOrpaMoi0 Ta poOOYMM IJITAHOM TEOPETHUHUX

MUTaHb 11010 KOHIIETIIii MEHEeKMEHTY;

— (opMyBaHHI y CTYJIEHTIB LIJICHOI CHCTEMH TEOPETUYHUX 3HAHb 3 Kypcy «MeHeIKMEHT».

Merta mnpoBeneHHs MPAKTHYHHUX 3aHITh TOJISITa€ y TOMY, 10O BHUPOOHWTH Yy CTYIEHTIB
MPAKTUYHI HABUYKU MEHEKMEHTY.

3aBIaHHSIMH IPOBEICHHS MPAKTHYHUX 3aHSATH €:
— 3aCBOEHHS CTYJEHTaMHU METOJUK YIPABIiHHS OpraHi3aiisimu;
— ONaHyBaHHS Ta 3aKPiIICHHS TEOPETUYHUX 3HAHb, OJCP)KAHUX HA JICKLIISX.
2.3. HaijiMeHyBaHHSI Ta ONHC KOMIETEHTHOCTeH, (oOpMyBaHHsI SKHX 3ade3medye
BHBYEHHS TUCHUILTIHH:
1. (3K 4) 31aTHICTB 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS Y IPAKTHYHHUX CUTYaIlisIX
1. (CK5) 3matHICTh yNpaBisTH OpraHi3alli€ro Ta ii mapo3aiiaMu yepes peatizaimiro QyHKIIiH
MEHEKMEHTY;
2. (CK7) 3patHIiCTh OOMpaTH Ta BAKOPUCTOBYBATH CYYaCHUH 1HCTPYMEHTAPid MEHEIKMEHTY;
3. (CK8) 3matHICTh IUIaHYyBaTH AiSUTBHICTH OpraHizallii Ta yrpaBisiTH 4acoM;
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4. (CK11) 3matHICTh CTBOPIOBAaTH Ta OpraHi3oByBaTH €(QEKTHBHI KOMYHIKAIlli B TpoIieci
yIIpaBJIiHHS.
2.4. llepexymoBH 1Jisi BABYEHHS U CIUANIIHA
Hnst GopMmyBaHHS CHELiaJbHUX KOMIETEHTHOCTEH Ta MPOTPaMHUX pPe3Y/IbTaTiB HABYAHHS
CTyJICHTaMH HEOOX1JHO 3acBoiTH HacTymHi OcBiTHI kommnoHeHTH OIIIl: «®inocodis», «llcuxonoris
npodeciifHoi nisIbHOCTI», «IlHO3eMHa MOBa |» (aHrII. MOBa).
2.5. Pe3yJibTaTH HABYAHHS
1. (ITPH 3) nemoHcTpyBaTH 3HAHHS TEOpid, METOMIB 1 (YHKUIA MEHEIPKMEHTY, CY4acHUX
KOHIICTIIIIH JIiIePCTBA;
2. (ITPH 4) nemoHCTpyBaT HAaBUYKH BHSIBICHHS MPOOJIEMHU Ta OOTPYHTYBAHHS yIPaBIiHCHKUX
pileHb
3. (ITPH 5) onucysatu 3micT PyHKIIOHANBHUX cep AiSUTBHOCTI OpraHizaii;
4, (ITPH 6) BusABIATH HABUYKU IIONIYKYy, 30MpaHHS Ta aHauizy iHdopmarllii, po3paxyHKY
MOKa3HUKIB JUIst OOTPYHTYBAHHSI YIPABIIHCHKHUX PIIIEHb
5. (ITPH 8) 3acTocOBYyBaTH METOAM MEHEDKMEHTY Ui 3a0e3nedeHHs e(eKTHBHOCTI
TiSUTBHOCTI OpraHi3arii;
6. (ITPH 9) nemoHCTpYBaTH HABHMYKHU B3a€MOII1, JIiIepCTBA, KOMaHIHOT pOOOTH;
7. (ITPH 10) mati HaBUYKH OOIPYHTYBAaHHS Ji€BMX IHCTPYMEHTIB MOTHBYBAHHS HEpPCOHATY
oprasizariii;
8. (ITPH 11) nemMoHCTpyBaTH HABUYKU aHANI3y CUTYAIll Ta 3IIHCHEHHS KOMYHIKaIlii y pi3HUX
chepax IisUTBHOCTI OpraHizartii;
9. (ITPH 12) omiHIOBaTH MpPaBOBi, COIaJibHI Ta EKOHOMIYHI HACHIAKK (YHKIIOHYBaHHS
oprasizarii.

3. lIporpama naByajabHoi AucumIinn «MEHEJIXKXMEHT»

3MICTOBUM MOJYJIb 1.
CYTHICTBb TA OCHOBHI IOHATTS MEHE/IKMEHTY.

Tema 1. CyTHicTb poJii Ta TeOpeTUYHI OCHOBH MEHEIKMEHTY.

MeHepkMeHT sK crenudiuHa cpepa JIOACHKOI JISIBHOCTI. MEHEIKMEHT SIK CHUCTeMa
HAayKOBMX 3HaHb. MEHEIKMEHT SIK MHUCTEUTBO ympaBiiHHA. Cy0’€KT 1 00’€KT MEHEIKMEHTY.
MeHempkMeHT K cucTeMa HaykoBUX 3HaHb. Cdepu nisuibHOCTI MeHemxkepiB. Poni MeHemxkepa B
oprasizanii. YpaBiIiHCbKI HABUYKHU: KOHIENTYalIbHI, JIOACHKI Ta TEXHIUHI. SIKOCTI MEHEKepa.

Tema 2. IcTopis MeHeKMEHTY.

[lepenymoBH BUHHKHEHHS HAayKd YIpaBIiHHA. [CTOpWYHI mpomecH Ta iX BIDIMB Ha
MeHeUKMeHT. HaykoBi mikomu MeHekKMeHTy. KilacmuHi Ta HEOKJIacMuHI Teopii yIpaBIliHHS.
Knacuunuii HanpsiM MEHEPKMEHTY: HAyKOBUHM MIiAX1J /10 MEHEIKMEHTY, OIOpOKpaTMUHUN MiAXiT,
aJIMIHICTPAaTUBHI TNPHHLUMOMN YIOpaBIiHHA. [yMaHICTMYHMIA HampsM B MEHEIKMEHTI: 3HAa4eHHS
JIOJICHKUX BIHOCUH, PO3BUTOK JIFOJICBKHX PeCypciB, 01XeBIOPUCTCHKUM MiaxiA. PO3BUTOK Hayku mpo
MEHELKMEHT. IcHytoui nmapagurmMu ynpasiaiHHs. OcoOIMBOCTI CydacHOI MO/IENl YIpaBIiHHA B YKpaiHi.

Tema 3. ®yHkuii Ta TeXHiKa MEHEIKMEHTY.

ITonarrs ¢yHkuii MeHemxkMeHTy. DyHKIIT MEHEKMEHTY $K pI3HOBUIY YIpPaBIiHHS.
OcoOnuBocti ¢GyHKIINH MeHemkMeHTy. Knacudikanis Ta xapakTepucTuka (QyHKIIH MEHEIKMEHTY.
3aranbHi (OCHOBHI), cnenudiuHi pyHKUii ynpaBiinHs. JJuHaMiyHUH 3B’ 430K celM(iuHUX 1 3aradbHUX
¢yukmiit. CyTHICTh 1 Kiacudikalis METOAIB MEHEIKMEHTY. MeToau MEeHEeIKMEHTY K CYKYIHICTb
NpUHOMIB yIpaBiiHHA. MeTOU yNpaBliHHA SIK pe3yiabTaT QyHKIiH yrnpaBniHHsa. EKoHOMIYHI MeTOU
yIOpaBiHHA. AJIMIHICTPAaTHBHI METOAU yrpaBiiHHA. CollalbHO-TICUXOJIOTIUYHI METOAM YIpPaBIiHHS.
MexaHi3M B3aeMOIi1 METO/IiB, MPUHIIMITIB 1 GYHKIIN yIIpaBIiHHS.

Tema 4. Ilpouec ynpapiainHs. OCHOBH Teopii NPUITHATTA yNPaBJIiHCbKHUX PillleHb.

[Iporiec ynpaBiiHHS SIK CyKYIHICTh B3a€MOIIOB’SI3aHUX 1 B3a€MOJIIOYMX (YHKIIH, METOIB,
YOPaBIIHCHKHUX PIIIEHB Ta 1HIIUX KaTeTopiil ympaBiiHHA. MeTa mpoliecy ynpaBiiHHS, HOTO YIaCHHUKH,
npeaMmer, 3aco0u  peamizamii. Lluki ynpaBmiHHA.  AJMIHICTPAaTUBHI IPOLEIYpPH: YIpPaBIiHHS
iH(opMartiero, aHami3 1 BUOIp anbTEPHATHBHUX [, 3MIMCHEHHS 3BOPOTHOTO 3B'S3KY IIOAO PIIICHB.
Oco6mBOCTI TIpoIieCcy YHpaBIiHHA: Oe3MepepBHICTh, HEPIBHOMIPHICTD, IUKIIYHICTh, TOCTIIOBHICTD 1
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Ha/AIHHICTh. YTPaBIIHCBKI pIlIEHHS SK pe3yabTar yrpasiiHHsA. Knacudikariiini pimeHHs. YMOBH
MPUAHATTS YIPaBIIHCHKUX pillieHb. DaKTOPH, IO BIUTMBAIOTH Ha MPOIIEC MPUNHATTS pimieHb. Moemi
OPUKRHATTA pilieHb. PI3HOBUAM TEXHONOTIYHUX pilleHb. SKICTh ynpaBmiHChKUX pimieHb. Kiacudikaris
METO/IiB MIPKYBaHHSI Ta IPUHAHATTS PIIlICHb.

3MICTOBHI MOJY.Ib 2.
®YHKIIII TA TEXHIKA MEHEJI)KMEHTY.

Tema 5. [l1anyBaHHS sIK 3arajibHa (PYHKIisT MEHETKMEHTY.

CyTHICTh 1 3MICT IUIaHYBaHHS K (PYHKIIi yIpaBiiHHSA, HOrO BHOM Ta iX B3a€MO3B’S30K.
OCHOBHI €JIeMEHTH CHCTeMH IUIaHyBaHHsA. Etanmm mpomecy mianyBanns. Kiacudikamis minei
opranizauii. [Ipounec mocranoBku mineil. Crpareriune miaHyBaHHS: CYTHICTh, IPU3HAYEHHS, €TallH,
IHCTpyMeHTapil, 3acrtepeskeHHs. OCHOBHI €JIEMEHTH CHUCTEeMM IUIaHyBaHHs. Etanu mnpouecy
IUIAHYBAaHHS: BU3HAUEHHS MICiH Ta Mineid; OIiHKa CHIBHMX 1 cHaOKUX CTOpIH OpraHizarii;
PO3pOOJICHHS CTpaTerii.

Tema 6. OpranizyBaHHs siK 3arajibHa (PyHKIisl MEHeIKMEHTY.

CytHicTh opranizaniifHoi aisyibHOCTi. [IOHSATTS Ta CKIAZOBI OpraHizamiiHOl AisNTBHOCTI.
CytricTh ¢yHKIIT opranizamii Tta ii micme B cuctemi ympaBiiHHS. [IOHATTS «opranizamis» Ta
«opranizamiiiHa AisbHICTBE». OCHOBHI CKJIaJ0B1  opraHizamiiiHoi  misuibHOCTI. Opranizaiiiina
CTPYKTypa SIK pe3yJibTaT OpraHi3aliiiHOi AiSUTBHOCTI: CTYMiHb CKIQJHOCTI; CTYHiHb (opmaiizarii;
cTymiHb neHtpanizamii. [ToHATTS «cxema oprasizaiiiiHoi CTPYKTypH ympaBiiHHS». [loBHOBakeHHs,
000B’s13KH, BiANOBiHaNIBbHICTE. Jlemapramentusamis. Buam aenapramenrtamizamii: (yHKIIOHAJTBHHM,
JUBI31HHUM, MaTPUYHUIN, KOMaHIHUI Ta MEPEKEBUHN MIIXOAHU.

Tema 7. MoTuBauis ik 3arajibHa QyHKIlisl MeHeKMEHTY.

3HaueHHs JIOACHKOro (akTopa B yOpaBliHHI opraHizamiero. [lcuxomnoro-gizionoriuxi
ocobnmBocTi mpaniBHuka. [loHsaTrs moTtuBamii. [Tpunimnu moTtuBanii iHTepeciB. B3aemoBimHOCHHU
notped, MOTHBIB, Lijed 1 MOTHBalii CHiBpoOITHUKIB y mpormeci. Teopii Ta Mozjeni MOTHBALIL:
ONMMCOBUU Ta mpouecHUi nigxoau. IlopiBHAHHA Teopiil MoTHBalii. 3acCO0M MOTHBALIHOTO BILJIHUBY.
CrumynioBaHHS Ipalli: 1[ili, TIPUHIMIT, BUIH, GOpMHU.

Tema 8. KoHTpoJib K 3araiibHa QpyHKIisT MeHETKMEHTY.

[ToHATTS KOHTpOJIO Ta Horo micie B cucreMi ynpapiiHHA. [IpuHnunu ta 3aBgaHHs GyHKLINH
KoHTpomiHry. Eranu mpouecy KOHTposto: (GOpMyBaHHS €TaJOHIB BHMIpPIOBaHb, MOPIBHSAHHS
(akTUUHUX NOKa3HHMKIB 3 €TaJlOHaMH, OIlIHKa Ta peryiroBaHHA. Mopenb KoHTpomo. KoHTposib
npoueciB. 3BOPOTHUH 3B 30K I1J] 4ac KOHTPOJII0. Buiu yrpaBiiHCHKOT0 KOHTPOJIIO.

Tema 9. Indpopmauiiine Ta kKoMmyHikaniliHe 3a06e3ne4eHHs YIIPaBJIiHCHKOI AiSlJIbHOCTI.

Indopmartis, ii Buau ta pons B ymnpamminHi. Hocii iHopmanii. Bumoru, ski craBiastbes a0
iHpopmanii. Knacudikauia indopmanii. BusHaueHHs Ta XapakTepucTHKa CHUIKyBaHHsS. Pi3HOBHIM
«BHYTPIIIHIX» 1 «30BHILIHIX» KOMYHIKaliid. bap’epu B crniiikyBaHHI. 3BOPOTHIM 3B’S30K y mpoleci
CHUIKyBaHHs. 3aco0M 3B 53Ky, 1X nepeBaru Ta Henoiku. KoMmyHikaniiHui npoiec, eJ1eMeHTH Ta eTanu
nporecy. Moxeni  KoMmyHikaiiiiHoro mpomecy. Opranizaiis = KOMYHIKallifHOTO — IpoOLECy.
KomyHikariiiine nepeBaHTaKE€HHS.

Tema 10. KepiBHuuTBo i Jgixepcrso.

[ToHsTTS Ta 3arajibHa XapaKTepUCTUKa KepiBHULITBA. KepiBHULTBO sIK 00’ €AHYyBajIbHa (QYHKIIIS
MeHeKMeHTY. OCHOBHM KEpiBHMIITBA: BIUIUB, JIiIepCTBO, Biajga. Kio4yoBi ¢akTopu Ta BU3HAYAIBHI
acniektu Jnigepcrsa. OCHOBM JiiepcTBa: BIUIMB, JIJIEPCTBO, Biaga. AjnantuBHe JigepctBo. dopmu
BIUIMBY Ta Biagu. Teopii migepcrsa. Tunosoris nigepiB. [IoHATTS CTHIIO yIpaBIiHHA Ta KOHTHHYYMY
CTWJIIO YNpaBliHHA. XapaKTepuUCTHKa Ta Kiacudikaiis cTuiiB ynpaiiHHA. daktopu Ta ymoBHU
dopmyBaHHs cTHIIO JifepcTBa. Kpurepii OLIHKM CTUIIO MEHemkKepa. 3arajibHa XapaKTepUCTHKa
MOJIeJTi CY9acHOTO MEHEKepa.

3MICTOBHI MOJYJIb 3.
COHIAJIBHO-TICUXOJIOT'TYHI ACHEKTH MEHE/[KMEHTY.
Tema 11. YnpaBiaiHHsi KOMaHIaMM.
[Tonarrs «rpynu». HasBHICTH CHiIBHOI METH, B3a€MOBIUIMBY JIIOJCH Yy Tpynax, HOpPM
noBeiHkH. [Ipuanan QyHKIT OZHOPITHOCTI TPYI, HASBHICTb €KOHOMIYHHX 1HTEPECIB, COIIATbHO-
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ncuxosoriyni npuuuHu. PopmanbHi Ta HepopmanbHi rpynu. OCHOBHI BiAMIHHOCTI (pOpManbHUX 1
HepopmanpbHUX Tpyn (MeTa, TPUYMHM, BIUIMB Ha YYAaCHHWKIB TPYIH, CHUIKYBaHHS, JIijep,
MDKOCOOHCTICHI CTOCYHKH, KOHTpOJb). Tumu QopMmanbHHX Tpym: Jigepu Tpym, pododi Tpymu,
koMmitetn. OcoOnuBOCTI CTBOpeHHS Ta (yHKiioHyBaHHsa. HedopmanpHi Tpynu sK CTUXIHHE
yrBopeHHs. OcobnuBocti HepopManbHuX Tpym. B3aemonis ¢opmanbHUX 1 HeQOpMaTbHUX TPYIIL.
TpynHoi B yripaBiiiHHI HeOpMaTbHUMHU IPYIIAMH.

Tema 12. YnpaBiaiHHsl KOH(IIKTaMH, CTPecOM Ta oprasizaniiiHumMu 3miHamu.

[TonsrTs 1 mpupoaa koHpIikTy. OyHKITIOHATBHHUN 1 TUC)YHKITIOHATBHUK KOHQIIKT. Bimkpuri
Ta IPUXOBaHi KOHQIIKTH. Buan KOHQIIKTY: BHYTPIIIHBO OCOOMCTICHUHM, MI>KOCOOMCTICHUM, KOH(IIIKT
MDK 1HAMBIZOM 1 TPymow, MDKrpynoBui KOHGIIKT. [lpwumHm koHIIKTY: OOMEXeHI pecypcH,
B3a€MO3AJICKHI 3aBJaHHS, BIAMIHHOCTI IiJIeH, PI3HUIS B IIHHOCTAX 1 MEPEKOHAHHSAX, BIAMIHHOCTI B
MOBEIHIII Ta XUTTEBOMY JIOCBiIi, HEMOMIKU criyikyBaHHsA. Kondumikt sk nponec. Kordumikt momeni.
VYnpaBiaiHas KOHQUIKTHOIO cuTyalieto. CTPyKTYpHI Ta MIKOCOOMCTICHI CIOCOOM yIpaBIliHHS
KOH(IIKTHOIO cuTyanieto. [Ipsami Ta Henpsami metoau BiuuBy. [lonaTTa Ta npupoaa crpecy. [Ipuunnu
ctpecy. HeoOximnicte HelTpamizyBatu crpec. Omip 3MiHaM 1 ympaBiiHHS 3MiHaMHu. Y CHilIHE
BIIPOBA/DKCHHS 3MiH B Oprasizaiiii.

Tema 13. ETuka ynpasiiHHA Ta colliajibHA BiIMOBIiIaAbHICTB.

[ToHsaTTS Ta BUAM €THKU ympaBiiHHA. EThuHi BuUMipu MeHekKMeHTy. EThuyHa Ta HeeTHYHa
MOBEJiHKA K CYKYIHICTh BYMHKIB Ta Aii mogei. [IpuumHn HeeTMYHOI MOBEMIHKH. 3aX0au MIOAO
3a0e3neyeHHss eTu4yHOi moBeniHkH. CyTHICTh eTuku. Ponp etumku B Oi3Heci. CyTHICTH [iJIOBOTO
etukery. KynpTypa Menemkmenty. CorianbHa BiIOBIIATBHICTD K JOOPOBIIbHA PEaKIlis opraHizarii
Ha colliaibHI MPoOIEMH CYCIIIbCTBA.

4. CTpyKTYypa 3aJ1iKOBOr0 KpeaUuTy 3 TUCUHUILTIHUA «MeHeIKMeHT»

KinekicTs roguH
Jlexuii | IlpaxTuuni IPC Tpeniar | CPC Kontposbhi
3aHATTA 3ax0au
3micToBmii Moayab 1. CyTHiCTh Ta OCHOBHI MOHATTSI MeHEXKMEHTY
Tema 1. CyTHicTb podi Ta
YTHICTE b ITotoune
METOJI0JIOTIYHI OCHOBH 2 5
TECTYBaHHS
MEHEDKMEHTY. 2
Tewma 2. IcTopist MEHEKMEHTY. 2 5 IToToune
TECTYBaHHS
. 1 2
Tewma 3. dyHKii Ta TeXHIKa 2 5 IToToune
MEHEDKMEHTY. TECTYBaHHS
Tewma 4. IIpouec ympaBiiHHS. 2
5 IToToune
OcHoBH Teopii TPUHHATTS 4 5
. . TECTYBaHHS
YIPaBIiHCHKUX PIlIEHb.
3micToBmii Moayab 2. DyHKUIl Ta TEXHIKA MEHEIKMEHTY.
Tema 5. [InanyBaHHS SIK 3arajibHa 4 5 IToToune
(bYHKIIISt MEHEDKMEHTY. 5 TECTYBaHHS
Tema 6. OpraHizyBaHHS sIK 2 5 [ToToune
3arayibHa (DYHKIiS MEHEIPKMEHTY. TECTYBaHHS
Tema 7. MoTuBanis sk 3arajbHa 4 5 IToToune
(bYHKIIISt MEHEDKMEHTY. 5 TECTYBaHHS
Tema 8. KoHTpos sk 3arajibHa 2 1 2 5 IToToune
(GYHKILISL MEHEIKMEHTY. TECTYBaHHS
Tema 9. [npopmariiine Ta
S Iloroune
KOMYHIKarliitHe 3a0e31meucHHs 2 5
. . . TECTYBaHHS
YIPaBJIiHCHKOI AisIBHOCTI. 2
Tema 10. KepiBHUITBO 1 2 5 IToToune
JAEpCTBO. TECTYBaHHS

3micToBuii Moayb 3. ConiaabHO-NICUXOJIOTiYHI ACIEKTH MEHEMKMEHTY

Tewma 11. Ynpasninas | 2 | 2 | 1 | 2 | 5 | [Moroune




KOMaHJaMHU OIUTYBaHHS
Tema 12. YupaaiHas

. IToToune
KOH(IIIKTaMH, CTPECOM Ta 2 5

o X OTUTYBaHHS
opraHizariifHIMu 3MiHAMHU.
Tewma 13. ETnka ynpaBiiHHs Ta 2 5 5 IToToune
coLlaJIbHA BINIOBIIAIBHICT. ONUTYBaHHSA
Pazom 32 14 3 6 65

5. TeMaTuKa NPAKTUYHUX 3aHATH

IIpakTuune 3ansarrs Ne 1.
Tema: CyTHICTB pOJIi Ta METOAOJIOTIUYHI OCHOBU MEHE/DKMEHTY. ICTOpisi MEHEDKMEHTY
Merta: BuBueHHS CYTHOCTI poji Ta METOJOJOTIYHHX 3acajJ MEHEeKMEHTy. BuBueHHsS ictopii
MEHEIKMEHTY

[TutanHs A1 0OrOBOPEHHS:
MeHeKMeHT sk crienirdivHa cdepa JIFAChKO1 AisSIbHOCTI.
Cucrema BIIHOCHH B OpraHi3arlii K IpeIMeT BUBYCHHS MEHEPKMCHTY.
MeHeKMEHT SIK CUCTeMa HayKOBUX 3HaHb.
MeHeKMEHT SIK MUCTEITBO yIPaBIiHHS.
Icuyroui mapagurmMu MEHEIKMEHTY.
Knacuuni Ta HeoOKIacH4Hi TEOpii MEHEIIKMEHTY.
Oco0nmBOCTI CyyacHOi MO/IETIi MEHEKMEHTY B YKpaiHi.

Noook~whPE

IIpakTuune 3aHATTS Ne 2.
Tema: @yHKIT Ta TeXHIKa MEeHEDKMEHTY. [Ipouiec ynpasninas. OCHOBU Teopii MPUHHATTS
VIPaBIiHCHKUX PIllICHb
Merta: BuBUeHHsSI (YHKIIH 1 IPUHAOMIB YIpaBITiHHS; BHBYEHHS MPOILECY YIPABIIHHA Ta NPUAHATTS
YIPaBIiHCHKUX PIILIEHb
[TuTanHs A7 OGrOBOPEHHS:
1. TlonsaTTs QyHKIII MEHEKMEHTY.
2. OyHKUII MEHEJDKMEHTY K PI3HOBUY MEHEKMEHTY.
3. OcobmuBocTi (QyHKIIIH MEHEKMEHTY.
4. Kiacudikanis Ta XxapakTepucTuka QyHKIIH MEHEUKMEHTY. 3araibHi (OCHOBHI),
cnenudivHi (cnemianbHi) QyHKIIT MEHEI)KMEHTY.
5. AMiHICTpaTUBHI MpPOLEAYpH: YHpaBiIiHHS iH(opMalli€to, aHali3 1 BUOIp aJbTepHATUBHUX
T, peanizallisi 3BOPOTHOTO 3B'S3Ky MIOAO pimeHb. OCOOIMBOCTI MpOIECy YIpaBIiHHS:
0e3nepepBHICTh, HEPIBHOMIPHICTb, IUKIIIYHICTh, TOCTII0OBHICTh 1 HAAIHHICTb.
6. YmpaBmiHCBKI pilIeHHs SK pe3yibTaT ympasiiHHSA. Kiacudikariitai pimeHHsS. YMoBH
NPUAHATTS YIIPaBIIHCHKUX PIIIEHb.
®daxTopH, 1110 BIVIMBAIOTH HA MPOLEC MPUIHSATTS PIIICHb.
8. Pi3HOBUAM TEXHOJOTIYHUX pillIeHb. SKICTh yIPaBIiHCHKUX PillICHb.
9. Kuacudixkarist MeToiB MipKyBaHHS Ta IIPUHHSTTS PIIIICHb.

~

IMpakTuyne 3aHaTTsa Ne 3.
Tema: IlnanyBanHs sK 3aranbHa (yHKLIS MeHeKMeHTy. OpraHizyBaHHs fK 3arajibHa (QyHKIIiS
MEHE[KMEHTY.
Merta: BUBYEHHS IJIAaHYBaHHS K 3arajibHOi (yHKIIT yIpaBiiHHS, BUBUEHHS OpraHizamii sk 3arajabHoi
GyHKIIT yIpaBiiHHS.
[TuTanHs A7 0OGrOBOPEHHS:
CyTHICTb 1 3MICT IJIaHYBaHHA AK (YHKIII] YIpaBJiHHSA, HOTO BUJIU Ta 1X B3a€EMO3B’A30K.
OCHOBHI €IEMEHTH CUCTEMH IUIaHyBaHHS.
Etanu npouecy riaHyBaHHs.
[ToniTuky, MpaBUiIa MPOLETypH.
Knacudikaris mineit opranizartii. [Ipoiec mocTaHOBKY IiICH.
CyrtHicTh opranizaiii Ta ii pyHKIIi, Miclle B OpraHax JAep>KaBHOTO yIPaBIIiHHS.
[ToHsATTS Ta CKJIAOBI OpraHizamiitHO €(peKTUBHOCTI.

NoakowhE
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8. TloBHOBaxkeHHs, OOOB'SI3KM, BiANOBiAaNIbHICTH. [Iporec aeneryBaHHS NOBHOBaKEHB 1
BIJIMOB1IaIbHOCTI. Buau cTenenis: miHilHI QyHKITIOHAIBHI.
9. BeprukanbHe Ta TOPU30HTAIBHE CTPYKTYPYBAaHHS MEHEKMEHTY.

IIpakTuune 3ansaTTS Ne 4.
Tema: MortuBamiss sk 3arajbHa QyHKIISE MeHeKMeHTy. KoHTponb sk 3araibHa  (QYHKINS
MEHEKMEHTY
Mera: BUBYCHHS MOTHBAIIli Ta KOHTPOJIIO SIK 3arajbHUX (QYHKIIIH YIpaBIiHHS
[MutanHs 11 0OrOBOPEHHS:
3HavYeHHS JIFOACHKOT0 (PaKTOpy B yIpaBIIiHHI OpraHi3ali€ero.
[cuxomnoro-¢hizionoriyHi 0coOIMBOCTI MpaIliBHUKA.
[TonsrTsa MmotuBarii. [IpuHIMIM MOTHBAIIIT IHTEPECIB.
B3aemoBinHocuHM 3 mOTpe6amMu, MOTHUBaMH, IUISMHA Ta MOTHBALIEI CIIBPOOITHHUKIB Y
mporieci.
Teopii Ta Mozeni MOTHBALIIT: OMIMCOBHIA Ta MPOLECHUN TT1IXOJIH.
[TopiBHsiHHS Teopiit MOTHBAIIi]. 3aCO0M MOTHBALIIMHOTO BILIHBY.
[TOHATTSI KOHTPOJIIO Ta MOTO MICIIE B CHCTEMI yIpaBIIiHHS.
[TpuHuMnU Ta 3aBAaHHS (PYHKIIIT KOHTPOIIHTY.
Etanu xoHTpoOIto mpouecy: GpopMyBaHHs €TajJOHIB BUMipIOBaHb, MOPIBHAHHS (PaKTHUHUX
MMOKA3HUKIB 3 €TaJIOHAMH, OI[IHKA Ta PETyIIOBaHHS.
10. Mopens koHTpOII0. KOHTpOIIH MpoI1ieciB.
11. 3BopoTHiii 3B’5130K Mig yac ohopMIICHHS 3aMOBIICHHS. Buau ynpaBiiiHCbKOT0 KOHTPOJIIO.

PohdE

©o~No O

IIpakTuune 3anarTs Ne 5.
Tema: [ndopmarriiine Ta KOMyHiKaIiifHe 3a0€3MEYSHHS YIIPABIIHCHKOT MisTbHOCTI. KepiBHUITBO i
J11epCTBO
Merta: BuBYEHHS 1H(pOpPMaLIHHO-KOMYHIKALlIHHOTO MEHEIKMEHTY; BHBUEHHS CYyTI KEpIBHHUIITBA Ta
JiepcTBa.
[Tutanns ns 0OrOBOPEHHS:
1. Indopmaris, ii BuaAM Ta poib B ynpasiinHi. 3SML
2. Knacuikaniiina indopmartisi. Bumorn, siki cTraBisThes 10 iHGopMarii.
3. Bu3zHaueHHs Ta XapaKTepUCTHKA CHIIKYBaHHS. PI3HOBUAM «BHYTPIIIHIX» 1 «30BHIMIHIX)»
KOMYHIKaIliil.
bap’epu B cniiyikyBaHHI. 3BOPOTHIN 3B 30K y IPOIIEC] CHIIKYBaHHS.
3aco0u 3B’s13Ky, iX nepeBaru Ta Hejnosiku. KoMmyHikamniinui npotec.
Mogeni KOMYHIKaI[IHHOTO MPOIIECY.
Oprani3arist KoMmyHikaliHoro nporecy. KomyHikariiiHe nepeBaHTaKeHHsI.
[ToHATTS Ta 3arajgbHa XapaKTepUCTHKA KEPIBHUIITBA Ta JIiIePCTBA.
. KimrouoBi ¢akTopu Ta BU3HaYaJIbHI aCIIEKTH JIiAEPCTBA.
10. ApanTHBHE JIiIEPCTBO.
11. ®opmu BBy Ta Biagu. Teopii ainepcrBa. Tunosoris nigepis.
12. 3arangpHa XapaKTepHUCTHKA MOJIEI CYJacHOTO MEHEKEpa.

©ooN O

IpakTuyne 3aHaTTA Ne 6.
Tema: YrpaBiiHHS KOMaHJaMH. YTIpaBIiHHSA KOH(IIKTaMH, CTPECOM Ta OpraHi3allitHUMH 3MiHaMU.
Merta: BUBUYEHHS TPOIIECY YIPaBIiHHA KOMaHJaMH, KOH(MIIKTaMH, CTPECOM Ta OpTaHi3allliHUMH
3MIHaMH.
[Tutanns ns 0OrOBOPEHHS:
1. Ilonarrs «rpynu». HasgBHICTH CHUNBHOI METH, B3a€MOBIUIMBY JIIOJIEH y Tpymnax, HOpPM
[IOBEIIHKH.
2. llpuunHn QyHKUIT OJHOPITHOCTI TPYH, HAsBHICTb EKOHOMIYHUX IHTEpECIB, COLIAIbHO-
MICUXOJIOT19HI MpuuuHU. DopmanbHi Ta HeOpMalIbHI TPYIIH.
3. OcHOBHI BiIMIHHOCTI (opManbHUX 1 HeopManbHUX Tpyn (MeTa, NPUYMHHU, BIUIMB Ha
YJICHIB TPYIH, CIUIKYBaHHS, JiJep, MI)KOCOOUCTICHI CTOCYHKH, KOHTPOJIb).



. Buan popmanbHuX rpym: KepiBHUKH rpyI, poOoUi rpymnu, KOMITETH.
. [lonarrs 1 npupoma koHGmikTy. DYHKIIOHATHHUN 1 AUCHYHKIIOHATHHUN KOHQIIIKT.
Binkputi Ta nmpuxoBaHi KOH(IIIKTH.

6. Buau koHDIIKTY: BHYTPIITHEOOCOOUCTICHUN, MI>KOCOOUCTICHHM, KOH(IIKT MK 1HIUBIIOM 1
IPYyIOI0, MIKTPYITOBHIA KOH(QIIIKT.

7. IlpuunHu KOHGIIKTY: OOMEXEHI PEeCypCH, B3a€MO3ajIeKHI1 3aBIaHHS, BIIMIHHOCTI IIUICH,
PI3HHUIA B I[IHHOCTSAX 1 MEPEKOHAHHSX, BIAMIHHOCTI B MOBEHIHIII Ta >KHTTEBOMY JOCBIJI,
HEJIOJIIKU CIUIKYBaHHS.

8. IlonsaTTs Ta mpupoaa crpecy. [Ipuunnu crpecy.

9. Omip 3miHaM 1 ynpaBIIiHHS 3MiHAMH.

[SalF >N

IpakTuyHe 3aHATTSI Ne 7.
Tema: ETuka ynpaBiiHHS Ta cOIliaibHA BiIMOBIJATBHICTb.
Mera: BUBYCHHS €TUKH Ta MEHE/HDKMEHTY COIlIaIbHOT BiIMTOBIIaILHOCTI.

[Tutanns ns 0OrOBOPEHHS:

1. TloHsATTS Ta BUIM €THKU YIPABIiHHS.

2. ETtnuni BuMipn MeHekMeHTY. ETHYHA Ta HeeTHYHA MOBEAIHKA SK CYKYITHICTh BUMHKIB Ta
Ii¥ JIFOeE.
[TpyarHM HEeTHYHOT MOBEAIHKU. 3aX0/IH 1010 3a0C3MEYCHHS €TUIHOI TTOBEIIHKH.
CyTHICTh Ta BUIM COLIATBHOI BiIMOBIAATLHOCTI B MEHEIKMEHTI.
ComianpHa BiAMOBIAATBHICTD SIK JOOPOBUIbHA PEaKIIisi OpraHizallii Ha comiaibHi IpobdaemMu
CYCI1JIbCTBA.

ok w

6. Tpeninr

Tematuka Tpeninry: SWOT-ananiz ta PEST-ananiz o6paHoi koMmanii.
Tlopsodox nposedennsi.
1. OznaiiomieHHs 13:

- icTopiero BUHUKHEHHS MeToauku SWOT-ananizy ra PEST-ananisy;

- BUBUYEHHS CTyJeHTaMu MeTozoiorii Bukopuctanas SWOT-ananizy ta PEST-ananizy;

- BUBUGHHS CHJBHMX Ta CJlIa0OKUX CTOpPIH METOAIB aHamidy, OCOOJMBOCTI HOro
BUKOPHUCTAHHS y pi3HUX Oi3HEC-CUTYalisX;

- PO3YMIHHS, SIK NPaBUJIbHO BUOYAOBYBaTH J1i MEHEIKMEHTY KOMIaHii 1100 peasizarii
Iia”y Aid, npuiHATOrO 3a NMigcymkamu nposeaeHHs SWOT -ananisy;

- eranamu PEST-ananizy: 1) BpaxyBaHHS BigmOBIZHOCTI KoxkHOTo 3 @aktopiB PEST
KOHTEKCTYy; 2) BU3HAueHHs 1 kimacudikaiis iHpopmamii, ska BIZHOCHTBCS 10 ILUX
daxTopiB; 3) 3A1HCHEHHS aHaJi3y JaHUX 1 MJATOTOBKA BUCHOBKIB.

2. 3aBnanHs: BukoHaHHs SWOT-ananizy ta PEST-ananizy.
3. [IligBeneHHs MiACYMKIB: OOTOBOpPEHHSI pe3yJlbTaTiB BHUKOHAHOIO 3aBJaHHS Ta
OIIIHIOBAHHS.

7. CamocrTiiina pobora

MeTor0 caMOCTiitHOTI po0OTH € cucTemMaTu3allis Ta po3MIMPEHHS TEOPETUYHUX Ta MPAKTHUHUX
HaBHKIB y PO3B’S3aHHI KOHKPETHHX 3aB/IaHb 3 MEHE/DKMEHTY.

Peanizyerbest y dopmi HackpizHOro Oi3HEC-TUTaHY, HANMCAHHS SKOTO TOTpeOye YCHINTHOTO
3aCBOEHHS 3MICTY JAUCHUILIIHU «MEHEeIXMEHT» Ta OTPUMaHHs HaBHKIB 3aCTOCYBaHHS HaOyTHX 3HaHb
HUIIXOM MPOBEACHHS NIEBHUX PO3PaxyHKIB, OOTPYHTYBaHHS MPOEKTY TOLI0. bi3Hec-T1aH Mae MICTUTH
5-6 cTOpiHOK TeKCTY popmary A4.

[Tix yac BUKOHAHHS HACKPI3HOTO 3aBJaHHA JJI KPaIloi CITBIpaIli B KOMaHaX, IUIAaHyBaHHS Ta
BIZICNIIIKOBYBaHHs Tpouecy poboru BukopuctoByidte mnporpamy Trello (https://trello.com/home),
ClickUp (https://clickup.com/) a6o MeisterTask (https://www.meistertask.com/). Cniakye 3a
IUTaHYBAaHHSAM pOOOTH Ta KOHTPOJIIOE BUKOHAHHS IMOCTABJICHUX 3ajlad B MPOrpaMi BiANOBiTalbHUI(a)
3a KomaHay. B mpeseHTtamnii moBuHHI OyTH ciaiiau y BUTIsAAl Screenshot 13 3a3HaAYEHHM MPOIECOM
po6oTH B Oyb-sKiii 13 mporpam.



10

OcnoBHi posnim: 1. Onuc miampuemcta. 2. Ilpobnmema kimieHTa 1 Bamie pilleHHA. 3.

dinancoswii iaH. 4. [Tnan MmapkeTHHTY (CTpaTeris OXOIUICHHS KIieHTiB). 5. Opranisariisi, yrpaBTiHHS

Ta KOJEKTHUB (KOMaH/a, opraHizaiiiiHa CTpyKTypa Ta yrnpasiiHchKi poini). 6. KonkypenTu. 7. OcHOBHI
eranu Ta Kianesi Tepmiau. 8. SWOT a6o PESTEL anani3 Bamoro 6i3Hecy.

8. 3aco0u oliHIOBAaHHS TA METOH A€MOHCTPYBAHHS Pe3yJbTATiB HABYAHHS

VY mpormeci BUBYCHHS TUCHMILIIHM «MEHEIKMEHT» BUKOPHUCTOBYIOTHCS HACTYIHI 3aco0H
OLIIHIOBaHHS Ta METOH JIEMOHCTPYBAHHS PE3yJIbTaTiB HAaBUaHHS:
- CTaHJapTU30BaHIi TECTH,
- TIOTOYHE ONHMTYBaHHS,
- TpYIOBI 3aBAAaHHS,
- Tpe3eHTalii pe3yNbTaTiB BAKOHAHUX 3aBJaHb Ta JOCIIKEHB;
- eK3aMeEH.

9. Kpurepii, popMH MOTOYHOT0 TA MiACYMKOBOT0 KOHTPOJIIO

[TincymkoBuii 6an (3a 100-0a1pHO0 MIKAJIOK0) 3 TUCHUILTIHA «MeHEeIKMEHT» BU3HAYAEThCSA SIK
CepeIHbO3BAKECHA BEIMYHMHA, B 3aJIS)KHOCTI BiJ] IUTOMOI Bark KOXKHOI CKJIaZ0BOT KPEIHTY.

Monyns 1 Monyns 2 Monys 3 Monyns 4
20% 20% 5% 15% 40%
[Totoune MonynsHuit Tpeninr CamocrTiitHa Exzamen
OLIIHIOBAaHHSA KOHTPOJIB | pobora

Busnauaetnes K 1. Teopetuune O1iHKa 3a OriHKa 3a 1.TectoBl 3aBnaHHA

cepenHe NHUTaHHS — MaKC. BUKOHAHHS BUKOHAHHS (10 rectiB Mo 5 Ganu

apupMeTHYHE 3 50 GauiB. TPEHIHTOBOI'O HACKPI3HOTO 3a TecT) — Makc. 50

OIIiHOK, oTpuMaHux | 2. [Ipaktuane 3aBJIaHHS. CaMOCTIHHOTO OaniB. 2.TeopeTnuHe

i1 9ac NPaKTHYHUX | 3aBAAaHHSI — 3aBIaHHS. nutanss (1 our.)—

3aHsTh 1-13. Mmakc.50 Oamis. Makc. 20 Oais.

Temu 1-13. 3. Curyaniline

3aBaHHs — Makc. 30
OautiB.

IIIxaja omiHIOBaHHA:

323 HIKAJI0I0 3a HanioHAJIbLHOIO 3a mxatow ECTS
YuiBepcurery IIKAJI0I0
90-100 BingminaO A (BinmMiHHO)
85-89 B (myxe nobpe)
75-84 | Aoope C (206pe)
65-74 3a710BITBHO D (3a10BiJIbHO)
60-64 E (mocratHBO)
35-59 FX (He3a10BUIBHO 3 MOXKIIMBICTIO TOBTOPHOTO
1-34 He3zanoBinbHO F (He3a10B1IbHO 3 000B’I3KOBUM MTOBTOPHUM
KypcoM

10. IncTpymeHTH, 00/1aJHAHHS TA NPOrpaMHe 3a0e3NMeYeHHs, BUKOPUCTAHHS IKHX
nepeadayac HaB4YAJIbHA JUCHHUIIIHA

Ne HajimeHyBaHH Homep Temn
1. EnexTpoHHMIi BapiaHT JIeKLii + MyJIbTUMeIIHE 1-13
3a0e3MeyeHHs
2. Cuctema moodle.wunu.edu.ua 1-13
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