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ОПИС ДИСЦИПЛІНИ 

 

Дисципліна «Маркетинг соціальних мереж» є вибірковою освітньою компонентою 

підготовки здобувачів вищої освіти першого (бакалаврського) рівня за освітньо-професійною 

програмою «Енергетичний аудит» спеціальності 141 «Електроенергетика, електротехніка та 

електромеханіка». 

Метою дисципліни є формування у здобувачів базових знань і практичних навичок 

використання соціальних мереж як інструменту комунікації, просування та інформування, 

зокрема у сфері інженерних, енергетичних та енергосервісних послуг. 

У межах дисципліни розглядаються сутність і функції маркетингу соціальних мереж, 

особливості цифрової поведінки користувачів, принципи формування контенту, інструменти 

аналітики та оцінювання ефективності комунікацій у соціальних мережах. Окрема увага 

приділяється прикладному використанню SMM у діяльності енергетичних компаній, 

консалтингових та інжинірингових організацій, а також формуванню навичок відповідального 

та етичного використання цифрових комунікацій. 

Дисципліна має прикладний характер і сприяє розвитку у здобувачів уміння 

застосовувати інструменти соціальних мереж для вирішення професійних завдань у сучасному 

цифровому середовищі. 

 

СТРУКТУРА КУРСУ 
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Тема Результати навчання 

З
ав

д
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н
я
 

1 2 3 4 

2 / 1 
Вступ до маркетингу 

соціальних мереж 

Розуміти сутність і роль маркетингу 

соціальних мереж у цифровій економіці 

Тестові 

завдання 

3 / 1 

Соціальні мережі як 

комунікаційні 

платформи 

Знати типи соціальних мереж та їх 

функціональні особливості 

Аналіз 

прикладів 
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3 / 1 
Цільова аудиторія в 

соціальних мережах 

Уміти визначати та сегментувати 

цільову аудиторію 

Практичні 

вправи 

3 / 1 
Контент у соціальних 

мережах 

Розуміти принципи створення та 

структурування контенту 

Аналітичні 

завдання 

2 / 2 
Планування контенту 

та контент-стратегія 
Уміти складати базовий контент-план 

Практичні 

завдання 

3 / 1 

Інструменти 

просування в 

соціальних мережах 

Знати основні інструменти органічного 

та платного просування 
Аналіз кейсів 

3 / 1 

Аналітика та 

показники 

ефективності SMM 

Уміти аналізувати базові показники 

ефективності 

Розрахункові 

вправи 

3 / 1 

Репутація та 

комунікація з 

користувачами 

Розуміти принципи управління онлайн-

репутацією 
Аналіз ситуацій 

3 / 1 

Маркетинг соціальних 

мереж у сфері 

енергетики 

Застосовувати SMM-інструменти для 

енергетичних послуг 
Кейс-завдання 

3 / 1 
Правові та етичні 

аспекти SMM 

Розуміти правові та етичні обмеження 

цифрових комунікацій 

Аналіз 

нормативів 

2 / 1 

Інтеграція SMM з 

іншими каналами 

комунікації 

Уміти пояснювати роль SMM у 

комплексних комунікаціях 

Практичні 

вправи 

2 / 1 
Комплексний аналіз 

SMM-кампанії 

Застосовувати знання для аналізу SMM-

кампанії 

Аналітично-

практичне 

завдання 
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ПОЛІТИКА ОЦІНЮВАННЯ 

 

Політика щодо дедлайнів і перескладання: Для виконання індивідуальних завдань і 

проведення контрольних заходів встановлюються конкретні терміни. Перескладання модулів 

відбувається з дозволу дирекції факультету (інституту) за наявності поважних причин 

(наприклад, лікарняний).  

Політика щодо академічної доброчесності: Використання друкованих і електронних 

джерел інформації під час контрольних заходів та екзаменів заборонено.  

https://doi.org/10.32782/2524-0072/2022-38-32
https://doi.org/10.32782/2524-0072/2022-38-32
https://doi.org/10.32782/2524-0072/2023-49-65
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Політика щодо відвідування: За об’єктивних причин (наприклад, карантин, воєнний 

стан, хвороба, закордонне стажування) навчання може відбуватись в онлайн формі за 

погодженням із керівником курсу. 

Політика щодо визнання результатів навчання 

Відповідно до «Положення про визнання в Західноукраїнському національному університеті 

результатів попереднього навчання» 

(https://www.wunu.edu.ua/pdf/pologenya/Polozhennya_ruzult_poper_navch.pdf) здобувачам 

вищої освіти може бути зараховано результати навчання (неформальної/інформальної освіти, 

академічної мобільності тощо) на підставі  підтвердних документів (сертифікати, довідки, 

документи про підвищення кваліфікації тощо). Рішення про зарахування здобувачу результатів 

(певного освітнього компонента в цілому, або ж окремого виду навчальної роботи за таким 

освітнім компонентом) приймається уповноваженою Комісією з визнання результатів 

навчання за процедурою, визначеною вищезазначеним положенням. 

 

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ 

Підсумковий бал (за 100-бальної шкалою) визначається як середньозважена величина, 

залежно від питомої ваги кожної складової залікового кредиту:  

 

Модуль 1 Модуль 2  Модуль 3 

40 % 40 % 5% 15% 

Поточне оцінювання Модульний контроль Тренінг Самостійна робота 

Середній бал за 

результатами 

поточного 

оцінювання за всіма 

темами курсу 

Письмова робота  

 

Середній бал за 

результатами 

виконання 

завдань тренінгу 

Середній бал за 

результатами 

виконання завдань 

з самостійної 

роботи 

 

 

ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ:  

 

За шкалою 

Університету 

За національною 

шкалою 
За шкалою ECTS 

90–100 Відмінно А (відмінно) 

85-89 
Добре 

В (дуже добре) 

75–84 С (добре) 

65–74 
Задовільно 

D (задовільно) 

60-64 Е (достатньо) 

35–59 
Незадовільно 

FX (незадовільно з можливістю повторного складання) 

1–34 F (незадовільно з обов’язковим повторним курсом) 

 


