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«YIPABJIIHHA TPYA0BOIO MOBEAIHKOIO MNEPCOHAJIY »

Cryninb BHIIOT OCBITH — OakaiaBp

I'anysb 3Hanb — 01 Ocgita/lIlenarorika

CreniaabnicTns — 015 Ipodeciiina ocpirta (3a cneuiaiizanisiMu)
Cneunianizaunis — 015.39 Llndposi Texnonorii

OcsiTHbO-npodeciitna nporpama — [Ipodeciiina ocsira (Lludposi TexHoorii)

Kadgeapa mener:kmMeHTy, ny0Ji9HOro ynpapJ/iHHSA Ta HE€PCOHATY

®opma | Kype | Cemectp |[Jlekuii | [Ipaxr. | IPC | Tpeninr | CPC |Pasom | 3aiik
HaBYaHH (rox) | (rox;) (rom | (roxm) | (rom) | (rom) | (cemectp)
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1. CTPYKTYPA POBOYOIi TIPOI'PAMU HABYAJIBHOI JAACHUIIJIITHA
«YHOPABJIITHHSA TPYJ1OBOIO MTOBEAIHKOIO ITIEPCOHAJIY »
1. Onuc aucuumIiHA

Jducumnmtina — . . XapakrepucTuka
. I'any3b 3HaHb, CENiAJBHICTD, ..
YnpasiiHHS TPY10BOIO . .. HABYAJIbHOI
. CTYHiHb BHILOI OCBiTH .
MOBEIiHKOI NMEePCOHATY AUCHMITiHHA
Kinbkicts kpenutiB ECTS: ["amy3pb 3HaHB — Craryc JuCHUIUIIHU -
JHenna popma — 5 01 Ocgira/Ilenarorika BHUOIpKOBa
3aouna opma — 5 MoBa HaBUaHHS -
YKpaiHChbKa
KinpkicTh 3aliKOBUX MOYJIIB CroemiaisHICTD — Pixk miaroTroBKu:
-3 015 Ilpodeciiina ocBiTa Jlenna — 3
(3a crerriamizamisiMu) 3aouHa — 3
Creniamizaris — Cemectp:
015.39 Iudposi TexHoMIOTIi Jlenna — 6
3aouHa — 6
Kinpkicte 3MicToBuX MOAyhiB | OcBiTHhO-TIpodeciiina mporpama — | JIekirii:
-2 [Tpodeciiina ocBita Henna — 32 200.
(Ilmdposi TexHOITOTII) 3aouna — 8 200.

[TpakTu4Hi 3aHATTS:
Jlenna — 14 200.
3aouna — 4 200.

Cryninp BuIoi ocBiTH — OakamaBp | CamocTiiiHa poboTa:
Jlenna — 95 200.
3aouna — 138 200.

3arajgbHa KUIBKICTH TOAMH — Tpeninr:

150 Jlenna — 6 200.
[nnuBinyansHa podora:
Jenna — 3

TwxneBux roauu: 10 roaul, 3 Bun TiJICYMKOBOTO

HUX 3 ayAUTOPHHUX. KOHTPOJIIO — 3aJIK

2. Mera ii 3aBJJaHHSI JUCUMILIIHUA « Y IPABJIIHHSA TPY/I0BOIO MOBEIiHKOK MEPCOHALY»

2.1. MeTa BUBYEHHS TUCIUILIIHHA
MeTor0 BHBYCHHS AWCHUIUIIHU «YTNPaBJIiHHSA TPYAOBOK MOBEIIHKOK MEPCOHATY» €
dbopmyBaHHS y 37100yBaviB BHUINOI OCBITH CHCTEMH TEOPETUYHUX 3HAHBb 1 MPAKTHYHUX HABUYOK
100 3aKOHOMipHOCTEH, YAUHHHKIB Ta MeXaHi3MiB (DOPMYBaHHS, PEryIIOBaHHSA 1 CTHUMYJIIOBAHHS
TPYZIOBOi TOBEMIHKMA TPAIIBHUKIB B OpraHizaiii, a TaKoXX pO3BHUTKY YIPABIIHCHKHUX
KOMIIETEHTHOCTEeH, HEOOXiMHUX M 3a0e3leueHHs eQEeKTHBHOI iSUIBHOCTI  IEpCOHAIy,
I IBUIIICHHS] HOTO MOTHBAIII1, 3a]1y4€HOCT] Ta BiAMOBIJAIBHOCTI 3a pe3yJbTaTH IpaIl.
2.2. 3aB1aHHA BUBYECHHA JUCIHUILIIHA
["010BHMMU 3aB/IaHHS BUBYEHHS TUCHUIUTIHH €:
— O3HaHOMJICHHS 3100yBadiB 13 CYTHICTIO, CTPYKTYpOIO Ta BHJAaMHU TPYAOBOi IOBEHIHKH
MepCcoHaty, il posuto y 3abe3nedeHHi e()eKTUBHOCTI OpraHizariifHo1 TisUTbHOCTI;
— BUBYEHHS TEOPETHKO-METOJOJIOTIYHUX IMAXOJIB O YIPABIiHHS TPYAOBOI IMOBEMIHKOO, il
MOTHBIB, CTUMYJIiB, HOPM 1 IIIHHICHUX OpI€HTAIlI/ MTPaIliBHUKIB,
— (opMyBaHHS HAaBUYOK aHaJi3y TPYJOBOI MOBEAIHKH IPAalliBHUKIB, BUSBJICHHS YWHHUKIB, IO
BIUTMBAIOTH Ha ii Pe3yJIbTATUBHICTD, JUCITUTUIIHOBAHICTh Ta BiMOBIIATbHICTS;
— OIaHyYBaHHS METOJIB 1 TEXHOJOTIH YNpaBIiHHSA TPYJIOBOIO IOBEMIHKOIO - MOTHUBAIIIHUX,
KOMYHIKAI[IHHUX, OPraHi3alifHO-KYIbTYPHUX, TICUXOJIOTIYHHUX;
—  PO3BUTOK yMiHb (POPMYBATH CHPHUATINBE TPYIOBE CEPEIOBUIIE, KOPIOPATUBHY KYJIBTYPYy Ta
CUCTEMY 320XO0YEHHS, 10 CTUMYJIIOIOTh TO3UTUBHY TPYAOBY MOBEIHKY;



— 3aCBOEHHS TPUHIMIIB ETUYHOTO PETyJIIOBaHHS TPYIOBHX BiTHOCHH, 3armoOiraHHs
JeBlaHTHUM (OpMaM TPYAOBOi MMOBEIIHKY;

— (QopMmyBaHHS KOMIIETEHTHOCTEH Yy cdepl NPUHHATTSA YIPaBIIHCBKUX pIIEHb I0JI0
PO3BUTKY, KOPEKIIi Ta MiABUIICHHS €()eKTUBHOCTI TPYAOBOI IMMOBEIIHKH TIEPCOHATTY.

3. TIPOT'PAMA HABYAJIBHOI JUCIUILJITHU:
3micmosnuii modyns 1. Teopemuuni 3acadu ynpagiinna mpyooeoro no6eoinKor
nepconany
Tema 1. TeopeTn4uHi 0OCHOBH YNIPaBJIiHHSI TPY/A0BOIO NOBEIIHKOIO IIEPCOHAILY

CyTHICTh Ta 3MICT TPYJIOBOI MOBEAIHKM MepcoHany. [IOHATTS MOBEIIHKY JIIOAWHM Yy TIparlli:
3araJbHOICUXOJIOTIYHAN Ta COLIaTbHO-EKOHOMIYHUN acreKTH. Bu3HaueHHS TPYAOBOI MOBEIIHKH:
CBiJoMI1 [ii TpaIiBHUKA, CIPSIMOBAHI Ha JOCSITHEHHS TPYIOBUX IJIEH Yy MeXax HOPM, MPaBUJI Ta
HiHHOCTeH opranizauii. CTpyKTypa TpyJ0BO1 MOBEAIHKH: MOTHBALIHHUI, KOTHITUBHUH, eMOLIHHUH,
TismbHICHUA KoMTOHEHTH. OCHOBHI ()OpMH TpYZOBOi MOBEMIHKW: aKTHUBHA, MAacHUBHA, JICBlaHTHA,
iHHOBaIliiiHa, aganTuBHa. @aKTOpPW, M0 BH3HAYAIOTH MOBEMIHKY: OCOOHMCTICHI, COIliaJIbHI,
oprasizariiiiHi, EKOHOMIYHi.

TeopeTHKko-MeTO/0OT1UHI  MIAXOAW JI0 BUBYEHHS TPYAOBOI TOBeNiHKM. EBomroris
HAayKOBUX IMAXOMIB JI0 PO3YMiHHS TpyaoBoi moBemiHku: kimacuuHi (Teimop, Bebep, daiions);
noseninkoBi (Meio, Macnoy, Depubepr, MaxkIperop); cydacHi (MOTHBAUiHO-I[IHHICHHUIL,
KOTHITUBHHH, CUTYyaI[iiHUN, aKMEOJIOT1YHHM, KOMIIETeHTHICHHM miaxoan). Konmenmii MoTuBarii
mpali SK OCHOBM YIPABIIHHA IMOBENIHKOIO: Teopii 3Mmicty (Macnoy, I'epudepr, MakKnemnanm);
nporecyansHi Teopii (Bpym, Amamc, Jlokk, Iloprep - Jloynep). Ilcuxomoriuni Ta cOIIONOTIYHI
Teopii MOBEAIHKY JIFOJIMHU B OpTaHi3allii.

MexaHi3M (GopMyBaHHS Ta pETYJIIOBaHHS TpyaAoBoi moBeniHku. Eranu dopmyBaHHS
TPYAOBOi TMOBEMIHKHM MpalliBHUKA: OYIKyBaHHS — MOTHB —> Jlii — pe3yJbTaT — OIliHKa —
KOPEKIIis TOBEMIHKWA. BIUIMB 30BHIMIHBOTO CcepenoBHINa (COMIaIbHO-EKOHOMIYHUX, IPAaBOBHUX,
KyJIbTYpHUX YMOB). [HCTpyMEHTH perynaioBaHHS: MOTHUBAIliiiHi, HOPMaTHBHI, aJMiHICTPaTHBHI,
COLIIaIbHO-IICUXOJIOTIYHI.

Micie ynpaBiiHHS TpPYJOBOIO TOBEIIHKOIO B CHCTEMI MEHEKMEHTY IepcoHaly.
CmiBBiIHOIIEHHSI TIOHATH ‘‘YIPaBIIHHS TEPCOHAIOM”, “yHpaBIIiHHS TPYJIOBOK ITOBEIIHKOI”,
“MOTHBalis Tpaui”, “opraHizaniiiHa moBeniHKa”. Poyib ympaBiiHHS TPYAOBOIO MOBEIIHKOI Y
JOCSITHEHH1 CTpaTeriyHuX Iyied opranizamii. DyHKIII MeHemKepa 3 YIPaBIiHHSI TPYAOBOIO
noBeiHKor0. ETHYHI 3acaay ynpaBIiHCHKOTO BIUIMBY Ha MOBEAIHKY MPaIliBHUKIB.

Tema 2. OcHoBHI Teopii ocoducrocTi

Herepminantu ocobuctocti 1 ii po3Butok. CTpyKTypa O0COOHMCTOCTI, JACTepMiHAHTH
MOBEJIHKM OCOOUCTOCTI, Teopii ocobucrTocTi: Teopii po3BUTKY ocobucrocti - Yapnez X. Kymi;
ncuxoaHaniTuyHi Teopii - 3urmynn ®peiin, Kapn 'ycraB 0T, Ansdpen Amep; Teopis po3BUTKY
nizHaHHA - JKan [liaxe, Teopis MopanbHOTO po3BUTKY - JlopeHc Konbepr; Teopist HaBuanus - 1. I1.
[TaBnoB, Teopis 3pisocti - Kpic Apmxkupic.

[anuBinyansHi ocoonuBocTi. LliHHOCTI 1 X knacudikamis. [HAuBiAyanbHi HIHHOCTI 1 X BIUIHB
Ha TIOBEIIHKY IHIMBiJAa. YcTaHOBKa 1 1i pI3HOBHAM B oOpradizamii. ba3oBi mo3wuiii ympaBiiHHS
TPYAOBOIO MOBEAIHKOIO JII0JIeH B OpraHizarii.

Tema 3. Opranizaniiina KyJbTypa Ta Ii BIUIMB HA TPY/A0BY NOBEAIHKY NPAliBHUKIB

Ponp opranizamiiinoi kyiapTypu y ¢opmyBaHHI OaxaHoi moBeniHKWA. BusHaueHHsS 1
XapaKTEePUCTUKHA OpTaHi3aiiiHoi KyapTypu. CKIamoBi opraHizaiiiiHoi KyiabTypu. BiactuBocTi
opraHizaniitHoi KynbTypu. CunbHi 1 cnaOki KyapTypu. JloMiHaHTHA KyabTypa, CYOKYNbTypH i
KOHTPKYJIbTYypU. IMmopTyBaHHs cyOKynbTypu. IIpodini opranizamiifHoi KyJbTypH. 30BHIIIHI
acIIeKTH OpraHi3aliifHOl KyJbTYypH.

VYrpaBiiHHS OpraHizaiiiHow KyiabTyporo. CTBOpEHHS, MIAKPIIUICHHS 1 3MiHA KYJIbTYpH.
dakropu, 110 BIUIMBAIOTH Ha (pOpMyBaHHS OpraHi3auiiHoi Kyl1bTypu. be3nepepBHe ya0CKOHATICHHS
opraHizauiitHoi KynpTypu. @opmyBaHHs pemyrtauii opranizanii. CkianoBi pemyTauii opranizarii.
MOHATTA OpeHma ToBapy. BubOip Ha3Bu dipmu. [lacTka pemyrarii. YmpaBiaiHHS pemyTalli€ro
oprasizarii.



Tema 4. JlinepcTBO Ta iHOr0 BIVIMB HA 3MIHM TPY/A0BOI MOBEXiHKH
JlinepctBo. ®enomenu ninepa. CytHicth nigepcrBa. Teopii nmigepctBa. Teopii yriaca
MaklI peropa.
Hocmimxennss ctuiiB kepiBuuuTa. Jocmimkenns K. JleBina mrary AlioBa. 3aMiHHUKH
JIepCTBRa.

Tema 5. Ynpasainasa koHiikTamu Ta cTpecoM Ha podouomMy Micii

CyTHICTh Ta BUIU KOHGIIKTIB y TPYAOBiN AisutbHOCTI. [IoHSTTS KOH(DIIKTY B Opranizartii.
Knacudixarist KOHGIIKTIB: MI>XOCOOUCTICHI, BHYTPITHHOOCOOUCTICHI, MIKTPYIIOBI, OpraHi3ariiiti.
[TosutuBH1 Ta HeraTuBHI (PyHKIIT KOHGIIKTY. [IpyunHM BUHMKHEHHS KOH(IIKTIB y KOJEKTHBI.
[HUBIYyaIbHO-TICUXOJIOTIYHI YMHHUKU. OpraHi3amiifHo-ynpaBIiHChKI Ta KOMYHIKaIliiHI PUYUHH.
BrumB cTwiro kepiBHHMITBA Ha KOHQJIKTHICTH CepenoBHUINA. MeXaHi3M PO3BHUTKY Ta JIWHAMiKa
KoHGuikTy. ETtanu po3BUTKY KOH(IIKTY. MOXIMBOCTI MPOTHO3YBAaHHS Ta IONEPEIKEHHS
KOH(UTIKTIB. POJTh emMot1iii Ta MOBENIHKOBUX CTpaTeriii y nmepediry KOHQIIKTY.

Metoau ynpaiiHHS KOoH(]IikTamMu B opranizamii. CTpaTerii moBeniHkd B KOH(DIikTI (3a
Tomacom-Kinmanom). IleperoBopu, mocepemHHUIITBO, KOMIIpoMmic, Kkoormeparlis. OpranizaiiiiHi
3ax0/¥ 3 MiHIMi3allii KOH(IIKTIB.

[TonsaTTs cTpecy Ta Horo BIUIMB Ha TPYIOBY MOBEAIHKY NepcoHany. Buau crpecy: eycTpec i
muctpec. Ctpecopu Ha pobodomy wmicti. Ilcuxosoriuni Ta ¢i310J0TIUHI HACHIIKH CTPECy IS
npaliBHUKAa. MeToau ympaBiiHHA Ta TpoQiIakTUKK crpecy. [HIMBIgyanbHI Ta oOprasi3amiiHi
cTparerii mojgonanHs ctpecy. IlinTpuMka ncuxoemorriitHoro Oamancy nepconany. KoprmopaTusHi
nporpamu well-being, TpeHinru, koyuunr. Ponb MeHemkepa y CTBOpEHHI TapMOHIHOTO TPYIOBOTO
cepenoBuma. PopMyBaHHS KyJbTYpH KOHCTPYKTHBHOI B3aemonii. JlimepctBo, emmaris Ta
eMOLITHMI 1HTEeNeKT KepiBHUKA. [lonepekeHHs] BUTOPaHHS Ta KOHQIIIKTIB Y KOMaH/II.

Tema 6. BniimB koMyHikaniil Ha peryJIlOBaHHS TPY/A0BOI NOBEIiHKHU NEPCOHATY

CyTHICTh 1 3HAY€HHS KOMYHIKAIlli y CHCTEMI yHpaBIiHHSA mepcoHanoM. I[loHATTS
KOMyHiKalii Ta i pomb y TpydoBUX BigHOcHMHax. KomyHikamii sK IHCTPYMEHT YIpaBIIiHHS
MOBEIIHKOIO TIpaIliBHUKIB. Miclle KOMYHIKAIlIi y CTPYKTypl OpraHi3amiiHoi KyabTypu. Buau Ta
piBHI KOoMyHikamiii B opranizamii. ®opmanbHi Ta HedopManbHi KoMmyHikauii. Beprukanbhi,
TOPU30HTAJIBHI, JlarOHABHI 3B’ I3KH. 3BOPOTHHI 3B 30K SIK €JIeMEHT €(DeKTUBHOI KOMYHIKaIIii.

KomyHikaniiHuii mporiec 1 Moro OCHOBHI €JIeMEHTH. BilmpaBHUK, MOBIIOMIICHHS, KaHal,
OTpUMYBa4, 3BOPOTHHH 3B’s130k. llepemkogm B KOMyHIKamisx (IIym, TEepEeKpydYCHHS,
Cy0’€KTUBHICTb CIPUHHATTS). E(heKTUBHICTH KOMYHIKALIN Y TPYIOBOMY KOJIEKTHBI.

BrmuiuB  komyHIKaiiii Ha TPYJOBY TMIOBEIIHKY TMepcoHamy. I[HpopMamiiiHuii acnekT
VIpaBIiHHA TOBEAIHKOI. MOTHUBAIliiHA, COIIAIBHO-TICUXOJIOTIYHA Ta peryssmiiHa ¢(yHKmii
komyHikarii. KomyHikarii sik 3aci6 ¢popMyBaHHS TOBIpPH, JIOSIILHOCTI Ta 3rypTOBAaHOCT1 KOJICKTUBY.

KomyHikaTuBHa KOMIETEHTHICTh KepiBHUKA. CTHIIb CIIJIKYBaHHS MEHEIKepa 1 Horo BIUIUB
Ha nepcoHas. BepOanbHi Ta HeBepOaIbHI aCTIEeKTH YIPaBIIHCHKUX KOMYyHiKaiiii. EMmarisi, akTuBHE
CIlyXaHHs, aCepTHBHICTh K mpodeciiiHi HaBUUkM ympaBiuiHusg. Opra”izamiiiHi  TeXHOJOTi1
yIpaBIiHHS KOMYHIKaIissMi. BUKOpUCTaHHS BHYTPIIIHIX 1HGOPMAIIHHUX CHCTEM 1 KOPTIOPATUBHHUX
KaHaiB 3B’s13Ky. KoMyHikaIiiiHi TpeHiHry, gpacumitanis, KOMaHIHi 3ycTpidi. YIpaBiIiHHS YyTKaMU
Ta HepopMaTbHUMHU 1H(POPMAIIHHIMH TTOTOKAMH.

Konduniktn koMyHiKalii Ta NUIAXH iX mogosnaHHs. Tunosi O0ap’epu CHiIKyBaHHS Ha poOOTi.
Meroau ycyHeHHsI KOMYHIKAIlIHHUX Hemopo3yMiHb. CTBOpeHHsI aTMOoc(hepr BIIKPUTOTO J1ajory B
KOJIGKTUBI. PO3BUTOK KOPIOpAaTHUBHOI KOMYHiKaliifHOi KynbTypu. [lpuHinmnm egdexTuBHOI
BHYTPIIIHBKOI KOMYHiKaIii. [[IHHOCTI BiIKpUTOCTI, B3aEMOIIOBaru Ta nmapTHepcTa. Poib MeHemKepa
y MIATPUMII TO3UTHBHOTO KOMYHIKAIIHHOTO KJIIMATy.

Tema 7. HaByaHHsI Ta PO3BUTOK NEPCOHAY SIK IHCTPYMEHT BJOCKOHAJICHHS TPYI0BOI
NMOBEXiHKH
CyTHICTh HaBYaHHS Ta PO3BUTKY IEpCOHANy B cHcTeMi ympaBiiHHS. OcBiTa, HaBYaHHS,
PO3BHUTOK 1 CAaMOPO3BUTOK MpaiiBHUKIB. [IpuHiunu 6e3nepepBHOro npodeciitHoro HaBuanHs. Poib
MeHeKepa Yy popMyBaHHI MONITHKU PO3BUTKY EPCOHATY.



Mera, 3aBnaHHs Ta QyHKLII cuCTeMHM HaBYaHHA nepcoHany. [TigBuiieHHs KBamidikamii sk
CTpaTeriyHa I1HBECTHIliSl oOpraHizaiii. 3B’SI30K MK HaBYaHHSAM 1 TPYJOBOIO ITOBEIIHKOIO.
®opmyBaHHS KOMIIETEHTHOCTEM, 1110 BIUTUBAIOTH HA MPOIYKTUBHICTH MpaIli.

Etanu opranizamii mporiecy HaB4YaHHS TiepcoHany. BusHaueHHs moTped y HaBYaHHI.
Po3pobnennss mporpam 1 BuOip (opm HaBuanHs. [IpoBeseHHS Ta OIIHIOBaHHS pe3yJbTaTiB
HaBuaHHs. @OpMHU Ta METOJIM HaBYAHHS MpAaIliBHUKIB. Tpaauitiini (JIeKIii, ceMiHapHy, 1HCTPYKTaxX).
CydacHi (TpeHIHTH, JUIOBI IrpW, OHJAWH-KYpCH, HACTaBHUIITBO, KOYYHHI, MEHTOPUHT).
Kom0OinoBaHi1 Ta iHTEpaKTUBHI METOJM PO3BUTKY TIEPCOHATY.

OmninroBaHHA €(pEKTUBHOCTI HaBYaHHS 1 PO3BUTKY NepcoHany. Kpurepii pe3ynbTaTHBHOCTI
HaBuaHHs (monenb Kipknarpika). BrumB HaBuaHHS Ha TIOBEAIHKOBI 3MiHM, MOTHBAIIIO Ta
3aJIy4eHICTh MpaliBHUKIB. Kopekiiis mporpam po3BUTKY BiAMOBIAHO 10 MOTped opraHizarii.

HapuanpHa opranizaiiis sk ¢Gopma cydacHOTO MeHeKMeHTy. KoHreniiis «opraHizariii, mo
HaBuaeThes» (I1. Cenre). @opmyBaHHS KOPHOPATUBHOTO 3HAaHHS Ta OOMiHY aocBizom. Pounb
HaBYaHHA y (OpMyBaHHI 1HHOBAIIIMHOI TIOBEIHKUA TIEPCOHATY. 3B’SI30K HABYaHHSA 1 PO3BHUTKY
MEePCOHATY 3 YIPABIIHHSAM TPYJIOBOIO MOBEIIHKOIW. PO3BUTOK iHINIATUBHOCTI, BIJMOBIIaIbHOCTI T
CaMOCTIHHOCTI MpaliBHUKIB. 3MIHA I[IHHICHMX OPIE€HTAIlI 1 TPYJAOBUX YCTAaHOBOK Yepe3 HaBUAHHS.
HaBuanHs sik iHCTpYMEHT (hOpMyBaHHS JIOSUIBHOCTI Ta KOPIIOPATUBHOI 17IeHTUYHOCTI.

3micmosnuii modyns 2.
Ilpaxkmuka ynpaeninnsa mpyooeor noeeodinKow nepconany  ymosax npogheciiinozo
GU20PAHNA, OP2AHIZAUITIHO20 PO3BUMKY, KOPROPAMUBHOI cOUiaIbHOT 8i0nosidanbrocmi,
cucmemu 6UHA20POO

Tema 8. Oco6uBoCTI NPOPeCciiiHOro BUTOPAHHA NPANIBHUKIB: NIPUYUHH TA HACTIAKHU

epekTHBHOCTI pe3yJbTaTiB podoTH

[ToHsATTS Ta CyTHICTH MpodeciitHoro BUropanHs. BusHaueHHs Ta XapaKTepUCTUKA CHHIPOMY
eMoliifHoro BuropanHs. llcuxosoriuHi ¥ CcOIliaJIbHI acMeKTH BUTOpAaHHA. BiAMIHHICTE MiX
CTpECOM, BTOMOK Ta BHUTOpaHHSM. [IpUYMHU BUHHKHEHHS TPOQECIHHOTO BHTOpPAHHI.
[HuBIYyaIbHO-TICUXOJIOTIYHI YMHHUKK. Opraizalliiini yMOBH Ipalli, 0 CHPHUSIOTH BUTOPAHHIO.
Ponb cTrro kepiBHUIITBA, KOMYHIKAIIIH 1 KJIIMATy B KOJICKTHUBI.

Etanu ta cumnromu npodeciinoro Buropanus. Mojeni po3sutky Buropanns (K. Macnauy,
B. boiiko Ta iH.). EMOIiiHI, KOTHITUBHI Ta MOBEIIHKOBI MposiBU. Hacmiaku ayis ocoOucTocTi Ta
opranizauii. BrnmuB npodeciiiHoro BUTOpaHHS Ha TPYIOBY IOBEAIHKY IEpCOHANy. 3HUKECHHS
MOTHBAIII1, BIAMOBITAILHOCTI, 1HIIIaTUBH. 3pOCTaHHS KOH(IIKTHOCTI, anarii, KaapoBOi MUIMHHOCTI.
BriuB Ha MpOYKTUBHICTS 1 SIKICTB TTpalli.

Metoau npodilakTUKK Ta TOMONMaHHS TpodeciiHoro BUropaHHs. [HAMBIAyanbHI cTpaTterii
MOJI0JIAaHHS (CAaMOMEHEKMEHT, TalM-MEHEPKMEHT, BiTHOBIICHHA pecypciB). OpranizauiiiHi 3axoau
minrpumkn (well-being mporpamm, THyukuii Tpadik, KoOprmopaTHBHa KyibTypa TypOoTH). Pomib
KEepiBHMKAa Yy CTBOPEHHI CHIPUSATIMBOrO IcuxoioriyHoro kiiMaty. Ilpodeciiine Buropanss
KEepiBHUKIB 1 (axiBIiB colioHOMIYHUX Tmpodeciii. OcoOMMBOCTI MPOSBIB Cepea MEHEIKEPIB,
Me/1aroriB, MeAMKIB, i1y k00B1iB. [IpodinakTrka BUTOpaHHS B YIPaBIIHCHKIl TisIBHOCTI.

Tema 9. YnpasiiHHA TPY10BOI0 NOBEAIHKOIO IEPCOHATY B YMOBaX OpraHizaniiHoro
PO3BHUTKY

CytHiCTh 1 3MICT OpraHizalifHOrO pO3BUTKY. Bu3HaueHHs, LTI Ta NPUHLUIHN
OpraHizamiifHOTO pPO3BUTKY. BIUIMB 30BHINIHBOTO CEpPEAOBHINA HA PO3BUTOK opraHizariii. Pob
JIIOACHKOTO (hakTOpa y MpoLeci 3MiH.

TpynoBa moBejiHKa mepcoHany B yMoBax 3MmiH. [loBeAiHKOBI peakIlii mpariBHUKIB Ha 3MiHH.
[TpuunaK omopy 3MiHaMm. MOTHBaIiifHI YMHHUKU TPUAHATTS iHHOBaIii. MexaHi3MHU ynpaBIliHHS
TPYIOBOIO TTOBEIHKOO ITiJI Yac opraHizamiiHux 3MiH. KoMmyHikariiine 3a0e3neuenns 3miH. Poib
JiiepcTBa 1 KOPHOPATUBHOI KYJIBTYpPH B aanTallii nepconanry. MeToau mo1oJaHHs OIopy 3MiHAM.

InHOBawiiiHa TpyaOBa noBeAiHKa nepcoHany. CyTHICTh iHHOBaLIHHOT oBeaiHKU. DaKkTOpH,
10 CTUMYJIOIOTH TBOPYICTh 1 IHIMIATUBHICTH MpauiBHUKIB. Ponb MeHemkepa y MiATpUMIL
KpEaTHBHOIO MOTeHLiasly KomaHau. OILiHIOBaHHS €(QEeKTHBHOCTI YIpPaBIIHHA TPYIOBOIO



MOBEIIHKOIO B IPOIIEC PO3BUTKY opranizaiii. [loka3HUKH pe3ylnbTaTUBHOCTI MOBEIIHKOBHX 3MiH.
[HCTpYMEHTH MOHITOPHHTY i KOHTpOJTt0. Kopekiris ynpaBiaiHCbKUX PIllIEHb Y MPOIEC] PO3BUTKY.

Tema 10. KopnopaTuBHa coniajibHa BiANOBIAAJBHICTH TA ii BIVIMB HA HeMaTePiaJbHY
MOTHBAIi0 NPAlliBHUKIB

[ToHATTSA, CYTHICTh 1 NPUHIMIK KOPHOPATUBHOI comianbHOI BimnmosigansHOCTI (KCB).
EBomromist xornenmii KCB: Bixg GnaromiiftHOCTI 10 cTpaterii cragoro po3ButTky. CknamoBi KCB:
€KOHOMIYHa, colliajgbHa, exoyioriyda, eTnyHa. KCB sk iHcTpyMeHT (popMyBaHHS IMIJIKY Ta JOBIpH
MpaLiBHUKIB JI0 OpraHizarii.

Brmuius KCB Ha HemaTepiaibHYy MOTHBAIIIIO MepcoHany. [1odayTTs mpuyeTHocTi Ta TOPAOCTI
3a opranizaiito. ComiaibHi 1HIIIATUBY SIK YUHHUK 3TypTOBAHOCTI KOJEKTUBY. Peamizaris mporpam
KCB y koHTekcTi ympaBiiHHS TpyAoBor moBeaiHkoro. [Ipukmamun ycmimuaux npaktuk KCB B
YKpaiHCBKUX 1 MDKHAPOJHUX KOMITAHISIX.

Tema 11. CucremMa BUHATOPO/ TA 320X04YeHb il BIUVIMB HA CAMOBI0CKOHAJICHHS
NMOBeiHKM NPaliBHUKIB

[Monarts Ta QyHKIIT cUCTEMH BHHAropoja y MEHEIKMEHTI MepcoHady. Buau BuUHAropon:
MarepiaiabHi, HeMaTepiaibHi, colialbHO-TIcuXoJoriui. [Ipuanmmm nodyaoBu epeKTUBHOI CUCTEMHU
BUHAropoJ. 3B’S30K CHCTEMH 33a0XOY€Hb 13 pe3yJbTaTaMu Mpalli Ta MOBEIIHKOIO IpPalliBHUKIB.
CtumysroBaHHS SIK YMHHUK CaMOBIOCKOHAJICHHS 1 MPOo(eCiifHOTO 3POCTaHHS.

CyuacHi IHCTPYMEHTH MOTHBAIli NepcoHANy: MpeMitoBaHHs, OOHYCH, BU3HAHHSI, Kap €pHE
npocyBaHHs. O1iHKa eEeKTUBHOCTI CUCTEMH BUHATOPO/I 1 ii BIUIMBY HA KOPIIOPATUBHY KYJIBTYPY.

Tema 12. E¢exTuBHI cTparerii 3a;JJy4eHHs] TAa YTPUMAHHS TAJAHTIB

[ToHsATTS Ta CyTHICTH yHpaBIiHHSA TaJaHTaMu. KOHIIEMIS «TalaHT-MEHEIKMEHTY» B
cydyacHux opraHizamisx. Eramu ¢opmyBanHs crpaterii 3amydeHHs TanaHTiB. [lo3uiioHyBaHHS
po6oronasis (HR-6penn).Kananu nomryky Ta Binoopy.

MeTtoau OIIHIOBAHHSA Ta ajanTarlii TATAHOBUTHX MpAIliBHUKIB. MeXaHI3MH yTpUMaHHS
TAJIaHTIB y KOJIGKTHBi: CTBOPEHHS YMOB Ul PO3BHUTKY, BU3HAHHS, y4acTi y NPUHHSATTI pillicHb;
OaylaHCc M’k OCOOMCTUMH IUISIMH TIPAIliBHUKA Ta MIJIIMUA OpraHi3arii.

[ToBeninkoBI acmekTH poOOOTH 3 TaJaHOBUTHUMM TpalliBHUKamu. Poib mimepcrtBa Ta
KOPIOPATUBHOI KYyJIbTYpH Y (hOpMyBaHHI KOMaH/I{ TaJaHTIB.

Tema 13. TpynoBa noBeninka Ta ii BIUIUB HA pe3yJIbTaTH Npaui

[lonaTTss Ta CTpyKTypa TPYZOBOI MOBEAIHKHM MpamiBHUKIB. PakTopH, MO0 BU3HAYAIOTH
TPYIOBY TOBEMIHKY (BHYTpIIIHI Ta 30BHImHI). TWUMM TPyAOBOi TMOBENIHKW: aJalTHBHA,
iHHOBaIliliHa, JIEeBIaHTHA, JIOSUIbHA. 3aJEXKHICTh MK  TIOBEIIHKOBUMHU  TpPOSBAMH  Ta
pe3yIBTATUBHICTIO TIparli.

[ToBeniHkOBI 1HAMKATOPH €QPEKTHBHOCTI IepcoHamy. MeToau OILIHIOBAHHS TPYHOBOI
MOBEIIHKHM TIpariBHUKIB. Poib MeHemkepa y ¢hopMyBaHHI pe3yibTaTUBHOI TPYIOBOiI IMOBEIIHKH.
BrinB KoprnopaTuBHOI KyIbTypH, KOMYHIKaIliil 1 MOTHBaLlIi HA pe3yabTaTy Mparli.

Tema 14. CyuacHi TeHIeHIiI Ta BUKJIMKH B YIIPABJIHHI TPYA0BOIO NOBEAiHKOIO
NepcoHay
TpynoBa moBeniHka B ymoBax HH}poBoi TpaHcopmalii, THydkuX ¢GOpM 3alHATOCTI,
JTUCTAHIIWHOI poOoTH. Poib eMOIIHHOTO I1HTENEeKTy, KOPIOpaTUBHUX IIHHOCTEH, diversity
management. Brums nokomiss (X, Y, Z) Ha 0co0nMBOCTI Tpya0BOi noBeAinku. HoBi iHCTpymMeHTH
ynpasiiHHS ToBeaiHKo: PR-xomynikaiii, koyuaunr, employer branding, 3amydeHHsI mepcoHaITy
(engagement).

Tema 15. MizkHapoaHi acieKTH yIIPaB/JiHHSA TPYJ0BOI0 OBEIHKOIO EPCOHATY
TpancHarioHanpH1  Kopropairii. OcoOJMBOCTI  yNpaBIiHHS JIOJCHKUMH pecypcaMH B
MDKHapOJHUX Kopropamisx. [lomiTuka i mpakTHKa OIUIATH Mpaii B MIKHApOJHUX KOPIOPALsX.



[TpuHIMNM KepyBaHHA JIOACBKUMH pecypcamMu. OCHOBHI MOJeNi  YHPAaBIiHHS TPYJOBOIO
MTOBEIIHKOIO TIEPCOHATY B CBITOBOMY MEHEIPKMEHTI.

4. CTPYKTYPA 3AJIIKOBOI'O KPEAUTY JUCHUIIJIIHA
«YHOPABJIIHHA TPYJOBOIO MOBEAIHKOIO ITIEPCOHAJIY »
neHHa gopMa HAaBYAHHS

KinekicTs roguu

[Tpak- Ianusi-
Jlexuii | Tuyni | ayaneHa | TpeHiHr
3aHATTS | poboTta

Ha3za Temun Camocriii- | KontposbHi

Ha po0oTa 3aX0IN

3micmosuti Mmooy 1. Teopemuuni 3acaou ynpaeninHs mpyoo80io H08eOiHKOW NePCOHATLY

Tewma 1. TeopeTnuHi OCHOBH

YIIPaBIIiHHS TPYIOBOIO 2 6
MTOBEIIHKOIO TIEPCOHATY 2

Tewma 2. OcHOBHI Teopii ) 6
0CcOOUCTOCTI

Tewma 3. OpranizariitHa
KYJIbTYypa Ta i BIUIUB Ha
TPYJIOBY TIOBETIHKY

NPaIiBHUKIB 2

Tewma 4. JlinepcTBO Ta HOTO
BIUIMB Ha 3MIHU TPYJOBO1 2 6 [Totoune
[MIOBEIIHKHA ONUTYBaHHS

Tema 5. YnpaBninus
KOH(TIKTaMH Ta CTPECOM Ha 4 7
poboyoMy MicIii

Tema 6. BruiB komyHIKaItii
Ha peryJIroBaHHs TPYAOBOI 2 6
MOBEIHKH TTEPCOHATY

Tema 7. HaBuanHns Ta
PO3BHUTOK IEPCOHATY K
IHCTPYMEHT BJIOCKOHAJICHHS
TPYIOBO1 TTOBEIIHKH

3micmosuit modynw 2. [Ipakmuka ynpasiinus mpyoo8or no8ediHKo NEPCOHANY 8 YMOBAX
npoghecitinoco 8uc0parHsl, OP2aHi3ayititHo20 PO3BUMKY, KOPNOPAMUBHOI COYIanbHOI 610N0BI0ANbHOCHII,
cucmemu 8UHA20PO0

Tema 8. OcobmuBOCTI
npodeCciitHOTO BUTOPAHHS

! : Ilotoyne
[IPaL[IBHUKIB: IPUYUHU Ta 2 7

. . ONUTYBAHHS
HaCTiAKA e(PeKTUBHOCTI
pe3yabTatiB podboTH 2 1

Tema 9. YrpaBninus
TPYJOBOIO MOBEAIHKOIO
NEPCOHATY B YMOBax
OpraHizalifHOro PO3BUTKY

Tema 10. KopnopatusHa
coliagbHa BiJMOBIIaIbHICTh
Ta ii BIUIMB HA HEMaTEPiaTbHy
MOTHUBAII0 NPAIliBHUKIB

Tema 11. Cuctema BUHaropo
Ta 3a0X0YeHb 1l BIJIUB Ha
CaMOBJIOCKOHAJICHHS
MOBE/IIHKH NPAIliBHUKIB




Tema 12. EdextuBHi crparerii

3aJy4yeHHs Ta yTPUMaHH ) 6
TaJIaHTIB

2 3
Tema 13. TpynoBa noBeniHka
Ta i1 BIUJIMB Ha pe3yJbTaTH 2 7
mpaii

Tewma 14. CyvacHi TeHaeHITI{
Ta BUKJIMKH B YIIPaBIIiHHI
TPYIOBOIO MTOBEIIHKOIO
nepCoOHAITY

Tema 15. MixHapoH1
ACITIeKTH YIPaBIIiHHS
TPYIOBOIO MTOBEIIHKOIO
MIEPCOHATY

Pazom 32 14 3 6 95

3a04Ha (opMa HABYAHHSA

Kinekicts roauu
Hazpa remu [TpakTuuni CamocriiiHa
Jlexi
3aHATTS po6ora
3micmosuii moodyae 1. Teopemuuni 3acadu ynpasiinus mpyooeor No8eOiHKOW NePCOHANY

Tema 1. TeopeTruHi OCHOBH yIpaBIIiHHS 12
TPYAOBOIO MOBEIIHKOI EPCOHATY 1
Tema 2. OcHOBHI Teopii 0COOUCTOCTI 7
Tema 3. Opranizauiiina KynbTypa Ta i BIUTUB Ha 10
TPYAOBY MOBEJIIHKY MPAIliBHUKIB
Tewma 4. JlizepcTBO Ta HOTO BILTUB HA 3MIHU 1
TPYIOBOi TTOBEIHKH 10
Tema 5. YnpainiHHs KOH(IIKTaMU Ta CTPECOM 2 10
Ha poOoYOMY MicIli 1
Tema 6. BrutiB koMyHIKaIlii Ha PeTyTFOBaHHS 5
TPYAOBOI MOBEIIHKHU NEPCOHATY
TeMa 7. HaBuaHHS Ta PO3BUTOK MEPCOHATY K 1 10
IHCTPYMEHT BJIOCKOHAJICHHS TPYAOBO1 OBEIIHKI

3micmosuii modynw 2. [Ipakmuka ynpasiints mpyoo8or no8ediHKol NEPCOHANY 8 YMOBAX
npogecilinoco 8UOPanHsl, OPeaHi3ayitiHo20 PO3BUMKY, KOPNOPAMUBHOL COYIATbHOL
8I0N0BI0AILHOCMI, CUCMEMU BUHACOPOO

Tema 8. OcobmuBocCTI MPOECITHOTO BUTOPAHHS
MIPAIiBHUKIB: PUYWUHU Ta HACIIIKH 2 7
e(eKTHUBHOCTI pe3yJIbTaTiB pOOOTH 1

Tema 9. YnpaniHHS TPYAOBOIO MOBEIIHKOIO

. 12
IIEPCOHAILY B YMOBAaX OPraHI3alliiHOrO PO3BUTKY

Tema 10. KopriopaTuBHa couianbHa
BIJIMOBITAJIbHICTH Ta i1 BIUIMB HA HEMATEPlATbHY 1 7
MOTHBAIIO TPAIliBHUKIB

Tema 11. CucteMa BUHAropoJ1 Ta 3a0X04€Hb il

BIUIMB Ha CaMOB/IOCKOHAJIEHHSI TOBEIIHKU 12
MIpaIliBHHUKIB 1

Tema 12. EdexTuBHi cTparerii 3amy4eHHs Ta 12
YTPUMAaHH$ TaJaHTIB

Tema 13. TpynoBa noBejinka Ta ii BIUTUB Ha 1 7

pe3ysbTaTH mparti




Tewma 14. CydacHi TeHACHIII] Ta BUKIIUKH B 7
YIIpaBIiHHI TPYIOBOIO MOBEIIHKOIO

Tema 15. MixkHapoaHI aCIEKTH YIpaBIiHHS g
TPYAOBOIO MOBETIHKOI IEPCOHATY

Pazom 8 4 138

5. TEMATUKA TIPAKTUYHUX 3ABJJAHb
3Imicmosuit mooyaw 1. Teopemuuni 3acadu ynpagiinua mpyooeoro no6eoiHKorw
nepconany

IIpakTuune 3ansaTTs Ne 1
Tema: TeopeTH4YHi OCHOBM yNIPABJIIHHS TPYI0BOIO NMOBEIiHKOIO epcoHany. OCHOBHi
Teopii ocoducrocTi

Meta: 3aCBOEHHA TEOPETUYHHMX MIAXOAIB 1O PO3YMIHHA CHIBBIJHOIICHHS TOHSTH
“ympaBiliHHS ~TIEPCOHAIOM”, “‘yNpaBJIiHHS TPYJAOBOI TMOBEIIHKOI, ‘“MOTHBaIlis mpari’,
“opranizamiiiHa MoBeliHKa”; O3HAWOMIICHHS 3 €BOJIIOLIEI0 HAYKOBUX MIAXONIB JIO PO3YMIiHHS
TPYZOBOi TOBEIIHKH; C(HOPMYBATH PO3YMIHHS CYTHOCTI OCOOHCTOCTI SIK CyO’€KTa Tpyd0BO1
TiSUTBHOCTI, PO3KPUTH 3MICT OCHOBHHX TEOPili OCOOMCTOCTI, 110 MOSICHIOIOTH ii OBEIIHKY y cdepi
mpaili; poO3BUHYTH BMIHHS aHAJII3yBaTH THUIHU OCOOMCTOCTEH MpaIliBHUKIB, BUBHAYATH MOTHUBAIIIHI
YHUHHHUKY IXHBOT TOBEIIHKH Ta 00MpaTH aJeKBaTHI YIIPABIIHCHKI MiIXO/IH.

IIutanHs 11 00roBOpPeHHs:

1. CyTHICTH Ta 3MICT TPYIOBOT MOBEAIHKU MTEPCOHAITY.

2. TeopeTUKO-METOAONOTIYHI MJIXOAW A0 BHUBYEHHS TPYAOBOI MOBeAiHKH: EBomoris
HayKOBHUX MIIXO/IIB 10 PO3YMIHHS TPYIOBO1 TOBEIHKH:

—  xiacuuHi (Teinop, Bebep, Daitons); noseninkosi (Meiio, Macnoy, I'epudepr, MaxI perop);
cydacHi  (MOTHBalliMHO-IIHHICHUN,  KOTHITHMBHHM,  CHUTYyalliifHWH,  aKMEOJOTIYHUH,
KOMITETCHTHICHUH T1IXO/H ).

-~ Konuenmii MoTtuBarii mpaii sIKk OCHOBH YHPaBJIiHHsS MOBEAIHKOIO: Teopii 3MmicTy (Macnoy,
I'epubepr, MakKnemnann); npouecyanbHi Teopii (Bpym, Angamc, JIokk, [Toprep - Jloymep).

3. IlcuxomoriuHi Ta COLiONOTIYHI TEOPil MOBEAIHKY JIIOIMHU B OpraHi3aiii.

4. Mexani3M (popMyBaHHS Ta PETYIIOBAHHS TPYAOBOI IMOBEIIHKH.

5. Micue ynpaBiiHHs TPY/A0BOIO IMOBEIIHKOIO B CUCTEMI MEHEIXKMEHTY IEepCOHAIY.

6. Jlerepminantu ocobuctocti i ii po3BuUTOK. CTpyKTypa OCOOMCTOCTI, JETEPMiHAHTH
MOBEIHKM OCOOUCTOCTI.

7. Teopii ocobucTocTi: Teopii po3BUTKY ocobuctocTi - Yapnp3 X. Kyrmi; mcuxoaHamiTH4H1
teopii - 3urmyna ®peiin, Kapn 'ycraB FOur, Anbdpen Amnep; Teopis po3BUTKY Mi3HaHHS - Kan
[Tiaxxe, Teopis MopanbHOTO po3BUTKY - JlopeHnc Konbepr; Teopist HaBuanus - 1. I1. ITaBnos, Teopist
3pinocti - Kpic Apmkupic.

8. [mmuBigyanbHI 0COOIUBOCTI.

9. LinHocri 1 ix xknacudikaris. [HAuBiTyanpHI IIHHOCTI 1 1X BIUIMB HA MOBEIHKY 1HIUBIIA.

10. YcranoBka 1 i1 pi3HOBHAM B opraxizamii. ba3oBi mo3uiii ymnpaBiiHHS TPYIOBOIO
MOBEIIHKOIO JIFOJIeH B OpraHizarii.

BupinieHHs ynpaBIiHCBKUX CUTYAIlil Ta TPAKTUYHUX 3aB/IaHb.

IpakTryne 3aHATTS Ne 2
Tema: OpranizauniiiHa KyJ1bTypa Ta Il BIVIUB HA TPY/I0BY OBEIiHKY NPaliBHUKIB.
JlizepcTBO Ta /i0OT0 BIUIMB HA 3MiHU TPYA0BOI NOBEIIHKH

Meta: copMyBaTH y CTYACHTIB LUJIICHE PO3YMIHHS OpraHi3aIlifiHOl KyJbTYpH SIK CUCTEMU
IIHHOCTEH, HOpM, Tpagulliii 1 Mojenel TMOBEAIHKH, [0 BHU3HAYAIOTh TPYAOBY AaKTHBHICTb
nepcoHairy. PO3KpUTH CyTHICTB, CTPYKTYpPY Ta THUIIOJIOTIIO OpraHi3arliiHoi KyJIbTypH, ii BIUIUB Ha
e(eKTHBHICTh Tpalli, MOTUBAIIO, BIIMOBIANBHICTh 1 3TYpPTOBaHICTb MpaIliBHUKIB. Po3BHHYTH




BMIHHS aHai3yBaTH €JIEMEHTH KYJIbTypH Oprasizallii, BU3Ha4aTu ii CHJIbHI i cabKi CTOpOHH, a
TaKOX HIISIXU (POPMYBAHHS NMO3UTUBHOTO KYJIBTYPHOTO CEPEIOBHINA, SIKE CTUMYJIIOE MPOAYKTHBHY
TPYAOBY TOBEAIHKY; NOINIMOUTH 3HAHHS CTYAEHTIB MpPO CYTHICTb, THUMM Ta CTHJI JIiJEpCTBa,
PO3KpUTH POJIB Jijiepa y popMyBaHHI TPYJAOBOi MOBEIIHKH MEPCOHATY Ta YMPAaBIIHHI 3MiHAMH B
oprasizanii; copMyBaTH ySBIEHHS PO BiAMIHHOCTI MiX JIIJIEPCTBOM 1 MEHEDKMEHTOM, (pakTopu
e(eKTUBHOTO JIiIepCTBa Ta HOTO BIUIMB HA MOTHBAIIIIO, JUCITUIUIIHY, 1HIIATHBHICTD 1 3aJTy4€HICTh
NPaliBHUKIB, PO3BUHYTH HABUYKU aHANi3y JIIJEPChKUX CUTYAaIlill, OLIHKM CTUJIIO KEepiBHUKA Ta
BHOOPY ONTUMAIBHOT JIIIEPCHKOI MTOBEIIHKH 3aJI€KHO B1JI CUTYaITii.

IMuranua st 00roBOpPeHHs:

BusHauyeHHs, XapaKTepUCTUKH, CKJIAJ0BI, BJIACTHBOCTI OpraHi3aliifHol KylIbTypH.
CuiibHi 1 cnabki KyapTypH. [[oMiHaHTHA KyIbTypa, CYOKYIbTYPH 1 KOHTPKYJIBTYPH.
[Tpodini opranizaniiHoi KyJIbTypHd. 30BHIIIHI aCIEKTH OpraHi3aliifHol KyIbTypH.
VYrpaBiiHHS OpraHi3aiiiHo KyasTyporo. CTBOpEHHsI, MAKPITUICHHS 1 3MiHa KYJIbTYPH.
dakropHu, 110 BIUIMBAIOTH Ha (POPMYBaHHS OpraHi3aliiHOl KyJIbTypH.

besnepepBHe ymOCKOHalIGHHsI oOpraHizariitHoi KyiabTypu. DopmyBaHHS pemnyTarlii
oprasizarii.

JlinepctBo. ®enomenu migepa. CyTHICTB JIiIEPCTRA.

Teopii nminepcra. Teopii yrimaca Makl peropa.

JlocTiIKeHHST CTUITIB KePiBHUIITBA.

Hocnimkenns K.JIeBina mrary AiioBa.

3aMiHHUKH JIiIepCTBA.

BupimeHHs ynpaBaiHCbKMX CUTYyallill Ta MPAKTUYHUX 3aB/IaHb.

S e
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IIpakTuyne 3ansaTTs Ne 3
Tema: Ynpap/iHHS KOH(JIIKTAMH Ta CTPecoM Ha podoyomy Micui. Bnimms komMyHikamii
Ha peryJil0BaHHs TPYA0BOI NOBeAiHKHN nepcoHany. HaBuaHHsI Ta pO3BUTOK NEPCOHATY SIK
IHCTPYMEHT B/IOCKOHAJICHHSI TPY/10BOI OBEAIHKH

Meta: 3’sicyBaHHS CYTHOCTI Ta BHJIB KOH(JIIKTIB, MPUYMH iX BUHMKHEHHS, BU3HAUYCHHS
METO/IB yIpaBIIiHHSA KOH(MIIKTaMHU B OpraHi3aIlii Ta yIpaBIiHHS CTPECOM Ha poO0OYOMY MICIIi.

Po3kputu posb KOMYyHIKaIiii y CHCTeMi YIpaBliHHS TIEPCOHAIOM SK KJIIOYOBOTO
IHCTPYMEHTY BIUIMBY Ha TPYJOBY IMOBEIIHKY TparliBHUKIB. CpopMyBaTH 3HAaHHS PO CYTHICTH,
BU/IY, PIBHI Ta MEXaHI3MHU OpraHi3aliifHUX KOMYHIKaIlii, IXHiil BIUTMB HAa €()eKTUBHICTh B3a€EMOIII,
MOTHBAIIIIO, TUCIUIUIIHY Ta MCUXOJIOTIYHUN KJIIMAT y KOJICKTUBI. Po3BUHYTH BMiHHS €(dEKTHBHO
3aCTOCOBYBAaTH KOMYHIKaliiHI 1HCTPYMEHTH MJIsi TONEpPeKEHHS KOHQUIIIKTIB, IiJABHUIIECHHS
JIOSTTBHOCTI ITepCOHAITY Ta 3MIITHEHHS! KOPIIOPATUBHOI KYJIBTYPH.

Po3kputy 3HaYeHHS CHCTEMH HABYAHHS 1 PO3BUTKY MEPCOHANY SK YMHHUKA ITiIBUICHHS
e(heKTUBHOCTI Tparli, mpodeciiiHoi amanTailii Ta BMOCKOHAJICHHS TPY/I0OBO1 MMOBEIIHKHU MPAIliBHHUKIB.
CdhopmyBatn  3HaHHS MNPO Cy4acHI MIAXOAM A0 oOprasizamii OesnepepBHOro mnpodeciitHoro
HaBYaHHS, KOYYHHTY, HACTAaBHUIITBA, KOPIIOPATUBHOTO PO3BHUTKY. PO3BHHYTH NMpakTHYHI HABHYKU
IUTAHYBaHHS MPOTPaM PO3BHUTKY MEPCOHANY, OI[IHIOBAHHS IXHBOI PE3yJbTATUBHOCTI Ta BIUIMBY Ha
MTOBE/IIHKOB1 3MiHH Y KOJICKTHUBI.

IMuranua st 00roBOpeHHs:

l. CytHicTh Ta BUAM KOHQIIKTIB Yy TPYHOBIH MisIIBHOCTI: MIXKOCOOHCTICHI,
BHYTPIITHLOOCOOKCTICHI, MIXKTPYTIOB1, OpTraHi3aIiiHi.
2. [lpyurHM BUHHMKHEHHS KOH(IIKTIB Yy KOJEKTHBI: IHAMBIIYaJbHO-TICUXOJIOTIUHI

YUHHUKH; OpraHi3alliiHO-yIpaBIiHChKI Ta KOMYHIKAIIHI MPUYUHU; BIUIMB CTHJIIO KEPIBHUIITBA Ha
KOH(QIIIKTHICTh CEpeIOBHILIA.

3. MexaHi3M PO3BUTKY Ta JUHAMiKa KOHGIIKTY. MeTonu ympaBiaiHHA KOHQIIKTaMH B
Oprasi3ailii: IeperoBopu, MOCEPEAHUIITBO, KOMIIPOMIC, KOOTIEpAaITisl.

4. [TonsATTS cTpecy Ta HOTo BIUIMB HAa TPYIOBY MOBEAIHKY TIEPCOHATY.



5. Metoau ymnpaBimiHHA Ta NpOo(MITaKTHKH cTpecy. [HauBiAyanbHi Ta opraHizauiiHi
cTparerii mogosianHs ctpecy. IlinTpumka ncuxoemorriitHoro 6amancy nepconany. KopmopaTusHi
nporpamu well-being, TpeHIHTH, KOYUHHT.

6. Posp MeHeKEpa y CTBOPEHHI TAPMOHIMHOTO TPYAOBOTO CEPEIOBHIIA.

7. CyTHICTb 1 3HaU€HHS KOMYHIKallil y CUCTeMI yIpaBIIiHHS IEPCOHAIOM.

8. Buaum Ta piBHI KOMyHiKkamiii B opranizamii. KomyHikamiiauil nporec i #oro oCHOBHI
eJIEMEHTH.

9. BmmB KoMmyHIKaiid Ha TPYyAOBY TOBEAIHKY mepcoHany. KoMyHikaTHBHA
KOMIIETEHTHICTh KePiBHHKA.

10. OpranizaiiifHi TeXHOJOTIi ynpaBiaiHHSA KoMmyHikarisMu. KoHGIIKTH KOMyHIKaIid Ta
IUISIXHY 1X IIOJ0JIaHHS.

11. Po3BUTOK KOPIOPATUBHOI KOMYHIKAI[IHHOT KYJIbTYPH.

12. CyTHicTh HaBYaHHS Ta PO3BUTKY IEPCOHAIIY B CHCTEMIi ynpaBiiHHsA. MeTa, 3aBIaHHS Ta
(GyHKIIIT CUCTEMU HaBYaHHS MTEPCOHAITY.

13. Etanu opranizamii mporecy HaBuaHHs mnepcoHany. DopmMu Ta METOAM HaBYAHHS
MpaIliBHUKIB.

14. OuintoBaHHs e()eKTUBHOCTI HaBYaHHS 1 PO3BUTKY NepcoHanry.HaBuanbHa opranizaris
K hopma cydacHOTO MeHepkMeHTy. Konmentiis «oprani3arii, o HaBdaetbes» (I1. Cenre).

15. Ponp HaBuaHHs y OpMyBaHHI IHHOBAI[IHHOT TOBEIIHKY MEPCOHATY. 3B’ 130K HABYAHHS
1 PO3BUTKY IIEPCOHAITY 3 YIIPABIIHHAIM TPYIOBOIO MOBEIHKOO.

BupimeHHs ynpaBiaiHCbKMX CUTYallill Ta MPAKTUYHUX 3aB/IaHb.

3micmosuit moodynp 2.
Ilpaxkmuka ynpaeainnsa mpyooeoro noeeodinKow nepconany 8 ymosax npogheciiinozo
6U20PAHNA, OP2AHI3AUITIHO20 PO3BUMKY, KOPROPAMUBHOI cOUiaIbHOT 8i0nosioanbrocmi,
cucmemu 6UHA20POO

IpakTnyne 3anaTTs Ne 4
Tema: OcobuBocTi npodeciiiHOro BUTOPaHHA NPaliBHUKIB: NPHYUHA TA HACTIIKHA
eeKTUBHOCTI pe3y/bTaTiB po0OTH. YNIPABJIiHHSA TPYA0BOIO NMOBEAIHKOIO MIEPCOHATY B YMOBaX
OpraHi3aniifHOro po3BUTKY

Merta: cdopmyBaTH Yy CTYAEHTIB pO3YMIHHS CYTHOCTI (eHOMEeHy NpodeciiHOro
(emMoIIiiTHOT0) BUTOPAHHSI, HOTO eTaIliB, MPUYMH 1 TPOSIBIB Y TPYAOBIH MisTbHOCTI. PO3KpUTH BILTHB
CHUHJPOMY BHUTOpAaHHS Ha TPYIOBY IOBENIHKY, MPOAYKTUBHICTh Mpalli, ICUXOJOTIUYHUI KiiMar i
SKICTb YIOPaBIIHCBKUX pillleHb. PO3BUHYTM BMIHHS J1arHOCTYBaTH O3HAaKH BUTOpPAHHA ¥
NPaLiBHUKIB, 3aCTOCOBYBAaTH IHCTPYMEHTH MpPOQUIAKTUKHA Ta MOJOJAHHS BUTOpaHHS, (GopMyBaTu
KYJIbTYpPY HIATPUMKHU Ta TICHXOEMOIIMHOTO OJIaromnoxyddsi B KOJEKTHBI.

Po3kpuTH CyTHICTH OpraHi3aliiHOTO PO3BUTKY SIK MpPOIECY UIECHPSIMOBAaHUX 3MiH,
CIpSIMOBAaHUX Ha IiJIBUIICHHS €(PEKTUBHOCTI HISUTBHOCTI MIANPUEMCTBA Yepe3 BIOCKOHAJICHHS
TpyaoBoi moBeniHku nepcoHanry. CdopmyBaTH pO3YMiHHS B3a€MO3B’SI3KYy MDK 3MiHAMH B
opraHizamii, 1i KyJIbTypOlO, CTPYKTYpOIO, KOMYHIKAIIIMA Ta TOBEJIHKOBUMH MOJIEIISIMH
NpaliBHUKIB. PO3BUHYTH KOMIIETEHTHOCTI B YIpaBJIiHHI MEpPCOHAIOM IIiJ] Yac 3MiH, ajanTamii
MPAIiBHUKIB 10 HOBUX YMOB, IOJOJIaHHI OMOpY 3MiHam Ta (OpMYBaHHI 1HHOBAIIMHOI TPYIOBOT
MTOBE/TIHKH.

IMuranua st 00roBOpeHHs:

1. IToHATTS Ta CYTHICTH IPOQECiiHHOrO BUTOPAHHS.

2. IlpuunHy BUHUKHEHHS MPOQECiHHOTO BUTOPAHHS.

3. Eranu ta cumntoMu npodeciiiHoro Buropans. Mozeni po3sutky Buropanus (K. Macnauy,
B. boiiko Ta iH.). EMOIiiHI, KOTHITHBHI Ta MOBEMIHKOBI MposiBU. Hacmiaku mayis ocoOucTocTi Ta
oprasizariii.

4. BB npodeciifHOro BUTOpaHHs Ha TPYAOBY MOBEAIHKY MEPCOHANY: 3HI)KCHHS MOTHBAIIII,
BiJIMOBIAAILHOCTI, 1HII[IATHBY; 3pOCTaHHS KOH(IIKTHOCTI, amarii, KaApoBoi TUIMHHOCTI; BIUIUB HA
MPOTYKTUBHICTH 1 SKICTh TpAIIi.



5. Meroau npoiIaKTUKH Ta MOAOIAHHS TPodeciiHOr0 BUTOPaHHS.

. InauBiqyanbHi  cTparerii  mogojaHHSA — (CaMOMEHEKMEHT, TalM-MEHEKMEHT,
BiJTHOBJICHHS PECYPCIB).

. Opranizaniiiai  3axoau  miarpuMku  (well-being mporpamu, rHyukuid rpadik,
KOpIIOpaTHBHA KYJIbTypa TypOOTH).

. Ponw kepiBHHKA y CTBOPEHHI CIIPUSATINBOTO TICHXOJOTIYHOTO KIIIMATY.

[Ipodeciitne BUropanHs KepiBHUKIB 1 (paxiBIiB COLIIOHOMIYHHUX Mpodeciid.

7. CyTHiCTh 1 3MICT OprasizamifHoOro po3BUTKY. TpymoBa TOBEIiHKA IEPCOHAY B
YMOBaX 3MiH.

8. MexaHi3MU yIIpaBIiHHS TPYIOBOIO MMOBEIIHKOIO TI1J] 9ac OpraHi3aIliiHuX 3MiH.

9. P03BUTOK MepcoHamy sIK CKJIaJ0Ba OPTraHi3alifHOrO PO3BUTKY.

10.  IuHoBamiiiHa Tpy/10Ba MOBEIIHKA TIEPCOHATY.

11.  OmuintoBaHHs €()eKTUBHOCTI YIPaBIIiHHS TPYIOBOIO MMOBEIIHKOIO B MIPOIIEC PO3BUTKY
oprasizarii.

BupimeHHs ynpaBiiHCbKMX CUTYalill Ta MPAKTUYHUX 3aB/JaHb.

IIpakTuyHe 3aHaTTH Ne S
Tema: KopnopaTtuBHa coniajibHa BiIMOBIIaJbHICTD TA il BIVIMB HA HEMAaTepPiajabHY
MOTHBaNiI0 nNpaniBHUKIiB. CHcTeMa BUHATOPOJA Ta 320X04YeHb 1i BIUIMB HA
CaMOB/I0CKOHAJICHHS MOBEAIHKHU NPalliBHUKIB

Meta: cdopMmyBaTH y CTYACHTIB pO3YMIHHA CYTHOCTI KOPHOPATHBHOI COIIaJbHOI
BinnoBigansHOCTI (KCB) sik eneMeHTa cy4acHOTO MEHEKMEHTY, 10 (OPMYE J0BIpY, 3ATYICHICTh
1 HeMmarepiaJbHy MOTHBAIlIF0 TIEPCOHANy. PO3KpUTH B3a€EMO3B’SI30K MK  COIIAJIBHOIO
BIJIMOBIAANIGHICTIO ~ OpraHi3aiii, OpraHi3allifHOI KyJbTypOI0 Ta TPYJOBOI TOBEIIHKOIO
MpaiBHUKIB. PO3BHHYTH BMIHHS OIIIHIOBATH COIIaJbHY TOJITHUKY IiMPUEMCTBA, BU3HAYATH il
BIUIMB Ha JIOSUIbHICTh, MOPaJIbHY 33J0BOJICHICTD 1 IPOQeCiiiHy aKTUBHICTh IEPCOHATTY.

Po3kpuTH posib CHCTEMH MaTEPiaIbHOTO Ta HEMATEPiaJTbHOTO CTUMYJIFOBaHHS Y (hOpMyBaHHI
NPOAYKTHUBHOI Ta CaMOpPO3BUBAIBHOI TPYAOBOI TMOBEAIHKM mepcoHany. I[lormuOuti 3HaHHS
CTYJICHTIB IIOAO MPHUHIUIIB MOOYIOBH CHUCTEM BHHArOpO, iX 3B’SI3Ky 3 pe3yjbTaTaMHu Tpari Ta
piBHEM 33/I0BOJICHOCT] MpAaliBHUKIB. PO3BUHYTH HaBUYKU aHAi3y €(PEeKTUBHOCTI AIF0UOI CHCTEMH
CTUMYJIIOBaHHS, BU3HA4YeHHsI ii BIJIMBY Ha MOTHUBALIIO, JOSJIBHICTH 1 CaMOBJOCKOHAJIEHHS
MpaIliBHUKIB.

IIutanHs 11 00roBOpPeHHs:

1. [ToHATTSA, CYTHICTH 1 NPHUHIUNKA KOPHMOPATUBHOI COIiabHOI BIAMOBIAAIBHOCTI
(KCB).

2. EBomrontist konrmentiii KCB: Bij 61aroiiiHOCTI 10 CTpaTETii CTAIOTO PO3BUTKY.

3. Cxknanosi KCB: ekoHOMIUHa, collialibHA, EKOJIOTIYHA, €THYHA.

4. KCB sk iHCTpyMeHT opMyBaHHS IMIKY Ta JOBIPH MPAIiBHUKIB 0 OpraHizariii.

5. B KCB Ha HemaTepianbHy MOTHBAII0 NEPCOHANY: MOYYTTS NPUYETHOCTI Ta
TOPJIOCTI 3a OpraHi3aIliio; COIiaibH1 1HIIATUBY K YUHHUK 3TYPTOBAHOCTI KOJICKTHBY.

6. Peamnizanis nporpam KCB y KOHTEKCTI yIpaBiiHHS TPYAOBOIO MOBEAIHKOIO.

7. [Mpuknanu ycmimanx npaktuk KCB B yKpaiHChKUX 1 MDKHAPOIHUX KOMIIAHIsX.

8. [TonaTTS Ta QyHKLI CHCTEMU BUHATOPOJ Y MEHEDKMEHTI IepcoHaly.

9. Buau BuHaropoa: MarepianbHi, HeMaTepiaabHi, COMAIbHO-TICUXOJIOT1YHI.

10.  ITpunuunu moOynoBU ePEeKTUBHOI CHCTEMU BUHAropoJ. 3B 30K CUCTEMHU 3a0X0YEHb
13 pe3ysbTaTaMu Iparli Ta MOBEIIHKOIO MPAIiBHHUKIB.

11.  CrumynroBaHHS K YUHHUK CAMOBJIOCKOHAJIEHHS 1 pOo(eciitHOro 3pocTanHsl.

12. CydJacHi 1HCTPYMEHTH MOTHBAIIl MEPCOHATY: MpEMilOBaHHs, OOHYCH, BU3HAHHS,
Kap’€pHE MPOCYBaHHS.

13. Orinka eeKTHBHOCTI CUCTEMH BUHAropo/ 1 11 BIUTMBY Ha KOPIIOPATHUBHY KYJIBTYPY.

BupimeHHs npakTHUYHUX 3aBJaHb Ta CUTYaIliH.



IIpakTuune 3aHaTTS Ne 6
Tema: EdexTuBHi cTpaTerii 3aj1yuyeHHsI Ta yTpUMaHHs TajaHTiB. TpyaoBa noBeninka
Ta il BIVIMB HA pe3yJIbTaTH npami

Meta: CdopmyBatu poO3yMiHHS CTpaTeriuHOi Ba)XJIMBOCTI YNPABIiHHS TaJlaHTaAMM IS
3a0e3neYeHHs] KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI opraHizaifii. O3HalOMHUTH 3 Cy4YaCHUMH METOJIaMH
MOIIYKY, BiZOOpY, 3aJyueHHsS Ta yTPUMaHHS TaJaHOBUTHX TMpaliBHUKIB. Po3BuHYyTH
KOMITETEHTHOCTI y cdepi ¢opmyBanHs HR-OpeHay, CTBOpEHHsI CHPHUSTIMBOTO CEPEIOBHINA IS
PO3BHUTKY TaJAHTIB 1 HIATPUMKH iXHbOT TPYJOBOT aKTHBHOCTI.

[TornmuOuTy 3HAHHS TPO TPYAOBY TMOBEIIHKY SK KOMIUIEKC i, MOTHBIB 1 IIIHHOCTEH
MpaimiBHUKA, [0 BU3HAYAIOTh €(EKTHBHICTh HOrO MisNIBHOCTI. PO3KpHUTH B3a€MO3B’S30K MiX
MOBEIIHKOBUMHU MPOSIBAMHU TPAIIBHUKIB, MOTUBAIIIHHUMH YCTaHOBKAMHM, TICUXOJIOTIYHAM KJIiMaTOM
1 pesynbraTtamu mpaiii. PO3BUHYTH BMIHHS aHai3yBaTH TPYAOBY IOBEAIHKY MIEPCOHATY, BU3HAYATH
dakTopu il pe3ynbTaTUBHOCTI Ta (OPMYBAaTH YIPABIIHCHKI PIMICHHS JJIs  T1BUIIECHHS
MPOAYKTHUBHOCTI Iparti.

IIutanHs 11 00roBOpPeHHs:

1. [ToHATTS Ta CYTHICTH YNpPaBIIiHHS TaJlAHTAMH.

2. Konuenist «TallaHT-MEHEeKMEHTY» B CY4aCHUX OpraHi3allisix.

3. Etanu dbopmyBanHs crpaterii 3amydeHHs1 TanaHTiB. [lo3uiioHyBaHHS poOOTOMABIISA
(HR-6penx).Kananu nomyky ta Binoopy.

4. Mertoau OIiHIOBaHHSI Ta aanTallli TaJaHOBUTHX MPAaIliBHUKIB.

5. MexaHi3MU yTpUMaHHS TJIAHTIB Y KOJEKTHUBI:

e CTBOPEHHS YMOB JIJISl PO3BUTKY, BUSHAHHS, y4acCTi y IPUHHSATTI PIllICHb;,
e OayaHc MK 0OCOOMCTHMHU IUIAMU TpalliBHUKA Ta IUIIMU OpraHi3arii.

6. [ToBeninkoBi aciekTH poOOTH 3 TATAHOBUTUMHU TpAIliBHUKAMHU.

7. Posb nizepcTBa Ta KOPIOPATUBHOI KYJIBTYpH Y (POPMYBaHHI KOMaHIH TAJIAHTIB.

8. [ToHsATTS Ta CTPYKTYypa TPYAOBOI MOBEIIHKHU MPAIliBHHUKIB.

9. dakTopu, 1110 BU3HAYAIOTh TPYIOBY NOBEIIHKY (BHYTPILIHI Ta 30BHIILHI).

10. Tunu TpynoBoi MOBEMIHKYU: aJJaNTUBHA, IHHOBAIIIHA, /IEBIaHTHA, JIOSUTHHA.

11.  3anexHiCTh MDK TOBEIIHKOBUMH TMPOSBAMU Ta PE3YJNbTATHUBHICTIO MpaLli.
[ToBeniHKOBI iIHAUKATOPH €PEKTUBHOCTI MIEPCOHAITY.

12.  Mertoau OLiHIOBaHHS TPYAOBOI MOBEAIHKH MPAIliBHUKIB.

13.  Ponws mMenemxepa y GopMyBaHHI pe3yJbTaTUBHOI TPY/I0BOT TOBEAIHKH.

14.  BmimB KOpPHOpaTUBHOI KyAbTYpH, KOMYHIKaIlii 1 MOTHBALlIl HA pe3yabTaTy Iparli.

BupinieHHs ynpaBIiHCBKHX CUTYAIlil Ta TPAKTUYHUX 3aBJIaHb.

IIpakTnyne 3aHaTTa Ne 7
Tema: Cy4yacHi TeHAeHIil Ta BUKJIMKH B YIIPABJIiHHI TPYA0BOIO NOBEAIHKOIO.
Mi:KHApPOAHI ACTIEKTH YNIPABJIIHHSA TPYA0BOI MOBEAIHKOIO MEPCOHATY

Meta: cdopmyBaTH cHcTeMHe OadeHHsS CyYaCHMX TEHJAEHI pPO3BUTKY YIpPaBIiHHS
TPYIOBOIO TIOBEMIIHKOI TIEPCOHANly B yMoBax IMdposizaiii, THy4ykux (opmM 3alHITOCTI,
rio0anizanii Ta comianbHUX 3MiH. PO3KPUTH OCHOBHI BUKIIMKH, 3 SKUMH CTUKAIOTHCS MEHEIDKEPH Yy
MpoIieci yMpaBIIiHHS MEPCOHAIOM — 3MiHA TPYJIOBUX I[IHHOCTEH, AUCTaHIIHHA pobOoTa, OamaHc
«pOOOTa—KHUTTSA», PO3BUTOK €MOILIITHOTO 1HTEJIEKTY Ta KOPIIOPATHUBHOI €TUKU. PO3BUHYTH 31aTHICTD
aHaI3yBaTH HOBI MOJENI TPYAOBOi TOBEIIHKH, OIIHIOBATH IXHIM BIUIUB Ha €()EKTUBHICTH
opranizanii Ta ()opMyBaTH aAaNTUBHI YIIPaBIIHCHKI CTpATErii, OpiEHTOBAHI Ha JIOJAUHY, CTIHKICTS 1
IHHOBAIIHHICTb.

CdopmyBatu po3yMiHHS OCOOIMBOCTEH YHPABIiHHS TPYIOBOIO MOBEIIHKOIO MEPCOHATY B
MDKHApOJHOMY KOHTEKCTI, 3 YpPaxXyBaHHSIM KyJbTYPHHX, MPABOBUX, €KOHOMIYHHX 1 COIIaIbHUX
BIIMIHHOCTEW MiXk KpaiHamu. PO3KpUTH posib MIKKYIBTYpHOI KOMYHIKallii, TT00aIbHUX CTaHIapTiB
KOPIOPAaTUBHOI €TUKHW Ta MDKHAPOJIHUX TMPAKTHK YIPaBIiHHI TMepcoHaIoM Y ¢GOpMyBaHHI
e(eKTHUBHOI TPYOBOT IOBEIIHKH.



IIutanHs 11 00roBOpPeHHs:

1. Tpynosa moBeainka B ymoBax IudpoBoi TpaHcopMallii, THy9KuX (HopM 3aliHITOCTI,
JUCTAHIIIHOT POOOTH.

2. Poxw emoriiitHOTO 1HTENEKTY, KOPIIOPAaTUBHUX IIHHOCTEMH, diversity management.

3. B noxonias (X, Y, Z) Ha 0cOOIMBOCTI TPYJOBOT MOBEAIHKH.

4. Hogi iHCTpyMeHTH ympaBiiHHA moBemiHKo: PR-komyHikarii, koyuusr, employer
branding, 3amyueHHs nepcoHaiy (engagement).

5. TpancHarioHaMBHI KOpriopartii

6 Oco06sMBOCTI yIIpaBIiHHS JIIOJCBKUMH pecypcaMy B MDKHAPOTHUX KOPIOpAIIisix

7. [TomiTuka 1 MpakTHUKa OIUIATH TIpalli B MDKHAPOIHUX KOPIOPAIIisix

8 [TpuHIMIHM KepyBaHHS JIIOJICBKIMH PECYPCAMU

9 OCHOBHI MOJIeJTi YITpaBJIiHHS MMOBEIIHKOIO TIEPCOHATTY B CBITOBOMY MEHEI’)KMEHTI.

BupimeHHs npakTHUYHUX 3aBJaHb Ta CUTYaIliH.

6. CAMOCTIMTHA POBOTA

CamocriifHa poOoTa K OCHOBHa (popMa 3aCBOEHHS CTYJIEHTOM HaBUYaJbLHOTO MaTepiary B
yac, BUIBHUHM BiJ 0OOOB’SI3KOBHX 3aHATh Ta 0€3 yyacTi BUKJIajgada, nepeadadae ocoOMCTiCHO-
OpIEHTOBaHY OpraHizaiiro caMoocBiTH cryaeHTa. CamocriiiHa poOoTa 3abe3medyeTbes
HEOOXITHUMH HaBYAJIbHO-METOAMYHUMH 3aC00aMHU: IMiIpyYHUKAMHU, HAaBYAIBHUMHU IMOCIOHHUKAMH,
KOHCIIEKTaMHU JICKI[i, HABYAJbHO-METOJAWYHUMH PO3POOKAMHU JJIi CaMOCTIHHOTO BHBYCHHS
JTUCIUIUTIHN, EJIEKTPOHHO-OOUYUCITIOBAIBHOIO TEXHIKOK, IMEPIOIUYHIUMH BHIAHHSIMH, 3ac00aMu
CaMOKOHTPOJIIO (TECTH, 3aj1a4i, IJIOB1 CUTYaIlll, MTUTaHHS IS CAMOKOHTPOJIIO).

CryneHTH MalTh MOXJIMBICTH CaMOCTIHHO OIpalbOBYBAaTH HABYAJIBHMNA Marepian y
010sioTelll, HaBYATLHUX KaOiHETaxX 1 KOMIT IOTEPHUX KJlacax 3 BUKOPUCTaHHSAM [HTEpHET, a TaKOX y
JOMAIIHIX yMOBax (Ipy OTPUMaHHI BiAMOBIIHOTO MAaKETy HABYAIbHO-METOJUYHOI JIITepaTypu).

OCHOBHHMMHM BUJaMH CaMOCTIHHOT pOOOTH CTY/ICHTIB €:

. BUBYCHHS JICKIIHOTO MaTepialy Ta peKOMEHJO0BAHOI JiTepaTypu MO Temax,
SIK1 BUKJIAAIOTHCA Ha JEKIISX;

J KOHTpOJIbHA TIepeBipKka KOXXHUM CTYJEHTOM OCOOWMCTHX 3HaHb 3a
3aUTaHHSIMU JUII CAMOKOHTPOJIIO;

. HiArOTOBKA J10: MPAKTHYHUX 3aHATh, JUCKYCiH, pOOOTH B MAIMX IpyrMax;

) MiATOTOBKA  MpE3eHTAlllil  JOMOBifed, BUKOHAHMX 32  JOIOMOTOIO

iHcTpy™menTiB Microsoft PowerPoint, LaTeX Ta iH.

JliarHOCTHKA SKOCTI CaMOCTIMHOI pOOOTH 3IHCHIOETHCS BUKIJIAadyeM TIPU OIIHIOBaHHI
3MICTOBHX MOJYJIB Ta Ha OCHOBI IMiJCYMKOBOTO KOHTPOJIIO 3aJIIKOBOTO MOAYJSA 3 JUCLMILUIIHU
«YTIpaBIiHHS TPYAOBOIO MOBEIIHKOIO TEPCOHAITYY.

3aBaaHHs CaMOCTIHHOT poOOTH AJISi KOXKHOTO CTYJIEHTa BKIIOYA€e 2 OJOKH: TEOPETUUHHUH 1
TEOPETUKO-TIPUKIIATHUH OJIOK.

Ne temu | Teopernunuii 6,10k : 3aBaanns 1. KinekicTe
1. Ilpoananizyiite 0OpaHy BaMu TeMy CaMOCTi{HOT poOOTH, y3roauBIIH | OamiB  mpHu
3 BUKIAJa4yeM, 1 HaNWIIiTh JI0NoBiAs (pedepar) abo MiATOTYHTE | OIIHIOBAHHI

MIPE3eHTAIliIo.
Tema camocTiiiHOI pod0oTH
Tema 1 CyTHICTb 1 CTPYKTYypa TPYAOBOi MOBEIIHKK NPAIliBHUKIB.
Tema 2 daktopu, MO BIUVIMBAIOTE Ha (OPMYBAHHS TPYAOBOI MOBEIIHKU
NEpCOHATY.
Tema 3 Mogeni Tpy10BOi HOBEIIHKH B CyYaCHUX OpraHi3alisx.

Tema 4 BrumB  1HIWBIAYanbHO-TICUXOJIOTIYHUX OCOOJIMBOCTEH Ha TPYIOBY
MOBEJIIHKY MPAalliBHUKIB.

Tema 5 Kiacuuni Tteopii ocoOucTocTi Ta iX 3aCTOCYBaHHS B YIPaBIiHHI
MIEPCOHAJIOM.

Tema 6 | [IcuxomoriyHi TUNU MPAIIBHUKIB: MiIX0IU 10 €(PEKTUBHOI B3a€MOIII.




Tema 7 CydacHi KOHIEMIIi1 JIiIepCTBa Y MEHEDKMEHTI MIEPCOHATTY.

Tema 8 Crtuuti miiepcTBa Ta iX BIUTUB HAa €(PEKTUBHICTH TPYAOBOI MMOBEIIHKH.

Tema 9 EmortiitHe ni1epcTBO SIK iHCTpYMEHT ()OpMYBaHHS TPYOBOT MOTHBAIII].

Tema 10 | ®opmyBaHHS OpraHizaliifHOi KyJIbTypd SK UYWHHHKA TPYJOBOI
MOBEIIHKH.

Tema 11 | BriinB KOpnopaTuBHUX IIIHHOCTEH Ha MOBEIIHKOBI MOJIEI1 MpalliBHUKIB.

Tema 12 | Opranizamiiina KynbTypa SK MeEXaHI3M TMIABUIICHHS JIOSUTBHOCTI
NEPCOHATY.

Tema 13 | Kordaiktu B TpyIOBOMY KOJICKTHBI: TPUYMHH, HACTIJKH, CIOCOOH
M10JI0JIAHHS.

Tema 14 | TexuHousorii ynpaBJiHHS CTPECOM y TPOoQEeCiiHOMY CepeIOBHIIII.

Tema 15 | Ilcuxonoriyna 6e3mneka sk yMoBa e(eKTHBHOI TPYIOBO1 MOBEIHKH.

Tema 16 | BHyTpimHi KOMyHIKaIlil B Oprasizauii: posib y peryiIoBaHHI MOBEIIHKU
MIPaIliBHUKIB.

Tema 17 | KomyHikaTUBHA KOMIIETEHTHICTh MEHEIXepa SIK YUHHUK €PEKTHBHOI
B3aeMoIii.

Tema 18 | Indopmariiiina KyiapTypa B CUCTEMI YIPABIiHHS TPYIOBOIO MOBEIIHKOIO.

Tema 19 | Cucrema mpodeciiiHOr0o HaBUaHHS TMPAIliBHUKIB Yy  CyYacHHX
Oprasi3arisx.

Tema 20 | KopriopatrBHe HaBUaHHS K YMHHHUK 3MIHU TPYAOBOI IMOBEIIHKH.

Tema 21 | Po3BUTOK Kap’epu Ta CaMOOCBITa B KOHTEKCTiI YIPABIIHHS TPYIOBOIO
MOBEIIHKOIO.

Tema 22 | [lcuxomoriyni  mpUYMHM  NpOQeEciifHOro  BUrOpaHHS Ta  HOro
npodiTaKkThKa.

Tema 23 | BB npodeciitHoro BUropaHHs Ha pe3yIbTaTUBHICTD IpaIi.

Tema 24 | YnopaiiHHA €MOLIHHMM CTaHOM IMEPCOHANY SK 3acid 3amoOiraHHs
BUTOPAHHIO.

Tema 25 | TpyznoBa nmoBemiHKa MEPCOHANY ITiJ] YaC OPTraHi3alliiHUX 3MiH.

Tema 26 | YmpaBimiHHs ~ omopoM  3MiHaM  SIK  CKJIaJloBa  TOBEIIHKOBOTO
MEHEJKMEHTY.

Tema 27 | InHoBamiifHa TIOBEAIHKA TMpAIliBHUKIB: yMOBH (OpPMYyBaHHS Ta
T ITPUMKH.

Tema 28 | KopriopatuBHa corfiaibHa BIIMOBIJATBHICT SK YMHHHUK (HOpPMYyBaHHS
TPYAOBOI JIOSIIBHOCTI.

Tema 29 | ComianpHi IHIIIATUBH MiANPUEMCTBA K I1HCTPYMEHT ITi/IBUIICHHS
3aTy4€HOCTI IEPCOHAITY.

Tema 30 | BrumB HemaTepiaJlbHUX CTUMYJIIB Ha TPYAOBY MOBEIIHKY MPAlliBHUKIB.

Tema 31 | MoTuBamiitHa pojb CHUCTEMH BHHArOpoJl y Cy4aCHOMY MEHEHKMEHTI
NEepCOHATY.

Tema 32 | Buaum 3a0x04eHs 1 iX BIUTMB HA CAMOBJOCKOHAJICHHSI MPAIliBHUKIB.

Tema 33 | CnpaBeyiMBiCTh 'y CHCTEMi BHHAropox sk (akTop 3a70BOJICHOCTI
palero.

Tema 34 | YnpaBiiHHs TaJlaHTaMu SIK cTpaTeriunnil Harpsim HR-nositukwy.

Tema 35 | [HCTpyMEeHTH yTpUMaHHS BHCOKOMPO(DECIHHUX MPaIliBHHUKIB.

Tema 36 | Ponb kopnopaTuBHOI KyJbTYpH B 3a1y4€HHI MOJIOIUX (axiBIIiB.

Tema 37 | B3aeM03B’s130K Mi>K TPYIOBOIO OBEIHKOIO Ta MPOIYKTUBHICTIO Mpalli.

Tema 38 | MeToau OIiHIOBaHHS TPYIOBOI MMOBEIIHKU NIEPCOHATTY.

Tema 39 | Ludporizaiis Ta ii BIVIMB Ha TPYAOBY MOBEIIHKY MPAIliBHHUKIB.

Tema 40 | I'iOpuaHa 3alHATICTD K HOBUH BUKIIUK JIJII MEHEIDKEPIB MIEPCOHAITY.
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TeopeTuko-npuxkIagHui 0J10K.

3aBgaHHsA. AHAMITHYHHA KeWc: «/[ilarHocTHKa TpyaoBOI MOBEMIHKH
MPAIiBHUKIB)

MeTta: HaBYMTHUCS aHATI3yBaTH (PAaKTOPH, IO BIUIMBAIOTH Ha TPYIOBY




MOBEIIHKY, Ta PO3POOIIATH 3aX0H1 11 KOPEKIIii.
3mict: Crynent oOupae mignpueMcTBo (peasibHe ab0 YMOBHE) Ta
MIPOBOUTH aHATI3:

. COIIIATBHO-TICUXOJIOTTYHOTO KJIIMATY;

. PiBHS 33/10BOJICHOCTI MpaLIElo;

. MpOSIBIB  JICBIaHTHOI ~ TPY/AOBOi  TOBEMIHKA  (TTACHBHICTb, 30
KOH(QIIIKTHICTh, IUTMHHICTH KaJIPiB).
3aBaaHHA:

1. BusHauuTH KIIOYOBI (akTopH, IO (QOPMYIOTH MOBEIIHKY
MPaIliBHUKIB.

2. 3aifiCHUTH OLIHKY iX BIUIMBY (3a mIKanow 1-5).

3. Po3poOuTM TUTaH yYOPABMHCHKUX JIM  JUIT  MOKpAIIEHHS
MOBETIHKOBUX MTOKA3HHUKIB.

4. Odopmutu pe3yabTaTH y BUTISAl aHAMIMUYHo20 38imy (3—4
cmop.).

IpakTuynmii 0J10K. 40
3apnanus. [IpoextHe mocnimpkeHHs: «DopMyBaHHS CUCTEMHU MOTHBALii
TPYZIOBOI ITOBEIIHKH ITEPCOHAITY»
Merta: mornuOUTH po3yMiHHS MEXaHi3MiB MOTHBAIIil Ta IXHBOTO BILIMBY
Ha TPYJOBY IMOBEIIHKY.
3mict: Ha ocHOBI aHammizy 00paHoi opraHi3anii CTyIeHT Ma€:

1. Bu3HauYMTH OCHOBHI IPYIIA MOTHBIB MPAIliBHUKIB.

2. Ilposectn NOPIBHSUIBHUIN aHawi3 Jir0401 CUCTEMH
CTUMYJTIOBaHHS (MaTepiaibHOI 1 HeMaTepialibHOI ).

3. Po3poOutu aBTOPCHKY MOJENb MOTHBAIIIHOTO MeXaHi3My (3
rpadiYHIM 300paKEHHSM).

4.  Omiuty ii eQpeKTUBHICTb 3a KPUTEPIIMHU: TPOIYKTHBHICTS,
3aJI0BOJIEHICTb, JIOSILHICTb.
@®opma mnpeacTaBieHHsl: TMHCBMOBHMI 3BIT + mpeseHrtamis (5—7
CITaiIiB).

BCbOI'O 100

Po6ota mae 3a oOcsirom cranoButu 10-15 cTopiHOK, 060B’SI3KOBO MICTUTH IIJIaH, OCHOBHY
YaCcTHUHY, CIIUCOK BUKOPUCTAHOT JIITEPATypH.

Kpurepii oniHioBaHHs1 camocCTiiiHOI podoTu:

BuxonanHs 3aBnanp O1iHIOETHCS 32 100 O6anbHOIO 1IKamor. B cuctemi OIiHKU pe3ysbTaTiB
BUKOHAHH$ 3aBJlaHb, CKJIAJIa€:

Teopernunuii 6,10k : 3aBmanns 1 (pedepar, nonoiab) — 30%

Teoperuko-npukaaguuii 0,10k: 3apnanss 2 — 30%;

3asmanus 3 — 40%.

7. TPEHIHI 3 JUCHOUIIJITHA
MeToro TpeHIHTy 3 JUCIUIUIIHU «YTpaBIiHHSA TPYAOBOIO IOBEIIHKOK IEPCOHATY» €
dbopMyBaHHS y CTYACHTIB MNPAKTUYHUX KOMIIETEHTHOCTEH 3 JIarHOCTHKH, DETYJTIOBaHHSA Ta
PO3BHUTKY TPYJIOBOI MOBEAIHKUA MPAIliBHUKIB, a TaKOX HAOYTTS HABUUOK €()EKTHUBHOI B3a€MO/IIi B
KOJIGKTHBI, YIIPaBIiHHS KOH(QIIKTaMHU, CTPECOM 1 MOTUBAL[IHHUMHU TPOIIECAMH.
[Ti yac TpeHIHTY CTYJEHTH BUATHCA:

. aHaJII3yBaTH MOBEJIHKOBI MTPOSBU NIEPCOHANY B PI3HUX BUPOOHUYMX CUTYaLlifX;

. po3po0sATH  cTpaTerii BIUIMBY Ha TPYAOBY TMOBEIIHKY 3 YypaxyBaHHSIM
IHAWBIAyaTbHIX 0COOJIMBOCTEH MPAIliBHUKIB,

. YAOCKOHAITIOBATH KOMYHIKaTHUBHI, EMOIIIHHO-THTEJICKTYalIbHI Ta JiAEPChKI SIKOCTI,

. 3aCTOCOBYBAaTH Cy4YacHI METOJM YIPAaBIIIHHS MOBEIIHKOIO - KOYYHMHT, (acuiiTalilo,

3BOPOTHUH 3B’SI30K, KeC-aHa13;
. PO3BUBATH KYJIbTYpY KOMaHIHOT B3a€MO/Iii, JOBIpH Ta BiAMOBIJAIILHOCTI.




VYcnimHe NPOXOMKEHHS TPEHIHTY CIpHs€ MOCHUICHHIO MPAaKTUYHOI CHPSMOBAHOCTI Y
MiAroToBIN (axiBINB 3a CTYIIEHEM BHIIIOT OCBITH «0aKaiaBpy.

Tpeninr — e ¢popma rpymnoBoi podoTu, 110 3a0e3neuye akTUBHY Y4acTh 1 TBOPUY B3a€MOJIII0
YYaCHHUKIB Mk COOOIO 1 3 BUKJIAa4YeM.

TemaTuka TpeHinry:
Tpeninr 1. Po3BUTOK MOTHBaLII Ta 32JIy4€HOCTI IEPCOHALY
Tpeninr 2. EpexTuBHA KOMYHiKaLis | nonepenKeHHA KOHPIIKTIB y TPYAOBOMY KOJIEKTHBI
Opeanizayis i nposedeHHss MpeHiHey

1. BerynHa vactmHa. AKTyalizallis TEMH TPEHIHTOBOTO 3aHATTS Ta CTPYKTypHU3aLlis
nporecy Woro mpoBeneHHS. O3HAHOMIJICHHS CTYIEHTIB 3 METOI TPEHIHTY, WOTro 3aBJIaHHSIMH,
MPOIIETyPOIO MTPOBEACHHS, OUIKyBaHUMH pe3yabTatamu. [IpeacTaBneHHs mporpaMu TPEHIiHTY.

2. Opranizaniiina yacTuna. BcTaHOBIIGHHS MpaBWI MPOBEACHHS TPEHIHTY, (HOpMyBaHHS
Manmux poboumx rpyn (3-5 rpym), BU3HAUEHHS 3aBAaHbh Ta PO3MOIUT pojeid. 3abe3rnedeHHs
YYaCHUKIB TPEHIHTY PO3JaTKOBUMH MarepiajamMu: TaOJuIsiMu, OJlaHKaMu  JOKYMEHTIB,
aJITOPUTMaMH MTPOBEACHHS, IHCTPYKLISIMHU.

3. IIpakTnyHa 4acTuHAa. BUKOHAaHHS TPEHIHTOBUX 3aBJaHb Yy MajluxX TIpymax 3
BUKOPHUCTaHHAM 0a30BHX Ta iHHOBAIlIHHMX METO/IB MPOBEACHHS TPEHIHTY 32 BH3HAUEHOIO TEMOIO
(mpoGnemoro).  IliaroToBKa mpe3eHTAIlIMHUX  MaTepiamiB  3a  pe3yjJbTaTaMd BUKOHAHHS
TPEHIHTOBOTO 3aB/IaHHS.

4. IlinBemennss miacymkiB. IIpe3eHTartis npakTUdHOi pPOOOTH B MalUX Tpylax.
OOroBopeHHs pe3ynbTaTiB BUKOHAHHS 3aB/aHb, OOMIH AyMKaMH 3 MPOOJIEMaTHKH TEMHU TPEHIHTY,
IIJIBEJICHHS TIJICYMKIB, OIlIHKA PE3yJIbTATHBHOCTI pOOOTH B TPyMax Ta JOCSITHEHHS MOCTaBICHUX
IiJIeH TPEHIHTY.

Tpeninr 1. Po3BUTOK MOTHBALII Ta 32J1y4€HOCTI NEPCOHAITY

Mera: chopMyBaTH HaBUYKM BHUSBJICHHS MOTHUBIB TpPYIOBOi MOBEIIHKM MpAaLliBHUKIB,
MIJIBUIIICHHS X BHYTPIIIHHOI MOTHBAIIIT Ta 3a7y4€HOCTI 10 CIIJIBHUX IIICH OopraHi3atii.

TpeHiHroBi 3aB1aHHA:

1. [IpoBeniTy aHKETyBaHHS yYaCHHKIB TpPYIHU HIOJO iX OCHOBHHUX TPYIOBHUX MOTHBIB
(BukopucraTy mkany 3 10 TBepaKeHb).

2. VY Mamux rpynax po3poOiTh MPOMO3UIli MIOA0 HEMATepiaIbHOTO CTHUMYJIIOBaHHS
MIPAIiBHUKIB JJISI ITiIBUIIIEHHS 3TyYEHOCTI.

3. Pozirpaiite curyartito: KepiBHHUK MPOBOAWTH MOTHBAIIMHY O€Ciy 3 MpaiiBHUKOM,
SKHI BTPAaTUB iHTEpEC 10 pOOOTH.

4. CtBOpITHE MOmusayitiny kapmy npayienuxa (IHIUBIAYyaIbHI (PaKTOPH, MO BIUTUBAIOTH

Ha H0ro MOBEAIHKY, Ta METOAH iX MIATPUMKH).
Tpeninr 2. E¢pekTnBHAa KOMYHIKaLif | monepeKeHHsI KOH(PJIIKTIB y TPyA0BOMY
KOJIEKTHUBI
Mera: HaBYNTU CTYACHTIB €(QEKTHBHO CIiJIKYBaTHCS, 3al00iraTd ¥ KOHCTPYKTHBHO BHPIIIyBaTH
KOH(ITIKTH Ha poO60IOMY MICIII.
Tpeninrosi 3aB1aHHs:

1. [TpoBeniTs Tpy «3nmamanuii TenedoH» sl BUSBICHHS KOMYHIKaTUBHUX Oap’€piB.

2. Bu3Haute OCHOBHI THUIM KOHQUIIKTIB y TPYIOBOMY KOJEKTHBI (pOjibOBa BIpaBa
«KepiBHUK — T IeTInil — KoJeray).

3. P0o3po6iTh anropuT™ NOBEIIHKM KEPIBHUKA y CUTYAIIil TPYJOBOTO KOH(DIIKTY (eTanu:
J1arHOCTHKA, aHAJTi3, PIIEHHS, KOHTPOJIb).

4. Y mapax BIANpaIlolTe TEXHIKY «A—nogioomieHby y CHUIKYBaHHI 3 KOJeraMu

(manpuknaa: «f BiA4yBar... KOJH... TOMY II0...»).

8. 3ACOBHM OUIHIOBAHHSA TA METOAU JEMOHCTPYBAHHS PE3YJIBTATIB
HABYAHHS
VY mpomeci BUBYEHHS IUCHUILIIIHU «YTPaBIiHHSI TPYAOBOI IOBEIIHKOK MEPCOHATYY
BUKOPHUCTOBYIOTHCSI HACTYMHI 3acOOM OIIIHIOBaHHS Ta METOAU JIEMOHCTPYBaHHsS pe3yJbTaTiB
HaBYaHHS:
— TIOTOYHE ONMTYBAHHS;



— TEeCTyBaHHS,

- MOZ[y.]'H:He TGCTYBaHHH Ta OHI/ITyBaHHH;

— pedepartu, ece;

— Tpe3eHTallli pe3yibTaTiB BUKOHAHUX 3aBJaHb Ta JOCTIKECHb;
— OLIIHIOBAaHHS CaMOCTIHHOI poOOTH;

—  3ajiK.

9. MOJITHUKA IIOJ0 OIIHIOBAHHSA

° IMoniTnka momo AemiaiiHiB Ta mepeckjgagaHus: [l BUKOHAHHS 1HIWBIIYaJTbHUX
3aBlIaHb 1 TIPOBEACHHS KOHTPOJBHUX 3aXOJiB BCTAHOBIIOIOTHCS KOHKPETHI TEpPMIiHH.
[TepecknaganHs MOIYIIB BiIOYBAETHCS 3 O3BONIY AUPEKIii pakyabTeTy (IHCTUTYTY) 3a HassBHOCTI
MOBAXHUX NPUYMH (HAIIPUKIIA, JTIKAPHAHUI).

o IMonituka moao akagemiuyHoi Ho0podecHocTi: CrmcyBaHHS MiJ 4Yac KOHTPOJBHHUX
poOIT Ta ex3ameHiB 3a00poHEH] (B T.4. 13 BUKOPUCTAHHSM MOOITBHUX JeBaiiciB). Bukopucranus
JIPYKOBAaHUX 1 €JIEKTPOHHUX JKepen iH(opmaiii mix yac KOHTPOJBHHX 3aXOJiB Ta €K3aMEHIB
3a00pPOHEHO.

° IMoaiTuka moa0 BiABiTYyBaHHs: 3a 00’€KTHBHHX MNPUYHH (HAMPHUKIAA, XBOpPOOa,
KapaHTHH, BOEHHMI CTaH, 3aKOpPJOHHE CTa)KyBaHHS) HAaBYaHHS MOXe BiIOyBaTHCh B OH-JaiH
(bopmi 3a MOTOKEHHAM 13 KEPIBHUKOM KYpCY.

10. IOJITUKA IIOAO BUSHAHHS PE3YJIBTATIB HABYAHHSA

BiamosigHo g0 «IlonmokeHHS mpo BU3HAHHSA B 3aXiTHOYKPAiHCHKOMY HaIlliOHAJTLHOMY
YHIBEpCHUTETI pe3yJIbTaTiB MONEePEAHbOT0 HaBYaHHSI»
(https://www.wunu.edu.ua/pdf/pologenya/Polozhennya_ruzult_poper navch.pdf)
3mobyBayaM  BHWIIOI  OCBITM  MOXe  OyTH  3apaXxOBaHO  pe3yNbTaTH  HaBYAHHS
(HedopmanbHOI/iHOPMATTEHOT OCBITH, aKajeMidyHOI MOOUTBHOCTI TOIO) Ha IMiJACTaBl MiATBEPIHUX
JOKYMEHTIB (cepTudikaTh, AOBIIKH, JOKYMEHTH IMPO MiJBUIICHHS KBamidikaiii Tomo). PimeHHs
PO 3apaxyBaHHs 3700yBady pPe3yJbTaTiB (MIEBHOTO OCBITHROTO KOMIIOHEHTa B IIJIOMY, ab0 X
OKpPEeMOTO BHJly HaBYAIbHOI pPOOOTH 3a TaKUM OCBITHIM KOMIIOHEHTOM) MPHIAMAETHCS
ynoBHOBaxeHOIO KoMiciero 3 BHU3HAHHS DPE3yJbTAaTIB HaBYaHHS 3a MPOIEAYPOI0, BH3HAYEHOIO
BHUIIE3a3HAUYCHUM TIOJIOKEHHSIM.

11. KPUTEPIi, POPMH ITOTOYHOI'O TA IIICYMKOBOT'O KOHTPOJIIO

Cmpykmypa Hasuanvnoi Oucyuniainu: nependadeHo 15 Ttem. YHpomoBxk ceMecTpy
nepeadavaeThCs TECTYBaHHsI, OJII-OMUTYBAaHHS Ta 1HII (OpPMHU MEPEBIPKHU pe3yabTaTiB HABYAHHS.
HaBuanbHa quCHHIUTIHA 3aBEPIIYETHCS 3A/IIKOM.

Jns 3a0e3neuyeHHs OMaHYBAaHHS HABYAJIbHOI JUCHUIUIIHM «YTIPaBIiHHS TPYIOBOIO
MOBEIIHKOIO  NEpCOHANTy» HaBYaJIbHI  3aHATTS  nHepealdadaroTh  IIMPOKE  BUKOPUCTAHHS
IHTepaKTUBHUX METOJIMK BUKJIQJaHHs. BimpmIicTe 3 HUX MoOyJOBaHa 3a MPHHIIMIIOM KOMaHIHOT
(abo iHAMBiNYambHOI) poOOTH Ta BKJIIOYAIOTH NMPOBEICHHS IUIOBHX irop, TPEHIHTOBHX 3aHSTh,
JTUCKYCIH.

[ToTouHuii KOHTPOJIb 3AIHCHIOETHCS BIPOJIOBXK CEMECTPY 1 Mae Ha MeETi MepeBipKy piBHSA
3aCBOEHHS 3700yBayeM 0a30BHX 3HAHb 3 TEOPETUYHUX OCHOB HABYAJIBHOI JWCIUILUTIHH, BMIHHS
MPAIFOBATH B KOMAH/II.

Ilpu nomounomy KoHmponi pe3yibmamié HABUAHHA 3000Y6a4ié OYIHIOBAHHIO NIONA2AE
BUKOHAHHS HUMU:

- 3a80amb Ni0 4ac HABUANLHUX 3AHAMb,

- KOHMPONBLHOI (MOOYIbHOL) pobomu (Modyb 1);

- BUKOHAHHS MPEHIH208UX 3A80AHbL (MOOYIb 2);

- IHOUBIOYANLHUX 3A80AHbL CAMOCMIUHOL pobomu (M0Oyb 3).

Hasuanvnui 3ausamms IpoBOATHCS Y BUTIISAI JICKITINA, CEMIHAPCHKUX (MPAKTUYHKX ) 3aHATH, a
TaKOX y (hOpMi TpEHIHTY.

Camocmitina poboma 3000ysauie nependayac BUKOHAHHS PI3HUX BHJIB 1HIUBIAyaTbHUX



3aBJIaHb JI0 OKPEMHX TeM 3 BUKOPHUCTAHHSIM PeaJbHOr0 MaTepially Ta HOro mpe3eHTAaIli€ro.

Mooynvnuii  Konmpons BUKOHYEThCS 3100yBauaMH Ha OCTaHHBOMY/TIEPEIOCTaHHBOMY
HaBYAJIbHOMY 3aHATTI. Bukiiagay 3aByacHoO mornepepkae 3100yBadiB Mpo 0COOIUBOCTI MPOBECHHS
(Tepminu, popma) MOAYIBHOTO KOHTPOIIO, OLIHIOETHCS Y 40%.

30006y6aua HE donyckaioms 00 8UKOHAHHS MOOYIbHO20 KOHMPOTIO 3a TAKUX YMOB:

- 3a pe3yJIbTaTaMH MIOTOYHOT'O KOHTPOJTIO 3/100yBad HaOpaB Bij 0 10 35 6aniB (BKIIOYHO);
- 3m00yBa4 ponycTuB Ok ik 50% MpakTHYHUX (CEeMiIHAPCHKUX) 3aHATh, HE BIAMPAI[IOBABIIN
X 10 BUKOHAHHS MOJTYJIbHOTO KOHTPOJIIO.

Kpurepii oniHIOBaHHSI MOYJIbHOTO KOHTPOJIIO.

Monyne 1 — mTOTOYHE OIIHIOBaHHA — II€ YacTHMHa po0O0Y0i MpOrpaMu HaBYAIBHOI
JTUCIUIUTIHY, 3aBJaHHS JUIS MPOBEICHHS SIKO1 BKJIFOYAIOTh y ce0e MOTOUHE OI[iHIOBAHHS, BUPIIIICHHS
TECTOBHX IMMUTaHb, OTPUMAHHS OIIHOK Ha 3aHATTAX, 1 CTAHOBUTH — 40%.

Monynbauii koHTpoIib (Moayns 1) MpoBoAUTECS ONMH pa3 3a cemecTp y cucteMi Moodle 3a
TeMaMH 3MICTOBHOTO MOJYJis, BKIo4ae 1 teopernuHe mnuTaHHs - 20 Oamni; Tectu 20 TecTiB 1o 2
6amu = 40 6aniB; npaktuuHe 3aBaanHs 40 Oanis, 1 ouiHoeTbea Y 40%.

Monyns 2 — TpEHIHT, BU3HAYAEThCS SIK CepefaHe apupMETHYHE 3 OIIHOK, OTPUMAHHX 3a
BUKOHAHHA 3 3aBIaHb, CTAaHOBUTH — 5%.

Monyns 3 — camocTiiiHa po0OOTa, BHU3HAUAETHCA K CEepelHE apudMETHYHE 3 OIHOK,
OTpUMaHMX 32 BUKOHAHHS 3 3aBJaHb.

[TincymkoBuii 6an (3a 100-0ambHOIO MIKANIOK) 3 MUCHUILIIHU «YTPaBIiHHS TPYAOBOIO
MOBEIIHKOIO TEPCOHATY» BHU3HAYAETHCS SIK CEPEIHhO3BAKEHA BEIWYMHA, B 3aJICKHOCTI BiJ
MUTOMOI Barv KOXKHOI CKJIaJI0BOI 3aJIIKOBOTO KPEIIUTY:

Mopnyas 1 Mopnyas 2 Mopayas 3
40% 40% 5% 15%
[ToTo4He oIiHIOBaHHS MonynbHuii Tpeniaru CamocriitHa pobora
KOHTPOJIb
Orminka 3a TOTOYHE MonynbHuit Busnavaetncs sk Busnavaetncs sk
OIIIHFOBaHHS KOHTPOJTb cepenHe apudmeTHUHE | cepenHe apupMETHIHE 3

BU3HAYAETHCS SIK MIPOBOJIUTHCA 32 3 OI[IHOK, OTPUMaHMX OIIIHOK, OTPUMAaHUX 32
CEpENHE TEMaMH 3MICTOBHOT'O 3a BUKOHAHHA 3 BUKOHAHHSA 3 3aBJaHb.

apupMeTHIHE 3 MOYJIs, BKItoUae | 3aBJaHb. OmirroBauss 3a 100-

OLIIHOK, OTPUMaHUX
HPOTATOM 3aHSTb.
(3m00yBau mae 6yTu

TEOPETUYHE TUTAHHSI
- 20 OaniB; TecTH
20 TecTiB 110 2 O6am

OuinroBanss 3a 100-
OQJIBLHOIO IIKAJIOK0

OaJILHOIO LIKAJIOKO

OIIHEHUH HE pijame =40 OaiB;
SAK pa3 Ha IBa HpaKTI/I‘IHe 3aBJIaHHSA
3QHSTTS). 40 GaniB

OuinroBanss 3a 100-
OQIBHOIO IIKAJIO0

MIxaja omiHIOBAHHA:

3a mKajo 3a HalOHAIILHOKO 3a mxkanoro ECTS
VYHiBepcUTeTy [Ixasioro

90-100 Bigmiaao A (BiZIMIHHO)

85-89 Hobpe B (myxe nobpe)

75-84 C (mob6pe)

65-74 3a10BIIIBHO D (3a10B116HO)

60-64 E (noctaTHbo)

35-59 HE3aJ0BLIBHO FX (He3am0BIIbHO 3 MOKIIUBICTIO TIOBTOPHOTO

CKJIQJIaHHs)
1-34 F (He3amoBinpHO 3 000B’ A3KOBUM
IIOBTOPHUM KYPCOM)




KPUTEPII OIIIHIOBAHHS 3HAHb CTYJEHTIB 3A ®OPMAMHU KOHTPOJIIO

dopmu BaibHa mkasna ouiHIOBaHHS 3HAHD
KOHTPOJII0/KpuUTepii BigminHo Jloope 3a10BilJILHO He3anoBiiibHo
OIIHIOBAHHA (90-100) (75-89) (60-74) (m0 60)
YCHE OIIUTYBAHHS
® [loBHOTA BimmoOBil [TOBHA [TOBHA HE ITOBHA YaCTKOBA, BIACYTHS
® [mbuHa i OCTaTHA HaJICKHA BiZICyTHS BiZICyTHS
PI3HOCTOPOHHICTD
3HaHb
= CHCTEMHICTD iJToTiKa  [IOTi4HE, moriaHe BiJICYTHS BiJICYTHS
BUKJIATY CHCTEMaTH30BaHEe
Marepiany
® CrymiHb 03HAHOMIICHHS BUCOKHH, OCTaTHIH, HaJIC)KHUM, BiJICYTHIH
3 OCHOBHUMU BUKOPHCTOBYIOTH BUKOPUCTOBYIOTHCSI [4aCTKOBO
METOAUYHUMU Cs1 IIPY BIJTIOBIAL [IpU BUKOPHCTOBYIO Th
po3podKamu, BIZITIOBII npu
3aKOHO/IaBCTBOM Ta BiOBI
YMiHHS X
BUKOPHUCTOBYBAaTH
IIPH BiATIOBIII
= VMiHHS 00TpyHTOBaHI HEJIOCTaTHbHO YACTKOBO BiZICYTHICTh
y3arajgbHIOBAaTH BHCHOBKU 0OTpyHTOBaHI1 0OTpYHTOBaHI1 BHUCHOBKIB
BUKJIaJCHUI
MaTepian
PO3B'A3YBAHHSI CUTYATUBHUX 3ABJIAHb, BUKOHAHHSI
TPEHIHI'OBUX BITPAB
" 3HaHHSI METOIUKN rIIMOOoK1 HaJIEXKH1 HEOCTATHI BiJICYTHI
O3B’ sI3aHHs
* BoJ1o1iHHS aITOPUTMOM{BOJIOJIIE BOJIOZII€ YaCTKOBO BOJIOZI€ |HE BOJIOIE
[PO3B’SI3KY
* CaMOCTIHHICTD CaMOCTIMHO HEOCTATHS BIICHEHHS BiJICYyTHS
O3B’ 13Ky BUKOHYE CaMOCTIHHICTB [PO3B’SI3KY 3 CaMOCTIHHICTB
[PO3paxyHKIB ITOTTOMOT OO [PO3B’SI3KY
BHKTaa4ya
* [IpaBUIBHICTH ;‘HpaBI/IJ'IBHi i MpaBWIbHI, HEMIOBHI [4ACTKOBO HETIPAaBWIILHI,
[MOBHOTA  BHMKOHAHHSATIOBHI MTPaBHIIBHI, HEIIOBHI
3aBIaHb HEITOBHI
* HasBHICTH HasBHI, HasBHI HasBHI BiJICYTHI
y3arajibHeHUX 0OTpYHTOBaHI
BHCHOBKIB
MIATOTOBKA IHAUBIAYAJIBHOI POBOTHU
= CaMOCTIMHICTh BUKJIaTy|CAMOCTIHHUI CaMOCTIMHUI BUKJIA/IHECAMOCTIMHNAI HECAMOCTIHHAN
Matepiany BUKJIA] BUKJIA]T BHKIIA]]
= JloriyHicTb i Jloriunmii i Uloriynmii BUKJIaJA, [4aCTKOBO JIOTTYHUHBIACYTHS
IOCJIIJOBHICTE TIOCITIJOBHUIA BiZICYTHICTh TIOCJTIJOBHICTE
ITOCITIIOBHOCTI BiJICYTHS
= BiamoBigHicTs BUKIIa Ly [BIIIOBI A€ BiTIOBiTa€ HYaCTKOBO HE BIAIOBIA€E
Marepiaity Temi BIZTTOBITa€
® BUKOpPHUCTaHHSI HOBUX [BUKOPHCTOBYETHCHACTKOBO He HE
JITEPaTYPHUX JDKEPEN |1 JOCTaTHBO BUKOPHUCTOBYIOThCS |BUKOPHCTOBYIOTHCSBUKOPUCTOBYFOTHCS
® BiAnoBigHICTD B1AIOBIIAE B1AIOBIIAE MaCTKOBO HE BIAIOBIIA€E
odopmMiIeHHST poOOTH BIIITOBITa€
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	Тема 1. Теоретичні основи управління трудовою поведінкою персоналу

	Сутність та зміст трудової поведінки персоналу. Поняття поведінки людини у праці: загальнопсихологічний та соціально-економічний аспекти. Визначення трудової поведінки: свідомі дії працівника, спрямовані на досягнення трудових цілей у межах норм, правил та цінностей організації. Структура трудової поведінки: мотиваційний, когнітивний, емоційний, діяльнісний компоненти. Основні форми трудової поведінки: активна, пасивна, девіантна, інноваційна, адаптивна. Фактори, що визначають поведінку: особистісні, соціальні, організаційні, економічні.

	Теоретико-методологічні підходи до вивчення трудової поведінки. Еволюція наукових підходів до розуміння трудової поведінки: класичні (Тейлор, Вебер, Файоль); поведінкові (Мейо, Маслоу, Герцберг, МакҐреґор); сучасні (мотиваційно-ціннісний, когнітивний, ситуаційний, акмеологічний, компетентнісний підходи). Концепції мотивації праці як основи управління поведінкою: теорії змісту (Маслоу, Герцберг, МакКлелланд); процесуальні теорії (Врум, Адамс, Локк, Портер - Лоулер). Психологічні та соціологічні теорії поведінки людини в організації. 

	Механізм формування та регулювання трудової поведінки. Етапи формування трудової поведінки працівника: очікування → мотив → дія → результат → оцінка → корекція поведінки. Вплив зовнішнього середовища (соціально-економічних, правових, культурних умов). Інструменти регулювання: мотиваційні, нормативні, адміністративні, соціально-психологічні.

	Місце управління трудовою поведінкою в системі менеджменту персоналу. Співвідношення понять “управління персоналом”, “управління трудовою поведінкою”, “мотивація праці”, “організаційна поведінка”. Роль управління трудовою поведінкою у досягненні стратегічних цілей організації. Функції менеджера з управління трудовою поведінкою. Етичні засади управлінського впливу на поведінку працівників.

	1. Сутність та зміст трудової поведінки персоналу.

	2. Теоретико-методологічні підходи до вивчення трудової поведінки: Еволюція наукових підходів до розуміння трудової поведінки:

	5. Місце управління трудовою поведінкою в системі менеджменту персоналу.

	6. Детермінанти особистості і її розвиток. Структура особистості, детермінанти поведінки особистості.

	7. Теорії особистості: теорії розвитку особистості - Чарльз Х. Кулі; психоаналітичні теорії - Зигмунд Фрейд, Карл Густав Юнг, Альфред Адлер; теорія розвитку пізнання - Жан Піаже, теорія морального розвитку - Лоренс Колберг; теорія навчання - І. П. Павлов, теорія зрілості - Кріс Арджиріс. 

	8. Індивідуальні особливості. 

	9. Цінності і їх класифікація. Індивідуальні цінності і їх вплив на поведінку індивіда. 

	10. Установка і її різновиди в організації. Базові позиції управління трудовою поведінкою людей в організації.

	Тема: Сучасні тенденції та виклики в управлінні трудовою поведінкою. Міжнародні аспекти управління трудовою поведінкою персоналу

	Мета: сформувати системне бачення сучасних тенденцій розвитку управління трудовою поведінкою персоналу в умовах цифровізації, гнучких форм зайнятості, глобалізації та соціальних змін. Розкрити основні виклики, з якими стикаються менеджери у процесі управління персоналом — зміна трудових цінностей, дистанційна робота, баланс «робота–життя», розвиток емоційного інтелекту та корпоративної етики. Розвинути здатність аналізувати нові моделі трудової поведінки, оцінювати їхній вплив на ефективність організації та формувати адаптивні управлінські стратегії, орієнтовані на людину, стійкість і інноваційність.
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