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Опис дисципліни 

Дисципліна «Технології надання соціальних послуг та соціальне проектування» спрямована 

на формування у здобувачів вищої освіти теоретичних знань та вироблення практичних навичок 

щодо соціальних технологій, які застосовуються у діяльності соціальних установ та організацій 

соціальної сфери, їх сутнісного змісту та засад розробки, набуття практичних навичок використання 

новітніх технологій надання соціальних послуг та соціального проектування. 

Головним завданням курсу «Технології надання соціальних послуг та соціальне 

проектування» є оволодіння фундаментальними питаннями теорії та практики надання соціальних 

послуг і соціального проектування; набуття вмінь критично аналізувати ефективність їх реалізації з 

використанням сучасних технологій; набуття навиків щодо розробки та реалізації соціальних 

проектів, управління ними; надання різного роду соціальних послуг за рахунок використання 

новітніх технологій; здійснення оцінки технологічного процесу реалізації соціальних послуг. 
 

Структура курсу 
 

Години 

(лек. / 
практ.) 

Тема Результати навчання Завдання 

4 / 2 1. Сутність та види 

соціальних послуг 

Розуміння сутності, видів, форм та основних принципів 

надання соціальних послуг, а також передумов їх отримання 

Тестові 
завдання, 
питання 

4 / 2 2. Теоретичні основи 

технологій надання 

соціальних послуг 

Знати економічну термінологію, вміти пояснювати базові 

технології надання соціальних послуг, аналізувати 

взаємозв’язки між рівнем розвитку технологій надання 

соціальних послуг та соціально-економічними 

трансформаціями 

Тестові 

завдання, 

питання 

4 / 2 3. Роль та значення 

соціальних технологій у 

сфері надання соціальних 
послуг 

Вміти пояснювати сутність та розуміти етапи технологічного 

процесу. Проводити аналіз процесу надання соціальних 

послуг за допомогою сучасних соціальних технологій 

Тестові 

завдання, 

питання 

4 / 2 4. Технології надання послуг 

з працевлаштування 
Розуміти роль роботодавця та важливість його співпраці зі 

службою зайнятості. Виявляти особливості діяльності 

служби зайнятості   в   процесі   задоволення   потреб   у   

робочій   силі роботодавця та реалізації соціальних потреб 

Тестові 
завдання, 
питання, 

практичні 
завдання 

Силабус курсу 

Технології надання соціальних послуг та соціальне проектування 

Ступінь вищої освіти – магістр 

Галузь знань – 1 Охорона здоров’я 

та соціальне забезпечення 

Спеціальність – 110 Соціальне робота та консультування 

Освітньо-професійної програма – «Соціальне забезпечення» 
 

Рік навчання: 1, Семестр: 2 

Кількість кредитів: 5 Мова викладання: українська 

 



6 / 2 5. Технології надання 

соціальних послуг особам з 

обмеженими фізичними 

можливостями 

Вміти використовувати інструментарій державної політики 

щодо соціального захисту людей з інвалідністю, визначати 

основні завдання реабілітації осіб з обмеженими фізичними 

можливостями 

Тестові 
завдання, 
питання, 

практичні 
завдання 

4 / 2 6. Напрями та концепції 
реформування системи 

соціальних послуг в Україні 

Виявляти зв’язки між повноцінним та якісним соціальним 
забезпеченням населення, якістю інститутів та соціально- 

економічними   процесами в   країні,   на   основі   розробки 

рекомендацій щодо напрямів реформування системи 

соціальних послуг 

Тестові 

завдання, 

питання, 

практичні 

завдання 

6 / 2 7. Основи соціального 
проектування 

Вміти планувати та здійснювати соціальні дослідження з метою 
виявлення й аналізу соціально значимих проблем і факторів 

досягнення соціального благополуччя різних груп населення. 

Вміти розробляти, реалізовувати та управляти соціальними 

проектами 

Тестові 
завдання, 
питання, 

практичні 
завдання 
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Політика оцінювання 

Політика щодо дедлайнів і перескладання. Для виконання усіх видів завдань здобувачами 

вищої освіти і проведення контрольних заходів встановлюються конкретні терміни. Перескладання 

модулів проводиться в установленому порядку.  

Політика щодо академічної доброчесності. Списування під час проведення контрольних 

заходів заборонені. Під час контрольного заходу здобувач вищої освіти може користуватися лише 

дозволеними допоміжними матеріалами або засобами, йому забороняється в будь-якій формі 

обмінюватися інформацією з іншими здобувачами вищої освіти, використовувати, розповсюджувати, 

збирати варіанти контрольних завдань.  

Політика щодо відвідування. За об’єктивних причин (наприклад, карантин, воєнний стан, 

хвороба, закордонне стажування) навчання може відбуватись в дистанційній формі за погодженням із 

керівником курсу з дозволу дирекції факультету. 

 

http://nbuv.gov.ua/UJRN/Duur_2021_5_10


Оцінювання 
Остаточна оцінка за курс розраховується наступним чином: 

Модуль 1 Модуль 2 Модуль 3 Модуль 4  

20 % 20 % 5 % 15 % 40 % 

Поточне 

оцінювання 

Модульний 

контроль 
Тренінг  

Самостійна 

робота 
Екзамен  

Підсумкова оцінка 

за поточне 

оцінювання 

визначається як 

середнє 

арифметичне з 

оцінок, отриманих 

здобувачем на 

кожному занятті  

Модульна 

робота по 

темах 1-7 

Підсумкова 

оцінка за тренінг 

визначається як 

середнє 

арифметичне з 

двох оцінок, 

отриманих під 

час тренінгу  

Підсумкова оцінка 

за самостійну 

роботу 

визначається за 

виконання 

завдання 

самостійної роботи  

Структура екзаменаційного 

білета: 

1) два теоретичні питання по 

25 балів за кожне – макс. 50 

балів; 

2) ситуаційне завдання – 

макс. 30; 

3) 10 тестів по 2 бали за тест 

– макс. 20 балів 

У сумі – 100 балів  

 

90-100 балів - здобувач вищої освіти у повному обсязі володіє матеріалом, аргументовано й 

послідовно його викладає, демонструє глибоке розуміння понять і вміння застосовувати знання на 

практиці; 

75-89 балів - матеріал засвоєно достатньо повно, проте бракує аргументації; допускаються 

несуттєві неточності; 

65-74 бали - засвоєно лише основний зміст без належного аналізу; відповідь поверхнева, 

аргументація слабка; 

60-64 бали - відповідь фрагментарна, із суттєвими неточностями, аргументація відсутня; 

1-59 балів - матеріал практично не засвоєно, суть питань не розкрито. 

Підсумкова оцінка за поточне опитування визначається як середнє арифметичне балів, отриманих 

на заняттях у межах кожного модуля. 

Тренінг: 

90-100 балів - здобувач вищої освіти у повному обсязі володіє матеріалом, творчо застосовує його 

у завданнях, обґрунтовує результати; 

75-89 балів - матеріал засвоєно належно, проте у виконанні окремих завдань бракує 

аргументованості; незначні помилки; 

65-74 бали - завдання виконані на базовому рівні, бракує глибини та системності; аргументація 

слабка; 

60-64 бали - завдання виконано поверхнево, відсутнє обґрунтування та творчий підхід; 

Тренінг: 

1-59 балів - завдання не виконані або виконані формально. 

Оцінка за тренінг визначається як середнє арифметичне балів за всі завдання. 

Самостійна робота: 

90-100 балів - виконані всі завдання, наявні елементи власних досліджень, високий рівень 

аргументації, креативність; 

75-89 балів - завдання виконані здебільшого якісно, проте з окремими недопрацюваннями; 

аргументація достатня; 

60-74 бали - завдання виконані частково, є суттєві помилки, поверхневий аналіз; 

1-59 балів - завдання практично не напрацювання, наявні грубі помилки. 

Оцінка за самостійну роботу визначається як середнє арифметичне балів завдання. 

Модульна робота: 

Модульна робота - вид контролю, при якому засвоєння здобувачем вищої освіти теоретичного й 

практичного матеріалу оцінюється від 0 до 100 балів як сума балів за виконані завдання. 

Складові модульної роботи: 

- тести: 

5 завдань, по 4 бали за кожне, максимум - 20 балів. 



4 бали – правильна 
 

Шкала оцінювання здобувачів вищої освіти: 

ECTS Бали Зміст 

A 90-100 відмінно 

B 85-89 добре 

C 75-84 добре 

D 65-74 задовільно 

E 60-64 достатньо 

FX 35-59 незадовільно з можливістю повторного складання 

F 1-34 незадовільно з обов’язковим повторним курсом 

 


