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Опис дисципліни 

 
Дисципліна «Кредитний менеджмент» спрямована на формування системи знань з теорії 
кредитного менеджменту, засвоєння організаційного, інформаційного та законодавчо-правового 
забезпечення кредитного менеджменту, набуття практичних навичок щодо організації кредитного 
процесу в банківській установі, вивченні особливостей кредитного процесу при кредитуванні 
підприємств різних галузей економіки, проведення фінансово-економічної оцінки ефективності 
кредитного менеджменту. Під час вивчення навчальної дисципліни «Кредитний менеджмент» 
студенти повинні набути такі компетентності: здатність використовувати у практичній діяльності 
банківської установи поглиблені теоретичні знання в частині сучасних уявлень про структуру та 
організацію кредитного менеджменту, а також методів управління кредитними операціями банку; 
здатність застосовувати теоретичний та методичний інструментарій для прийняття обґрунтованих 
рішень із формування кредитної політики, організації кредитного процесу в комерційному банку, 
розробки та реалізації кредитних банківських продуктів з урахуванням поточних потреб суб’єктів 
кредитних відносин; обґрунтовувати оптимальні управлінські рішення з організації поточної 
кредитної діяльності банків з урахуванням сучасних уявлень щодо методів управління кредитними 
операціями банку, стану економіки країни та впливу інших факторів на кредитний ринок; 
застосовувати аналітичні навички і поглиблені знання з організації банківського бізнесу з метою 
розробки, адаптації до сучасних вимог ринку та реалізації кредитних продуктів банку. 

Структура курсу 

Години 
(лек. / 
сем.)  

Тема Результати навчання Завдання 

4 / 1 1. Концептуальні 
засади 
кредитного 
менеджменту в 
банку  

Володіти фундаментальними теоретичними 
знаннями щодо суті та змісту кредитного 
менеджменту в банку та його місця у загальній 
системі банківського менеджменту, знати цілі, 
завдання та механізм застосування кредитного 
менеджменту  

Тести, 
питання 



4 / 1 2. Управління 
процесом 
банківського 
кредитування  

Знати усі послідовні етапи кредитного процесу в 
банківських установах та розуміти особливості 
кожного з етапів. Розуміти особливості та 
важливість кредитного договору, як основи 
кредитних взаємин банків із позичальниками. 

Тести,  
питання 

4 / 2 3. Оцінювання 
банком 
кредитоспроможн
ості 
позичальників  

Розуміти теоретичні і практичні аспекти оцінки 
кредитоспроможності позичальника. Вивчити 
порядок оцінювання кредитоспроможності 
позичальників. Вміти визначати та формувати клас 
позичальника за рейтингом надійності. 

Тести, 
питання,  
задачі  

4 / 2 4. Особливості 
організації 
кредитного 
процесу в 
окремих галузях 
економіки та 
кредитування 
фізичних осіб 

Розглянути особливості кредитування підприємств 
різних галузей економіки. Вивчити роль та місце 
споживчого кредитування у роботі банківської 
станови, особливості видачі та погашення окремих 
видів банківських кредитів фізичним особам. 
Дослідити правові засади організації співпраці 
банків із фізичними особами. Вивчити практичні 
аспекти банківського кредитування та набути 
практичних навичок роботи з допомогою 
Автоматизованої банківської справи Б2. 

Тести, 
питання,  
задачі  

4 / 2 5. Моніторинг 
кредитного 
портфеля банку  

Зрозуміти призначення та принципи організації 
внутрішнього банківського контролю за кредитною 
діяльністю. Досліджувати ефективність кредитних 
вкладень в рамках контролю за якістю кредитного 
портфеля. Знати та розуміти сутність заходів 
контролю за кредитним портфелем банків на 
макроекономічному рівні, вміти розраховувати та 
аналізувати обов'язкові економічні нормативи у 
системі макроекономічного контролю за кредитною 
діяльністю банків.  

Тести, 
питання,  
задачі  

4 / 2 6. Формування і 
використання 
банками резерву 
за кредитами  

Вивчити та зрозуміти економічну сутність 
банківських резервів під активні операції. Вивчити 
порядок формування резерву за активними 
банківськими операціями. Вивчити види 
забезпечення за кредитними операціями та 
критерії його прийняття при розрахунку резервів. 
Володіти порядком розрахунку резерву за 
кредитними операціями банків.  

Тести, 
питання,  
задачі  

4 / 2 7. Управління 
проблемними 
кредитами банку  

Зрозуміти економічну природу проблемних 
кредитів та основні причини їх виникнення. 
Розглянути загальну характеристику методів 
управління проблемними кредитами банків. 
Зрозуміти та вивчити принципи організації 
діяльності з управління проблемною 
заборгованістю за кредитними операціями.  

Тести, 
питання  
 

4 / 2 8. Стратегічне 
управління 
кредитним 
портфелем банку  

Вивчити поняття, функції і склад кредитного 
портфеля банку. Розуміти принципи формування і 
управління кредитним портфелем банківської 
установи, а також організації діяльності банку щодо 
оцінки якості кредитного портфеля. Знати загальну 
характеристику методів оцінювання якості 
кредитного портфеля банку. Вивчити та зрозуміти 
етапи провадження та методичні підходи до оцінки 
портфельного ризику банку.  

Тести, 
питання  
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Політика оцінювання 
 
У процесі вивчення дисципліни «Кредитний менеджмент» використовуються наступні 

засоби оцінювання та методи демонстрування результатів навчання: поточне опитування, 
тестування; презентації результатів виконаних завдань; оцінювання результатів модульної 
контрольної роботи; оцінювання результатів самостійної роботи студентів; інші види 
індивідуальних і групових завдань; екзамен. 

Політика щодо дедлайнів і перескладання. Для виконання індивідуальних завдань і 
проведення контрольних заходів встановлюються конкретні терміни. Перескладання модулів 
відбувається з дозволу дирекції факультету за наявності поважних причин (наприклад, 
лікарняний).  

Політика щодо академічної доброчесності. Використання друкованих і електронних 
джерел інформації під час контрольних заходів та екзаменів заборонено.  

Політика щодо відвідування. Відвідування занять є обов’язковим. За об’єктивних 
причин (наприклад, карантин, воєнний стан, хвороба, закордонне стажування) навчання може 
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відбуватись в он-лайн формі за погодженням із керівником курсу з дозволу дирекції 
факультету. 

Оцінювання 

Підсумковий бал (за 100-бальною шкалою) з дисципліни «Кредитний менеджмент» 
визначається як середньозважена величина, залежно від питомої ваги кожної складової 
залікового кредиту. 

 

Модуль 1 Модуль 2 Модуль 3 Модуль 4 

20 % 20% 5 % 15 % 40 % 

Поточне 
оцінювання 

Модульний 
контроль 

Тренінг  Самостійна робота Екзамен  

Оцінка 
визначається 

як середнє 
арифметичне 

з оцінок 
отриманих на 

практичних 
заняттях 

Модульна 
контрольна 

робота 
складається з: 

тестових 
завдань (30 

тестів по 2 бали 
за тест) – макс. 

60 балів; 
2-х задач – макс. 
20 балів кожна 

Визначається 
як середнє 

арифметичне 
з оцінок, 

отриманих за 
виконання 
завдань 
тренінгу 

 
 

Оцінка 
визначається як 

середнє 
арифметичне з 

оцінок за 
виконання завдань 
самостійної роботи 

1. Теоретичне 
питання – макс. 25 

балів; 
2. Тестові 

завдання (5 тестів 
по 10 балів за 

тест) – макс. 50 
балів; 

3. Задача – макс. 
25 балів. 

 
Шкала оцінювання: 
За шкалою 

університету 
За національною 

шкалою 
За шкалою ECTS 

90–100 відмінно А (відмінно) 

85-89 
добре 

В (дуже добре) 

75–84 С (добре) 

65–74 
задовільно 

D (задовільно) 

60-64 Е (достатньо) 

35–59 
незадовільно 

FX (незадовільно з можливістю повторного складання) 

1–34 F (незадовільно з обов’язковим повторним курсом) 

 

 


