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Опис дисципліни 

Дисципліна “Управління інформаційними зв’язками” спрямована на формування у студентів 

теоретичних знань з питань організації управління інформаційними зв’язками; визначення місця 

інформаційної системи та зв’язків у ефективній організації управлінської діяльності; інформаційно-

комунікаційної та інших компонент забезпечення управління інформаційними потоками; принципів та 

методів використання інформаційних, програмних, технічних засобів, засобів комунікації та зв’язку в 

процесі прийняття управлінських рішень. Дисципліна орієнтує на набуття практичних вмінь і навичок 

щодо використання інформаційно-аналітичних технологій, інформаційних систем, обчислювальної та 

комунікаційної техніки, що використовуються в процесі організації управління інформаційними 

зв’язками. 

Структура курсу 
 

Години 
(лекції/
прак-
тичні) 

Тема Результати навчання Завдання 

2/2 

Тема 1. Аналіз потреб зацікавлених 
осіб у зовнішніх та внутрішніх 

інформаційних зв'язках 

Засвоєння основних підходів до 
організації інформаційно-аналітичної 
діяльності, її мети, основних цілей та 

Тести, 
питання, 
завдання 



   

завдань, а також правового забезпечення 
інформаційно-аналітичної діяльності у 
сфері менеджменту 

2/2 
Тема 2. Опис поширюваної 

інформації 

Засвоєння структури і властивостей 
економічної інформації, сфер 
застосування, а також сутності організації 
інформаційного процесу на основі новітніх 
інформаційних технологій. 

Тести, 
питання, 
завдання 

2/2 

Тема 3. Методи та засоби збору, 
відновлення, поширення та 

зберігання інформації 

Володіння знаннями щодо роботи в 
мережі клієнт-сервер, тенденцій розвитку 
первинних і допоміжних запам'ятовуючих 
засобів, новітніх рішень стосовно засобів 
зберігання інформаційно-аналітичних 
даних. 

4/4 Тема 4. Вимоги до комунікації 

Володіння знаннями щодо етапів 
планування комунікацій в організації, 
можливих комунікаційних бар'єрах та 
стилях комунікацій 

2/2 
Тема 5. Технології передачі інфор-

мації 

Володіння знаннями щодо можливостей 
застосування телекомунікації в 
управлінській діяльності, основних 
складових елементах телекомунікаційної 
мережі, а також використання 
телекомунікаційних мереж в процесі 
прийняття та реалізації управлінських 
рішень. 

Тести, 
питання, 
управлін-
ські си-
туації, 
задачі 

2/2 
Тема 6. Доступ до інформації 

(документів) та їх використання 

Володіння знаннями щодо систем 
управління базами даних, основних типів 
баз даних, управління ресурсами даних та 
їх структури  

2/2 

Тема 7. Організація технічного 
забезпечення інформаційних 

зв'язків 

Володіння знаннями щодо основ 
інформаційних систем, моделей та циклів 
їх розробки. 

4/4 
Тема 8. План управління 

комунікаціями 

Володіння знаннями щодо методів 
безпеки електронно-аналітичної системи, 
інструментів співробітництва в організації 
та управління спільною діяльністю 

4/4 
Тема 9. Організація колективної 

роботи з документами 

Володіння знаннями з планування 
інформаційних систем адміністративного 
менеджменту, організація процесу 
впровадження інформаційно-аналітичних 
технологій в сфері управління 
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Політика оцінювання 
 

● Політика щодо дедлайнів та перескладання: Роботи, які здаються із порушенням термінів без 
поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку (-20 балів). Перескладання модулів відбувається із 
дозволу деканату за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний).    

● Політика щодо академічної доброчесності: Списування під час контрольних робіт заборонені (в 
т.ч. із використанням мобільних девайсів). Мобільні пристрої дозволяється використовувати лише 
під час он-лайн тестування (наприклад, програма Kahoot). 

● Політика щодо відвідування: Відвідування занять є обов’язковим компонентом оцінювання, за 
яке нараховуються бали. За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, міжнародне стажування) 
навчання може відбуватись в он-лайн формі за погодженням із керівником курсу.  

 

Оцінювання 
 

Остаточна оцінка за курс розраховується наступним чином: 
 

Заліковий модуль 1 Заліковий модуль 2 Заліковий модуль 3 

30 % 40 % 30 % 

1. Опитування (тестування) під час 

занять (Тема 1-4 по 10 балів) = 40 

балів. 

2. Письмова робота = 60 балів. 

1. Опитування (тестування) під час 

занять (Тема 5-9 по 6 балів) = 30 

балів. 

2. Письмова (контрольна) робота 

= 70 балів. 

1. Активна участь у тренінгу = 20 

балів. 

2. Написання КПІЗ, на основі 

сформованих індивідуальних 

завдань = 50 балів. 

3. Захист КПІЗ = 30 балів. 

 
 

Шкала оцінювання студентів: 
 

ECTS Бали Зміст 

A 90-100 відмінно 

B 85-89 добре 

C 75-84 добре 

D 65-74 задовільно 

E 60-64 достатньо 

FX 35-59 незадовільно з можливістю повторного складання 

F 1-34 незадовільно з обов’язковим повторним курсом 

  


