
1  

 

 

Силабус курсу 
 

ШТУЧНИЙ ІНТЕЛЕКТ В УПРАВЛІННІ ЛЮДЬМИ 

Рівень вищої освіти – третій (освітньо-науковий)   

 
Спеціальність – 292 Міжнародні економічні відносини 
Освітньо-професійна програма «Міжнародні економічні відносини»  
 
Рік навчання: 1 Семестр: 2 

Кількість кредитів: 5 Мова викладання: українська 

 
Керівники курсу 

 

 к.е.н., доц. Болквадзе Наталія Іванівна 

Контактна інформація polikevychnata@gmail.com 

 

Опис дисципліни 
 

Метою викладання дисципліни «Штучний інтелект в управлінні людьми» є розуміння та застосування 
технологій і принципів штучного інтелекту в управлінні людськими ресурсами. Вивчення того: як ШІ може 
оптимізувати HR-процеси, зробити їх ефективнішими, включаючи підбір персоналу, адаптацію та оцінку 
продуктивності; як ШІ сприяє ухваленню рішень на основі даних, підвищуючи якість і точність управління 
персоналом. Дисципліна висвітлює роль ШІ у створенні персоналізованого і привабливого досвіду для 
кандидатів та працівників та розглядає етичні та правові аспекти застосування ШІ в управлінні персоналом. 
Здобувачі отримають необхідні знання та навички для впровадження та управління ШІ-рішеннями в сфері 
управління персоналом. 

Структура курсу 
 

Години 

(лек. 

/прак.) 

Тема Результати навчання 
Контрольні 

заходи 

2/2 1. Вступ до ШІ. Роль ШІ 

в управлінні людьми. 

Розуміння ключових концепцій та ролі ШІ у HR. 
Знання основних сфер застосування ШІ у бізнес-
процесах. Здатність визначати ключові переваги 
та ризики автоматизації рішень. 

Заняття-
диспут 

2/2 2. Рекрутинг і залучення 

талантів за допомогою 

ШI. 

Розуміння технологій аналізу резюме та інтерв’ю. 

Здатність оцінювати ризики упередженості в 

автоматизованих системах. Навички 

використання програмних рішень для відбору 

персоналу. Знати обмеження та переваги ШІ-

рекрутингу. 

Кейс-метод 

4/4 3. Управління 

продуктивністю та 

мотивацією працівників 

Розуміння методів оцінки продуктивності 

працівників. Навички персоналізації рекомендацій 

для підвищення мотивації. Усвідомлення етичних 

Кейс-метод 
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питань контролю продуктивності.  

2/2 4. Етика та 

відповідальність у 

використанні ШІ 

Усвідомлення етичних викликів використання ШІ у 

HR. Розуміння концепції упередженості та 

дискримінації в алгоритмах. Навички 

забезпечення прозорості та відповідальності 

систем ШІ. Знання регуляцій і стандартів у сфері 

ШІ. 

Заняття-
диспут 

2/2 5. Персоналізоване 

навчання працівників з 

використанням ШІ 

Навички створення рекомендаційних систем для 

навчання персоналу. Розуміння викликів 

конфіденційності під час персоналізації. Знання 

сучасних платформ для корпоративного 

навчання. 

Заняття 
конференція 

2/2 6. Системи підтримки 

прийняття рішень у HR  

Розуміння методів оцінки потенціалу працівників. 

Здатність інтегрувати рекомендаційні системи у 

HR-процеси. Усвідомлення проблем довіри до 

автоматизованих рішень. 

Кейс-метод 

4 / 4 7. Інструменти ШІ та 

програмне забезпечення 

для управління людьми 

Розуміння програмного забезпечення штучного 

інтелекту в управлінні персоналом. Знання: 

інструментів для оптимізації процесів рекрутингу, 

онбордингу й оцінювання персоналу; інструментів 

штучного інтелекту, які сприяють оптимізації 

робочого часу та робочого місця. Знати роль чат-

ботів і віртуальних помічників в управлінні людьми 

для підтримки та спілкування співробітників.  

Кейс-метод 

2/2 8. Майбутнє ШІ в 

управлінні людьми 

Розуміння змін ринку праці під впливом 

автоматизації та тенденцій розвитку ШІ у HR. 

Знання нових професій та ролей, створених ШІ. 

Усвідомлення викликів гібридного управління 

людьми та ШІ. 

Кейс-метод 
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Оцінювання 
 

Остаточна оцінка за курс розраховується наступним чином: 

Модуль 1 Модуль 2 

50% 50% 

Поточне оцінювання Самостійна робота 

Визначається як середнє арифметичне  
оцінок, отриманих під час практичних занять 

по темах 1-10. 
 

Підготовка та презентація дослідження 
(реферат, есе, презентація) на задану тематику 

 

Шкала оцінювання студентів: 

ECTS Бали Зміст 

A 90-100 відмінно 

B 85-89 добре 

C 75-84 добре 

D 65-74 задовільно 

E 60-64 достатньо 

FX 35-59 незадовільно з можливістю повторного складання 

F 1-34 незадовільно з обов’язковим повторним курсом 
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