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Силабус курсу 

Інтернет-маркетинг 

Ступінь вищої освіти – бакалавр 

Спеціальність  076 «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність» 

Освітньо-професійна програма «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність» 

 

Дні занять: згідно сталого розкладу 

Консультації: вівторок 12.00, ауд. 312 

Рік навчання: 3, Семестр: 5 

Кількість кредитів: 5 Мова викладання: українська  

 

Керівник дисципліни 

ПІП к.е.н., доцент Ціхановська Олена Михайлівна 

Контактна інформація cihanovskaaelena@gmail.com +380679906077 

Опис дисципліни 

 

Дисципліна “Інтернет-маркетинг” спрямована на формування у студентів базових знань з теорії інтернет 

маркетингу; ознайомлення з принципами інтернет маркетингу – інформаційного, аналітичного та методологічного 

супроводу підприємницької діяльності в мережі інтернет; самостійного мислення при виборі методів просування 

підприємства через інтернет канали; забезпечення студентів необхідними знаннями у сфері планування маркетингової 

діяльності за допомогою інтернет каналів.  

 

Структура дисципліни 

 

Години 
(лек. / 

практ.) 

Тема Результати навчання Завдання 

2 / 2 1. Інтернет маркетинг Знати основні завдання, що вирішуються за допомогою 

Інтернет маркетингу; чинники, що впливають на розвиток 

Інтернет маркетингу; процеси, що протікають впродовж 

життєвого циклу віртуального підприємства; особливості 

використання інструментарію Інтернет маркетингу 

Тести,  питання. 

Дискусійне 

обговорення 

сучасних завдань, 

що вирішуються за 

допомогою Інтернет 

маркетингу; 

чинників, що 

впливають на 

розвиток Інтернет 
маркетингу 

4 / 4 2. Пошук 

маркетингової 

інформації у 

віртуальному 

середовищі 

Знати принципи пошуку маркетингової інформації;     

вміти проводити маркетингові дослідження у мережі 

Інтернет; вміти застосовувати методику маркетингового 

аналізу веб-сайтів. 

Тести,  питання 

Дискусійне 

обговорення 

принципів пошуку 

маркетингової 

інформації; 
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вміння проводити 

маркетингові 

дослідження у 

мережі Інтернет 

4 / 4 3. Цільова аудиторія 

підприємства в 

інтернеті 

 

Знати основні тренди розвитку Інтернет-маркетингу; вміти 

визначати цільову аудиторію та здійснювати її 

класифікацію. 

 

Тести, питання. 

Дискусійне 

обговорення 

сучасних трендів 

розвитку Інтернет-

маркетингу 

4 / 4 4.Стратегічні 

рішення в 

інтернет-
маркетингу 

 

Знати основні принципи стратегічного планування в 

Інтернеті, переваги Інтернет-послуг, основні типи інтернет-

стратегій. 

 

Тести, питання. 

Дискусійне 

обговорення  
основних принципів 

стратегічного 

планування в 

Інтернеті, переваг 

Інтернет-послуг 

4 / 4 5. Маркетингова 

товарна політика в 

інтернеті 

 

Знати особливості Інтернет-маркетингу матеріальних 

товарів та  інформаційних продуктів, специфіку  

залученості товару і торговельних марок до мережі 
Інтернет. 

 

Тести, питання. 

Дискусійне 

обговорення 
сучасних 

особливостей 

Інтернет-

маркетингу 

матеріальних 

товарів та  

інформаційних 

продуктів. 

4 / 4 6.Маркетингова цінова 
політика в Інтернеті 

 

Знати специфіку ціноутворення в Інтернеті, основні 
інструменти ціноутворення та методику проведення 

аукціонів. 

 

Тести, питання. 
Дискусійне 

обговорення 

проблем повязаних 

із специфікою 

ціноутворення в 

Інтернеті та  

основними 

інструменти 

ціноутворення  

3 / 3 7.Маркетингова 

комунікаційна 

політика в Інтернеті  

 

Вміти визначати ефективність інтернет-реклами, 
здійснювати класифікацію банерної реклами та банерів; 

вміти здійснювати вибір рекламних каналів. 

Тести, питання. 
Дискусійне 

обговорення 

повяязане із 

проблемою 

визначення 

ефективності 

інтернет-реклами 
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3 / 3 8.Основи веб-

аналітики в системі 

Інтернет-маркетингу 

  

 

Знати види сайтів, їх функції, особливості, аналітику; вміти 

визначати показники ефективності роботи сайтів 

Тести, питання.  

Моделювання 

практичних 

ситуацій, 

пов’язаних із 

визначенням 

показників 
ефективності роботи 

сайтів 
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Політика оцінювання 

 

● Політика щодо дедлайнів та перескладання: Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин, 

оцінюються на нижчу оцінку (-20 балів). Перескладання модулів відбувається із дозволу деканату за наявності 

поважних причин (наприклад, лікарняний).   

● Політика щодо академічної доброчесності: Усі письмові роботи перевіряються на наявність плагіату і допускаються 

до захисту із коректними текстовими запозиченнями не більше 20%. Списування під час контрольних робіт та 

https://doi.org/10.1080/19312458.2018.1447655
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екзаменів заборонені (в т.ч. із використанням мобільних девайсів). Мобільні пристрої дозволяється використовувати 

лише під час он-лайн тестування (наприклад, програма Kahoot). 

● Політика щодо відвідування: Відвідування занять є обов’язковим компонентом оцінювання, за яке нараховуються 

бали. За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, міжнародне стажування) навчання може відбуватись в он-лайн 

формі за погодженням із керівником курсу.  

 

Оцінювання 

 

Оцінка за дисципліну розраховується наступним чином: 

 
Заліковий 

модуль 1 

(змістовий 

модуль 1) 

Заліковий модуль 2 

(ректорська 

контрольна робота) 

Заліковий модуль 3 

(підсумкова оцінка за 

КПІЗ, 

враховуючи поточне 

опитування) 

Заліковий модуль 4  

(екзамен) 
 

Разо м 

20% 20 % 20 % 40% 
100% 

1.Усне опитування 

під час заняття (4 

теми по 5 балів   макс. 

20  балів). 

2.Письмова робота 

макс. 80  балів 

1. Усне опитування під 

час заняття (4 теми по 5 

бали макс.  20   балів). 

2. Тестові завдання  

(20 тестів по 3 бали  за 

тест макс. 60 балів). 

3. Завдання 1 макс. 20 

балів) 

1. Написання та 

захист КПІЗ макс..              

80 балів. 

2. Виконання 

завдань під час 

тренінгу макс. 20    

              балів 

Тестові завдання  
(20 тестів по 2 бали  за 

 тест – макс. 40 балів). 

Завдання 1 макс.  

30     балів) 

Завдання 2 макс. 30   

 балів) 

 

 
 

Шкала оцінювання студентів: 

 

ECTS Бали Зміст 

A 90-100 відмінно 

B 85-89 добре 

C 75-84 добре 

D 65-74 задовільно 

E 60-64 достатньо 

FX 35-59 незадовільно з можливістю повторного складання 

F 1-34 незадовільно з обов’язковим повторним курсом 
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